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Digitalne rieSenia st sposob, ako sa stat vitazom:

Sluzby spoloénosti Scania pomahaju zakaznikom
zvysSovat ich ziskovost

e Scania si je ista, ze vyuzitie komplexnych prevadzkovych dat Sikovhym spdosobom je
pre zakaznika cestou k dosiahnutiu udrzatelnej ziskovosti

¢ Nové digitalne sluzby, ako napriklad My Scania a aplikacia Scania Driver, pripravuju
cestu pre vyssiu efektivitu a ziskovost zakaznikov

e Balik BEV Control je optimalnym spésobom prispdsobeny na mieru prevadzke BEV
(batériovych elektrickych vozidiel)

e Vdaka servisnym rieSeniam spolo¢nosti Scania maju zakaznici svoje vozidla plne pod
kontrolou a zvy$uje sa ich prevadzkyschopnost

e Dlhodobé partnerstvd znamenaju sluzby, ktoré pridavaju uzitkovl hodnotu, predlzuju
prevadzkyschopnost a prinasaju finanénu predvidatelnost aj pokoj v dusi

Spoloénost Scania teraz prepoijila viac ako 600 000 nakladnych vozidiel, autobusov a
zdrojov energie/motorov tvoriacich ,vozovy park", ktory spolo¢nosti poskytuje takmer
neobmedzené mnozstvo cennych prevadzkovych Udajov. Tieto Udaje spolu s vilastnymi
znalostami a skiisenostami spolo&nosti Scania tvoria zaklad pre sluZby, ako je Scania
ProCare, kde sa diely vymienajlu preventivne skér, ako by mohli spdsobit zakaznikovi
problémy. Spolo¢nost Scania teraz pridava ré6zne nové digitalizované sluzby, aby ul'ahéila
Zivot dopravcom, aj vodi¢om.

Scania je uz niekolko desatro¢i poprednou spolo¢nostou v rychlo sa rozvijajucom svete
prepojenych vozidiel. A tempo inovacii v oblasti digitalnych sluzieb eSte viac zvysil neustaly
rozvoj elektronickych rieseni a nové poziadavky, ktoré prinasaju zakaznici.

Portal My Scania — jeden pristupovy bod

,Portal My Scania, nas novy zakaznicky portal, je skvelym prikladom toho, ako sme pokrogili
s nasimi digitalnymi sluzbami,” hovori Emil Jungnelius, produktovy manazér oddelenia
Scania Services. ,Vsetky nase suc¢asné a buduce sluzby mézete najst na jednom mieste.
Staci jediné prihlasenie. Je nasim zamerom ponuknut zakaznikom prémiovy digitalny
zazitok."

Portal My Scania nezahrna len tradiéné sluzby spravy vozového parku, ale zahrria aj dalsie
zaujimaveé funkcie, ako su sluzby Scania Tachograph, rezervacie servisu a konfigurator
nakladnych vozidiel Scania. Portal My Scania bude tiez hostitelom partnerskych rieseni, ako
aj uz dostupnych lokalnych sluzieb. Pridavanie novych sluzieb je rychle a potom su dostupné
z tohto jediného pristupového bodu.

.Je zrejme, ze zivot pri pandémii covid-19 priniesol rozmach digitalnych sluzieb — a tiez novy
dopyt — pre nas aj nasich zakaznikov," hovori Jungnelius. ,VSimli sme si dost vyznamny
posun: stretdvame sa s tym, Ze to, ¢o kedysi vitali len niektori, je novym stredobodom
zaujmu. To, ¢o teraz vidime, je len zaCiatok inovativnejSej a intenzivnejSej digitalnej cesty s
obrovskym potencialom pre vSetkych zu¢astnenych.”
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Portal My Scania je uz dostupna pre vSetkych zakaznikov spolo¢nosti Scania, ktori maju
pripojené vozidla.

Nova aplikacia Scania Driver, ulahéuje a zefektiviiuje kazdodennu pracu

Spolo¢nost Scania sa tiez chysta predstavit $pecialnu aplikaciu Scania Driver na podporu
vodic¢ov pri ich kazdodennych délezitych ulohach. Tym, Zze spolo¢nost Scania ponuka tieto
sluzby v aplikacii uréenej len pre vodica, spina cielenym spdsobom $pecifické potreby tejto
kluCovej komunity.

Nova aplikdcia Scania Driver spoloénosti Scania bude spolupracovat's portalom My Scania.
Aplikdcia Scania Driver nielen zjednodusuje Zivot dnesnym vodicom, ale bude aj odpovedou
na nové a buduce poZiadavky, ktoré prinasaju elektrifikované nakladné vozidla, ako je
sledovanie dojazdu a moznosti nabijania.

,Pri navrhu tejto aplikacie sme sa skutoéne zamerali na zakaznika, vytvorili sme ju na
zaklade toho, ¢o sme sa dozvedeli z rozsiahlej spatnej vazby od vodi¢ov,” hovori Jungnelius.
LUmoznuje vodicom pristup ku v§etkym potrebnym informaciam o ich vozidlach, vidiet
rezervovaneé terminy servisu a zaroven pomaha pri vypocte zostavajiuceho ¢asu jazdy. Ide o
to, aby bola ich délezita uloha jednoduchsSia a lepsSie zvladnutelna, a to bez ohl'adu na to, ¢i
jazdia na naftovom alebo elektrickom nakladnom vozidle."

Vdaka prepojeniu medzi portalom My Scania a aplikaciou Scania Driver bude interakcia v
spoloé¢nostiach jednoduchsia a efektivnejsia. Lokalizacia, kontroly pred jazdou, zostavajuci
¢as jazdy a dalSie kazdodenné ulohy sa daju zvladnut bez namahy, ak st vykonavané
prostrednictvom rieseni od spoloénosti Scania.

Balik BEV Control — nové rieSenia pre nové poziadavky

Spoloénost Scania rychlo reagovala na nastup batériovo-elektrickych nakladnych vozidiel
(BEV), ktoré kladu nové poziadavky na existujuce sluzby spravy vozového parku. Balik BEV
Control je upravenou verziou, ktora riesi tieto nové poziadavky.

.V centre pozornosti su vSetky druhy jazdnych udajov, ako je napriklad spotreba energie,
prejazdena vzdialenost, o¢akavany dojazd a upozornenia tykajlice sa stavu nabitia,* hovori
Jungnelius. ,Lokaliza¢né sluzby vozového parku su s vozidlami BEV este ddlezitejSie,
pretoze moznosti dojazdu a dobijania su rozhodujuce pre vysledok kazdej prace.”

Poloha kazdého nakladného vozidla bude vizualizovana na mapach a budu sa aktualizovat
kazdd minatu. VSetky nakladné vozidla mozete vizualizovat rovnakym spésobom. Funkcia
Range Support vykona presné vypod&ty a odstrani vSetky dohady a potencialne obavy z
dojazdu vozidla. Vel'mi l'ahko sa daju tiez sledovat jazdné data nakladného vozidla, a to
vd'aka historii, ktora je k dispozicii na portali My Scania.

Scania Slovakia s.r.o. Tel.: +421 2 482 083 11 Facebook.com/ScaniaGroup

Dialni¢na cesta 4570/2A,  www.scania.sk Instagram.com/ScaniaGroup
903 01 Senec Facebook.com/ScaniaSlovakia Youtube.com/ScaniaGroup

www.scania.sk Twitter.com/ScaniaGroup


http://www.scania./

,Balik BEV Control je idealny pre tych zakaznikov, ktori si odhodlani prejst na elektrifikované
rieSenia dopravy bez fosilnych paliv, aby tak dosiahli svoje ciele v oblasti trvalej
udrzatelnosti,“ hovori Jungnelius. ,Zakaznici budu moéct podrobne sledovat svoje vozové
parky a kontrolovat ich celkovy prevadzkovy vykon.“

Zakaznici s tym spravnym vybavenim vo svojich nakladnych vozidlach — napriklad vo
vSetkych vozidlach BEV spolo¢nosti Scania — si m6zu okamzite aktivovat balik BEV Control.
Tymto spdsobom ziskaju plny pristup k sluzbe My Scania tak pre webové, ako aj mobilné
aplikacie.

,Digitalne prostredie sa v odvetvi dopravy rozSiruje tak, ako nikdy predtym,“ hovori
Jungnelius. ,Kombinacia zvySenej konkurencie a vacsej digitalnej vyspelosti v nasom odvetvi
su dve z hlavnych hnacich sil pokroku. Som presveddéeny, Zze prevadzkovatelia a
dopravcovia, ktori z tychto prilezitosti vytazia maximum, vyjdu ako vitazi — potencialne zisky
su zjavne velké."

PodrobnejSie informacie poskytne:

Martin Pribyl, PR & Communication Coordinator CZ/SK, Scania CER (Czech Republic,
Hungary, Slovakia)
Telefon: + 420 739 543 056, e-mail: martin.pribyl@scania.cz
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