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A par da procura de inovagéao e sustentabilidade, um dos nossos objetivos & As tarefas de manutengao sao pré-definidas e as datas atribuidas com tempo,
maximizar a vida util dos nossos veiculos. Para além da sua comprovada fiabilidade, para que possa planear com antecedéncia e minimizar o tempo de inatividade do seu
a Scania oferece aos seus clientes contratos de manutengéao totalmente flexiveis veiculo. Evidentemente, todos os trabalhos de manutencéao e reparacao sao efetuados
e personalizaveis. pelos nossos mecanicos especializados.
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65 pontos de servico em Espanha O Centro de Formacao da Scania Selecione a cobertura que lhe for Um servigo que fornece aos

e Portugal com uma Unica base de € uma das melhores instalagdes de mais conveniente. Oferecemos uma operadores um sistema completo de
dados centralizada para poder aceder aprendizagem do mundo, com os solucao de servico completa que reserva concebido para minimizar o
instantaneamente ao histérico do mais elevados padrdes de exceléncia lhe da tarifas preferenciais em tempo de inatividade do veiculo.

seu veiculo, planear a manutengao e capacidade técnica. Os nossos pegas e mao-de-obra com um unico Estamos aqui para o ajudar onde

seguinte, realizar um diagnostico
remoto ou detetar alarmes gragas ao

técnicos sdo formados anualmente ponto de contacto e uma Unica fatura ! quer que esteja, 24 horas por dia,
Concessionario Digital ("Digital Dealer"). &

para lhe garantir o melhor servigo no . mensal. 365 dias por ano.

mais curto espago de tempo possivel.
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E@ CARACTERISTICAS PRINCIPAIS

Inspecao dos elementos de

N seguranca
‘ I RO I Ec I Manutencéo programada de todos

os pontos-chave do veiculo
Manutencao

Monitorizagao, alertas e contacto
pro-ativo a partir da sua oficina

Sistema de Gestao de Frotas

MELHORAR O DESEMPENHO L P o st %}) O QUE VOCE GANHA?
DO SEU VEICULO

A manutencao planeada com manutencao regular de alto nivel, : ) _
utilizando equipamento oficial Scania, assegura que o seu veiculo se Plano de manutencao flexivel feito
mantém em perfeitas condicdes na estrada e aumenta o seu tempo de a medida

funcionamento.

Reducao de custos e tempo

Precgos especiais numa selegcao de maximo de atividade

pecas de desgaste

Servico altamente qualificado
Os nossos planos de manutengdo sao pré-ativos e preventivos. Gragas
a conectividade dos veiculos e as constantes melhorias na oficina,
adaptamo-nos as suas necessidades com um plano de manutencgao
feito a sua medida para manter o seu Scania sempre nas melhores
condicgdes.

Prestacdes mensais
acordadas/fixas

Tarifas mais baixas de pecas e
mao-de-obra
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E@ CARACTERISTICAS PRINCIPAIS

Inclui todas da PROTECT ¢, além disso:

Cobertura da cadeia cinematica:
avarias

: Sub d b 4 2
Manutengao @ CADEIA CINEMATICA s A ) O QUE VOCE GANHA?

Sistema de Gestao de Frotas FMS:
avaliacdo do condutor

Reducao de custos e tempo
maximo de atividade

MAIS SEGURANCA NO SEU
VEICULO

Proporciona beneficios adicionais para manter os componentes vitais
do sistema de transmissdo do seu veiculo em perfeito estado de
funcionamento.

Plano de manutencao flexivel feito
a medida

Servico altamente qualificado

Prestacdes mensais
acordadas/fixas

Pode ser adaptado as suas necessidades e exigéncias individuais, e # Tarifas mais baixas de pecas e
cobre a manutencao preventiva e possiveis avarias inesperadas. mao-de-obra

Quando os componentes da cadeia cinematica sdo reparados, sao

utilizadas pecas genuinas para garantir que o seu veiculo permanece Custos do grupo motopropulsor e
100% Scania. das baterias sob controlo.

¥
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TOTAL

Manutencao @ REPARACOES

TRANQUILIDADE TOTAL SEM
CUSTOS ADICIONAIS

Um pacote de assisténcia completo para uma tranquilidade absoluta. O
seu veiculo estara coberto para qualqguer contingéncia onde quer que se
encontre, pois inclui assisténcia em estrada em Portugal.

A natureza abrangente da cobertura vai além dos principais componentes
do grupo motopropulsor, abrangendo também os sistemas de
arrefecimento, os componentes de direcao, a suspensao, a cabina e

o chassis. Uma cobertura abrangente para o seu Scania, permitindo-lhe
passar mais tempo a fazer o que faz de melhor: gerir o seu negécio.

E@ CARACTERISTICAS PRINCIPAIS

Para além de PROTECT ¢ EXTEND, inclui:

Cobertura total: reparacao de avarias

Assisténcia rodoviaria nacional
dentro do horario da oficina

ﬁj’) O QUE VOCE GANHA?

Reducao de custos e tempo
maximo de atividade

Plano de manutencgao flexivel feito
a medida

Servico altamente qualificado

Prestacdes mensais
acordadas/fixas

Tarifas mais baixas de pecas e
mao-de-obra

Custos do grupo motopropulsor e
das baterias sob controlo

Tranquilidade total sem custos
imprevistos

Mantendo o valor do seu veiculo
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Manutencao flexivel feita a medida

#PRG'I‘:ECT_ “EXTEND “TOTAL

®

Acompanhamento do plano de manutengao e contacto
pro-ativo a partir da oficina

Inspegdes de seguranga

Diagnostico remoto e apoio digital a partir da oficina

@
@
Tarifas mais baixas de pegas e méo-de-obra ﬁ
@

Sistema de gestao de frotas: monitorizagcao FMS

CADA TIPO DE
SOLUCAO?

Sistema de gestao de frotas: avaliagdo do condutor FMS Op.

Extensao da cobertura do grupo motopropulsor

Cobertura total de reparagdes Scania

&

Assisténcia rodoviaria nacional dentro do horario da oficina Op.

Assisténcia rodoviaria internacional ou 24/7 op.

(=]
©

Servico de reboque Op. Op.

Outras opcdes de conectividade (Controlo FMS, Download
Remoto de Tacégrafo, API, Formagao de Motoristas e Treino...) Op. Op.

Op. \
[on=0psional] ‘
. o .




SOLUCOES DE SERVICOS SCANIA
PARA O SEU NEGOCIO

o
Melhore o seu desempenho comercial aumentando a disponibilidade do seu vsiculo, a eficiéncia no consumo
de combustivel e utilizacao da gestao de dados para i

a




SOLUCOES DE SERVICOS SCANIA PARA O SEU NEGOCIO

PLANODE .@;
MANUTENCAO
FLEXIVEL FEITO A
MEDIDA

A Scania revoluciona a manutencgao dos seus veiculos:
em vez de intervalos de manutencao estaticos
baseados em quilometragem, o plano € atualizado
periodicamente de forma automatica, utilizando os
dados reais de funcionamento de cada camiao.

Isto é possivel gracas ao Scania Communicator. Esta
nova tecnologia monitoriza continuamente os dados
operacionais do veiculo: permite determinar com
grande precisao quando sdo necessarias diferentes
operacdes de manutengao e agrupa-las, se possivel,
reduzindo o numero de paragens em oficina e
proporcionando mais tempo em estrada.

A

MANUTENCAO PERIODICA

TODOS OS TIPOS DE VEICULOS
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SOLUCOES DE SERVICOS SCANIA PARA O SEUNEGOCIO

Reduza ainda mais os seus custos com

SCANIA DRIVER SUPPORT ; 2 FORMACAO E TREINO DE
(SDS) MOTORISTAS

A formacao de motoristas consiste numa aula tedrica e pratica com foco na
conducao eficiente e segura do veiculo Scania.

Gracas a topografia integrada do terreno do Scania Communicator, o
veiculo antecipa declives ao longo dos proximos 3 km, preparando-se para

a maxima eficiéncia de combustivel. Este sistema fornece feedback em s
tempo real ao condutor sobre trés parametros de conducgéao, O foco principal reside em como tirar o maximo partido dos seus veiculos
nomeadamente: Scania para as suas atividades e viagens especificas, seja de longo curso,

e~ ~ distribuicdo ou com um autocarro cheio de passageiros.
- Utilizacao dos travoes

- Antecipagao ) — = Os nossos formadores de motoristas aplicam as Ultimas tendéncias em
- Condugéo em declives uﬁvi-ghm s aconselhamento e formacao, resultando numa reducdo maxima de 10% no
. . AR o - consumo de combustivel (com base em dados obtidos junto de cerca de 2.500
o ® CIITEE O] -G EHENTD : ?'ﬂ § ) motoristas formados por ano).
ativado, o veiculo faz mudancas de s
velocidade apropriadas e joga com a i-""ﬂ 0% (L) S
inércia gracas aos sistemas EcoRoll Resel il wann oy y-
e Active Prediction a fim de tirar o e
maximo partido do veiculo. I
Ll
Se o condutor selecionar o modo de condugao manual, o sistema ¥

avalia a conducgao nestes trés parametros, fornecendo ao condutor uma
classificagdo maxima de 5 estrelas no painel de instrumentos.
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SISTEMA DE GESTAO DE DOWNLOAD REMOTO
FROTA (FMS) - @ ® . DO TACOGRAFO

Gracas a geolocalizacao, a analise dos parametros de

conducéao e ao desempenho dos veiculos, podemos

fornecer-lhe diferentes pacotes a fim de tirar o maximo ||
partido da sua frota ou veiculo.

sgueca a gestao dos dados do tacografo. Gragas ao nosso servigo de
B nload Remoto do Tacografo, os dados serao descarregados

. -automaticamente para o seu portal de tacografos, em conformidade
com os periodos de tempo estabelecidos por lei para o cartdo de
condutor e os dados do veiculo, podendo gerir e descarregar esses
dados, conforme necessario, a partir da web.

O pacote FMS Control 1 da-lhe acesso rapido a

geolocalizagao da frota, com atualizagdes de dados ao

minuto, proporcionando-lhe uma visao geral que o ajuda a

tomar decisdes para otimizar as suas rotas, reduzindo ao !
mesmo tempo o consumo de combustivel e identificando

os veiculos que estao a ser conduzidos de forma ideal. 7

Além disso, pode selecionar Download Remoto do Tacdgrafo-PLUS
que inclui o download diario dos dados do condutor.

Também pode aceder a posi¢cdo da sua frota gracas ao
pacote FMS Posicionamento ou melhorar o consumo de
combustivel com informagdes do pacote FMS Avaliagcao
do Condutor, estando ambos os modulos igualmente
disponiveis no pacote FMS Control 1.

Integre os nossos dados no seu sistema de gestao
empresarial utilizando as varias API (interfaces de
programacao de aplicagdes) da Scania, incluidas nos
varios pacotes de Acesso a Dados ("Data Access") FMS.




SOLUCOES DE SERVICOS SCANIA MAPA DE PONTOS DE SERVICO ( )

e SCANIA PORTUGAL, S.A.
BRAGA
+351(0) 253106570

o SCANIA PORTUGAL, S.A.
PORTO
+351 (0)229 577 600

e SCANIA PORTUGAL, S.A.
MANGUALDE
+351 (0)232 419 700

e SCANIA PORTUGAL, S.A.
COIMBRA
+351(0)239 433 781

o SCANCAR

e SCANIA PORTUGAL, S.A. +351(0)272 322 340

LEIRIA
+351(0)244 848 750

o SCANIA PORTUGAL, S.A.
VIALONGA
+351 (0)219 569 300

D CONCESSIONARIOS

o SCANIA PORTUGAL, S.A.
[l oFiciNAS

MADEIRA
+351(0)291 930 370

~@
SCANIA






