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PREFACIO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO DA
SCANIA CV AB

Caros colegas,

O sucesso da Scania baseia-se nos nossos
valores fundamentais e no nosso sistema
de gestdo, apoiado pelos nossos principios
fundamentais, em particular o nosso
compromisso para com a melhoria continua.
Esta € a base da nossa cultura empresarial
unica e coloca-nos numa forte posicao

de lideranga num mundo cada vez mais
dependente de sistemas de transportes
seguros, sustentaveis e eficientes.
Chamamos-lhe "The Scania Way".

A orientagao estratégica da Scania e
impulsionar a mudanca para um sistema

de transportes sustentavel, criando um
mundo onde a mobilidade € melhor para

as empresas, a sociedade e o ambiente.
Embora o nosso contributo para a sociedade
se centre na transformacgéo do sistema de
transportes, isso ndo significa que a nossa
responsabilidade termine ai. Para a Scania,

a sustentabilidade é também a forma como
conduzimos 0S nossos hegocios. Trata-se de
sermos responsaveis e fornecermos valor nas
nossas relagcdes e na nossa cadeia de valor.
Quanto mais globais formos, mais importante
€ manter a confiancga, a transparéncia e a
ética no topo das nossas prioridades.

Na Scania, esforgamo-nos sempre por

fazer o que esta certo da forma certa.

Agimos de acordo com 0s nossos valores

e principios fundamentais, ao mesmo tempo
que seguimos todas as normas legais e de
conformidade. Juntamente com 0s nossos
valores fundamentais e 0s nossos principios
de liderancga, este Codigo de Conduta constitui
o0 enquadramento em que operamos.

Este documento contém aquilo que todos
temos de cumprir, tanto o Conselho de
Administragdo, como todos os gestores

e empregados. O Codigo de Conduta apoia-
nos na nossa atividade diaria ao estabelecer
regras vinculativas e descrever a forma como
podemos lidar com situagcdes desafiantes.

Leia o presente Codigo de Conduta e nao hesite
em debater os exemplos com os seus colegas.

Em caso de duvidas, ndo hesite em
contactar as fungbes enumeradas no
capitulo Apoio deste Codigo de Conduta.

Ligacdo para o Conselho de
Administracdo da Scania
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The Scania Way The Scania Way

Um simbolo importante da estratégia "The Scania Way" € a Casa Scania. A ""casa" tem uma fundagao que
representa os nossos valores fundamentais, e um piso, paredes e um telhado que representam os nossos
principios operacionais.

A Casa Scania, juntamente com o "Thinking Model", formam a base da nossa cultura empresarial. Esta &

A Nossa Estratégia Operacional - The Scania Way a"The Scania Way".

O objetivo da Scania é impulsionar a mudanca para um sistema de transportes sustentavel, criando um TH E SCAN IA WAY
mundo onde a mobilidade € melhor para as empresas, a sociedade e 0 ambiente. A nossa estratégia
operacional, The Scania Way, descreve como queremos que a organizagcao Scania € 0S N0OSS0S Processos

. Lider no transporte sustentavel
funcionem e como gqueremos que as pessoas pensem.

A estratégia The Scania Way da-nos a capacidade de cumprir a nossa missdo, com a nossa cultura
empresarial sélida como base. Esta base assenta nos nossos valores fundamentais e numa lideranca que
permite que as pessoas dedicadas e capacitadas da Scania desenvolvam todo o seu potencial. Melhorias continuas

O THINKING MODEL Direta-

mente de
mim

Em fungaoc
da procura

Situacao normal

Valores
e A nossa base Liderancga

24 fundamentais fga

O clianta Espirito de lespons Eliminacao do
primairo aquipa idada despardicio

Principios e Uma forma de pensar
Liderangca na Scania

Aliderancga na Scania faz parte da estratégia "The Scania Way". A lideranca une os diferentes fins da casa
e o "Thinking Model". A missado da lideranca é garantir que implementamos a nossa estratégia, executamos
operacodes eficientes e desenvolvemos continuamente as equipas € as pessoas na empresa. Apenas com
estas trés areas em simbiose, veremos equipas de alto desempenho e em constante desenvolvimento.

Meétodos ¢ Uma forma de fazer as coisas

Resultados e Paraobter os

resultados pretendidos Visééo

estratégia

O "Thinking Model" ajuda-nos a relacionar os valores fundamentais, os principios e a nossa forma de
trabalhar com os resultados que obtemos. Estas relacdes aplicam-se nos dois sentidos. Neste caso,
a lideranca entra em jogo, abrindo caminho para as pessoas dedicadas da Scania, que trabalham em

equipas multifuncionais. .
Lideranca

na Scania

Sistema
e
fluxo

Pessoas
e
equipa
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The Scania Way

OS NOSSOS VALORES FUNDAMENTAIS

O CLIENTE PRIMEIRO

Os nossos clientes atuais e potenciais
futuros sdo o ponto de partida de tudo
o que fazemos. A nossa compreensao
das necessidades dos nossos clientes
finais define o valor nos nossos

processos.

RESPEITO

Respeitamos cada pessoa. Todos
podem contribuir, tém o direito e a
obrigagao de serem ouvidos e tém

o potencial para crescer e aprender

ao longo do tempo. O respeito é a base
de todos os processos, de todas as
melhorias e de toda a criagéo de valor.

ESPIRITO DE EQUIPA
' L

Trabalhamos em equipas para um
objetivo comum, unidos por um proposito
comum. Uma equipa inclui desde o grupo
mais pequeno de colegas, passando

por cada marca, até ao proprio GRUPO
TRATON e parceiros. Trabalhamos

em conjunto de forma transparente.

E mostramos o mesmo espirito de

RESPONSABILIDADE

Reconhecemos que o GRUPO TRATON
faz parte de uma sociedade maior.
Agimos sempre com integridade

e olhamos para além das nossas
areas de responsabilidade imediatas,
tendo em conta o impacto a longo
prazo das nossas agdes. Enquanto
grupo e individuos, assumimos a
responsabilidade pela sustentabilidade
e o desenvolvimento da sociedade

e do ambiente de que fazemos parte.

Codigo de Conduta do Grupo Scania

equipa em todas as equipas.

ELIMINAGAO DO DESPERDICIO

T = M s
g S

O trabalho incansavel para identificar e eliminar
acoes e atividades que ndo tém valor para

0s nossos clientes finais, que ninguém esta
preparado para pagar. Este tipo de desperdicio
pode assumir muitas formas: excesso

de producéo, excesso de processamento,
processamento insuficiente, espera, falta de
colaboracéo, nao utilizar o potencial humano,
preconceitos, e muitos outros. Qualquer

coisa que acrescente custos desnecessarios

a um processo & um desperdicio, e todo

o desperdicio & um desrespeito para com as
pessoas que trabalham nos nossos processos.
Trabalhamos continuamente para minimizar
custos desnecessarios através da eliminagao
do desperdicio.




SOMOS UM: OS NOSSOS
PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE
INTEGRIDADE E CONFORMIDADE

O Codigo de Conduta da Scania é a base
ética e assente em valores para agir com
integridade e em conformidade com o quadro
de governagao corporativa na Scania.

Serve de quadro vinculativo para todos os
empregados, em todas as funcdes e em todas
as empresas Scania, em todo o mundo.

Juntos, assumimos a responsabilidade
pelo nosso local de trabalho, bem como
pelo impacto da Scania no ambiente e na
sociedade no seu todo. Tratamo-nos uns
aos outros com respeito e justica, como
iguais. Somos empenhados e corajosos
e defendemos os nossos valores

e principios, independentemente da
pressao econodmica, social ou temporal.

Estamos firmemente convencidos de

que é essencial que cada um de n6s —
empregados, membros da Conselho de
Administracao e gestores — atue com
integridade e de boa fé, a fim de promover

a confianga na nossa empresa e Nos N0SsS0S
produtos, servicos e inovagdes. E por isso
que as decisdes que tomamos em todas

as areas de trabalho e em todos os cargos
devem estar de acordo com 0s nossos valores
fundamentais e cumprir as leis, regulamentos
e compromissos voluntarios internos
aplicaveis a nivel nacional e internacional.
Isto tambem se aplica a evolugdo continua

da nossa empresa, bem como a selecéo,
aquisicao, desenvolvimento e utilizagao de
tecnologias inovadoras como a inteligéncia
artificial. Também determina a forma como
proporcionamos valor aos nossos clientes
atraveés dos nossos produtos e servigos.

A transparéncia € importante paranés e a
nossa abordagem as tecnologias inovadoras
garante que os direitos e a seguranga

dos utilizadores sdo respeitados.

Cada um de nos é pessoalmente responsavel
por cumprir o Codigo de Conduta da Scania.
Cabe-nos a todos familiarizarmo-nos com os
principios do Cédigo de Conduta e guiarmo-
nos por eles na nossa tomada de decisdes
diaria para a protecao das pessoas e da
empresa, do ambiente e das geracdes futuras.

Nao toleramos violagbes do Codigo de
Conduta. Qualquer pessoa que viole o Cédigo
de Conduta tem de esperar consequéncias.
Para garantir que as violagdes ndo ocorrem,
procuramos o aconselhamento e apoio

dos nossos colegas, gestores e contactos
definidos no capitulo Apoio deste Codigo de
Conduta, de modo a que, juntos, possamos
proteger a nossa Empresa, 0s seus

valores e a reputacado da nossa marca.

Codigo de Conduta do Grupo Scania



SOMOS PESSOAS
EMPENHADAS

- frm - Adotamos os nossos valores fundamentais, os principios e o
noés_o quadro de governacao corporativa, promovendo assim uma
Interacao sincera e justa entre cada um, assente na confianca.
Somgs todos modelos a seguir. - -

JIR s o NOEL oY
'Yy Wi ¢

Somos pessoas empenhadas

LIDERANCA ETICA

Lideramos com base nos nossos valores.

Principio empresarial

Abragcamos os nossos valores fundamentais,
principios e estrutura de governagao
corporativa. Assumimos a responsabilidade pelo
crescimento pessoal e empresarial e damos

o0 exemplo. Desempenhamos 0s nossos deveres
e gerimos 0s nossos poderes e funcdes de
forma adequada, justa e responsavel. Isto
também se aplica as relacdes pessoais no local
de trabalho, em particular na medida em que as
atuais dependéncias laborais ou hierarquicas
possam ser exploradas. As nossas decisdes

sdo guiadas pela integridade, demonstram

bom senso e sdo tomadas no melhor interesse
da Scania e dos seus empregados, parceiros
comerciais e acionistas. Reforcamos a confianca
e definimos a mudanca através da nossa
lideranca baseada em valores.

O meu contributo

Estou ciente da minha fungdao enquanto modelo
tanto na Scania como num contexto mais amplo.
A minha conduta e as minhas agdes sao guiadas
pela integridade e responsabilidade e baseiam-
se neste Codigo de Conduta, bem como nos
nossos valores fundamentais, principios

e estrutura de governacgao corporativa.

Defendo a interacao interpessoal num espirito
de confianga, honestidade e justica, e tenho

a mente aberta a diferentes pontos de vista.

Exemplo

Para concluir um projeto dentro do prazo,

a sua equipa gostaria de ignorar um passo no
processo. Dizem que o passo é desnecessario.

Salienta que as regras validas devem ser
seguidas, independentemente de qualquer
pressdo. Em conjunto, procuram uma solugéo
que cumpra oS requisitos e 0s nossos valores
fundamentais. Compromete-se a rever

0 processo em colaboracdo com todos os
envolvidos e, na medida do possivel, a torna-
lo mais simples. Compromete-se com iSso
enquanto gestor e membro da equipa.

Codigo de Conduta do Grupo Scania 1



Somos pessoas empenhadas

DIREITOS HUMANOS

Assumimos a responsabilidade pelos direitos humanos.

Principio empresarial

O respeito pelos direitos humanos é de
importancia vital. Estamos convencidos

de que a atividade econdmica sustentavel
so6 é possivel quando agimos com ética e
integridade. Estamos plenamente empenhados
na nossa responsabilidade em matéria de
direitos humanos. A Scania adere a TRATON
Policy Statement on Human Rights, que
reflete de forma transparente o nosso
compromisso e descreve quais as atividades
que ja implementamos na Scania com vista
ao respeito pelos direitos humanos.

Confirmamos o0 nosso compromisso com
as leis e declaragdes internacionais em
matéria de direitos humanos, em particular
a Carta Internacional dos Direitos Humanos
e as normas laborais fundamentais da
Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT). Rejeitamos qualquer envolvimento
em crimes de guerra, crimes contra a
humanidade, genocidio ou outras violacdes
graves do direito humanitario internacional.

As nossas atividades baseiam-se nos
Principios Orientadores das Nacdes Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos e

nas Diretrizes da OCDE para as Empresas
Multinacionais, que determinam as principais
pedras angulares das nossas agodes.

O meu contributo

Como principio fundamental, contribuo para
o respeito dos direitos humanos. Familiarizo-
me com a TRATON Policy Statement on
Human Rights. Se me aperceber de impactos
nos direitos humanos, tomo medidas.

Isto aplica-se nao so6 a cooperagao no

seio da Scania, mas também a conduta

de e para com 0s parceiros comerciais.
Abstenho-me de qualquer forma de ameacga,
intimidacao ou ataque contra defensores
dos direitos humanos ou denunciantes.

Se tiver preocupacdes ou receber indicagdes
de impacto nos direitos humanos no meu
ambiente profissional, informo o meu gestor
ou qualgquer um dos contactos indicados no
capitulo "Apoio". Juntos, procuramos solugoes
para o prevenir ou parar e remediar.

Exemplo

Alguém lhe diz que um dos nossos fornecedores
paga a alguns dos seus empregados um

salario abaixo do salario minimo e que esta

a violar a legislacéo laboral local e o Cddigo

de Conduta dos Fornecedores da Scania ao
tolerar semanas de trabalho de 80 horas.

Informa o seu gestor e o Sistema de Denuncia
das suas preocupacgbes sobre a violagdo

dos direitos humanos. A Scania ira investigar
as alegagcbes com mais pormenor e tomar
as medidas necessarias. Tal pode incluir o
inicio de um dialogo com o fornecedor em
questao, o recurso a influéncia da empresa
para alcancar determinados acordos e,

em ultimo caso, a cessacdo da relacdo
comercial com o fornecedor em questéo. Os
casos associados a cadeia de fornecimento
da Scania sao tratados no Mecanismo de
Queixa da Cadeia de Fornecimento.

Codigo de Conduta do Grupo Scania
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DIVERSIDADE, IGUALDADE DE

Somos pessoas empenhadas

OPORTUNIDADES E IGUALDADE
DE TRATAMENTO

Vivemos a diversidade.

Principio empresarial

A diversidade, a equidade e a incluséo,
juntamente com a igualdade de oportunidades
e o tratamento justo sao principios
fundamentais que sustentam uma coexisténcia
justa, ndo discriminatoria e respeitadora.
Acreditamos firmemente na colaboragéao
baseada no espirito de parceria, na promogao
da tolerancia e na defesa do respeito mutuo.
O nosso compromisso estende-se a promocao
da diversidade na nossa forca de trabalho e a
criagao de um ambiente de trabalho inclusivo.

Estamos empenhados em sermos justos em
tudo o que fazemos. Certificamo-nos de que

as nossas decisdes e agdes se baseiam em
razoes justas e validas, tratando todos com igual
respeito e cuidado. Nao permitimos o tratamento
injusto, seja por razdes legalmente protegidas ou
nao, mas esforgcamo-nos por evitar preconceitos.
Trabalhamos arduamente para garantir

que todas as nossas interacdes e decisdes
demonstram este compromisso, seja com os
nossos colegas ou com qualquer outra pessoa.

Valorizamos a diversidade, apoiamos ativamente
ainclusdo de todos e trabalhamos para criar

um local de trabalho onde cada empregado

se sinta bem-vindo e valorizado. Encorajamos
todos a participar e a contribuir, e acreditamos
que o respeito pela singularidade de cada
pessoa é bom para a nossa empresa.

Selecionamos, desenvolvemos e remuneramos
0s nossos funcionarios com base nas suas
qualificacdes, desempenho ou competéncias.

O meu contributo

Respeito os principios de diversidade,
equidade, incluséao, igualdade de oportunidades
e tratamento justo e encorajo as pessoas

a minha volta a fazerem o mesmo.

Se vir alguma violagéo dos principios da
igualdade de oportunidades e da igualdade

de tratamento, como o assédio ou o bullying,
informo as pessoas envolvidas da sua conduta
indevida. Se ndo estiver em posicao de
influenciar diretamente os acontecimentos,
notifico imediatamente a fungao Pessoas

e Cultura do incidente ou falo com os
contactos indicados no capitulo "Apoio".

Exemplo

Um colega que conhece pessoalmente
diz-lhe que uma candidata a um emprego
foi provavelmente rejeitada porque usa
um lenco de cabeca, apesar de ter sido

a candidata mais qualificada para o cargo.

Ajude a esclarecer a situagéo, informando
imediatamente o seu gestor ou a fungéo
Pessoas e Cultura relevante, ou comunique esta
conduta no Sistema de Denuncias para que
possam ser tomadas as medidas adequadas.

Codigo de Conduta do Grupo Scania
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SPEAK UP

Somos pessoas empenhadas

Manifestamo-nos quando algo esta errado.

Principio empresarial

Queremos aprender com 0s erros e

melhorar continuamente. E por isso que nos
manifestamos quando temos conhecimento de
irregularidades, ou assim que algo néo parecer
correto, mesmo que isso seja constrangedor

e desconfortavel. Para tal, promovemos

uma cultura de integridade e procuramos
ativamente o dialogo no seio da nossa

equipa e com 0 NOSSO superior hierarquico.
Procuramos aconselhamento e apoio se
tivermos duvidas e problemas. Protegemos
todos os que contribuem para esta cultura.

Para nos, o cumprimento permanente das
normas e regulamentos externos e internos

€ um dado adquirido. Nao toleramos condutas
indevidas. Acreditamos que fechar os olhos
nunca € a solucao certa. E por isso que
reagimos de forma imediata e adequada

as condutas indevidas e as violagbes da

lei, das politicas internas e, em particular,

do Cdédigo de Conduta da Scania.

Os gestores devem dar o exemplo

através de uma conduta que respeite as
nossas regras e regulamentos. Devem
desempenhar esta importante funcao,
apoiando os empregados no cumprimento
das regras, promovendo uma cultura
"speak up" e acompanhando as violagdes.

O meu contributo

Em caso de perguntas relacionadas com

a suspeita razoavel de uma violacdo de uma
regulamento interno ou externo ou de conduta
indevida, solicito aconselhamento junto das
funcdes relevantes, como o Departamento de
Investigagao do Grupo, o Departamento de
Conformidade do Grupo, a funcédo Pessoas

e Cultura e o superior hierarquico. Posso
verificar a politica da Scania em matéria

de Denuncias e Investigacdo Interna. Os
representantes dos trabalhadores também
estdo disponiveis para prestar apoio, se
necessario, durante a investigagdo. Enquanto
empregado, incentivam-me a comunicar
quaisquer suspeitas razoaveis de violacoes
regulamentares através do Sistema de
Denuncias da Scania. Enquanto gestor, tenho
a obrigacao de comunicar imediatamente
quaisquer suspeitas razoaveis de violagdes
regulamentares graves.

Exemplo

Repara que um gestor assina faturas de
um parceiro comercial onde a mulher

é diretora geral. O gestor n4o comunicou
este conflito de interesses. Na verdade, ele
planeia expandir as relacées comerciais.

E importante evitar até mesmo a impressao
de um conflito de interesses e divulgar
imediatamente qualquer conflito de
interesses aparente ou real ao seu gestor

e a fungcdo Pessoas e Cultura relevante.

A transparéncia é a unica forma de conciliar
os interesses pessoais com os da empresa.

Se reparar numa possivel conduta indevida,
manifeste-se e informe imediatamente

o Departamento de Investigagdo do Grupo

ou informe o Sistema de Denuncias da Scania.

Codigo de Conduta do Grupo Scania
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Somos pessoas empenhadas

REPRESENTACAO DOS
TRABALHADORES

Trabalhamos juntos em estreita colaboracao,
de forma construtiva, cooperativa e justa.

Respeitamos a liberdade de associagao e a negociagao coletiva. Reconhecemos
o direito basico de todos os empregados de se organizarem livremente e de procurarem
a representacao dos trabalhadores.

Estamos empenhados em trabalhar com os representantes dos trabalhadores de boa fé,
de acordo com os valores fundamentais da Scania e os principios das relagées laborais
da Scania:

e Participacao precoce - A representacao dos trabalhadores deve ser
envolvida numa fase inicial dos processos de tomada de decisédo, de modo
a que os seus pontos de vista possam ser integrados no processo.

¢ Confianca mutua e pragmatismo - A cooperacao deve basear-se na confianga mutua e na
responsabilidade partilhada, ser pragmatica e centrar-se na resolucao de problemas.

¢ Responsabilidade partilhada e igualdade - Trabalhar em conjunto &€ um
fator de sucesso para a Scania. Deve partir-se do principio de que os
representantes da direcao e os representantes dos trabalhadores sao parceiros
iguais com responsabilidade partilhada pelas decisdes conjuntas.

¢ Comunicagao conjunta - Sempre que possivel, as decisdes devem ser comunicadas
conjuntamente pelas partes.

O objetivo é conduzir um didlogo construtivo e cooperativo e procurar um equilibrio justo de
interesses. As relagdes profissionais com os representantes dos trabalhadores fazem parte
da nossa cultura empresarial.

A salvaguarda do futuro da Scania e dos seus empregados € conseguida num espirito de
cooperagao na gestao de conflitos e compromisso social, com base e com o objetivo de
garantir a competitividade econdmica e tecnologica. A eficiéncia econdmica e a protegao do
emprego sao objetivos partilhados e de igual importancia.

Codigo de Conduta do Grupo Scania
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SOMOS
COLEGAS DE
CONFIANCA

Levamos a sério a nossa responsabilidade
no local de trabalho e protegemos o que € valioso

para a nossa equipa, a Scania € 0S N0ssos clientes.
— gy —— R ———

Somos colegas de confiancga

SAUDE E SEGURANCA

NA SCANIA

Preservamos e promovemos a seguranga, a saude e o bem-estar

no trabalho.

Principio empresarial

Levamos muito a sério a nossa
responsabilidade pela saude e segurancga
dos nossos empregados. Preservamos

€ promovemos a seguranca, a saude e o
bem-estar no trabalho, em conformidade
com 0s requisitos legais e internos.

A saude e a seguranca de todos os empregados
sdo uma prioridade absoluta e fundamental
para garantir um futuro sustentavel para

a Scania e para posicionar a Scania como

um empregador atrativo. Por conseguinte,
pretendemos garantir a seguranca, a saude

e o0 bem-estar no trabalho. Isto exige a
cooperacao e a participacao de todos.

O meu contributo

Cumpro os requisitos e instrugcdes de saude

e seguranca. Nao ponho em perigo a minha
propria saude e seguranga, nem a da

minha equipa ou de terceiros. Compreendo

a importancia das regras de saude e seguranca
€ apoio 0s meus colegas para trabalharem

de uma forma sustentavel e segura. Tomo
medidas para evitar problemas de saude

e acidentes. Nao ignoro e aceito a ajuda.

No dmbito da minha area de responsabilidade,
tomo todas as medidas legais e adequadas
para garantir um ambiente de trabalho

seguro e saudavel. Chamo a atencao para
acoOes ou condicdes pouco saudaveis

e inseguras. Participo nas formagodes
relevantes e sigo as instrugoes.

Exemplo 1
Repara que um dispositivo no seu departamento
parece ter uma avaria elétrica.

N&o ative o dispositivo e notifique o gestor
responsavel para coordenar outras

medidas. Ndo tem autorizagdo para reparar

0 equipamento elétrico por si, porque tal pode
ser perigoso.

Exemplo 2

Repara que o projeto em que esta a trabalhar
tem um calendario pouco razoavel. Além disso,
as responsabilidades e fungcbes ndo estdo
claramente descritas.

Pede uma reunido com o gestor responsavel
e o gestor do projeto para salientar que existe
um risco de problemas de saude no projeto.
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Somos colegas de confiancga

USAR ATIVOS
DA EMPRESA

Protegemos os nossos ativos, sejam eles visiveis ou invisiveis.

Principio empresarial Exemplo

Respeitamos os ativos tangiveis e intangiveis Esta instalado software topo de gama no seu
da Scania e nao os utilizamos para fins computador portatil empresarial. Um amigo
na&o comerciais, mas apenas para alcangar que sabe disso pede-lhe para lhe emprestar
0s objetivos comerciais da Scania. Sao o computador portatil para que possa utilizar
possiveis excegdes se as politicas e diretrizes um destes programas para fins privados.

internas permitirem o uso privado.

Diz que ndo, porque sabe que a propriedade
O meu contributo e as Tl da Scania ndo podem ser disponibilizadas
Respeito as regras da Scania e exerco cuidado a terceiros.

i, ao usar ativos da Empresa.

. ,w'i'_'ii“ .
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SEGURANGCA E PROTECAO

Somos colegas de confiancga

DA INFORMACAO,
CONHECIMENTOS E

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Protegemos a informacao e a propriedade intelectual.

Principio empresarial

Estamos cientes do valor dos conhecimentos da
Scania e temos muito cuidado para os proteger.
Respeitamos a propriedade intelectual dos
concorrentes, parceiros comerciais e outros
terceiros.

O meu contributo

Lido com toda a informagao da Scania com
cuidado e ndo a divulgo a pessoas nao
autorizadas. Preocupo-me particularmente

com a informacgao relativa aos conhecimentos
técnicos, as patentes e aos segredos comerciais
e do negocio.

Exemplo

A sua invencgédo técnica esta prestes a entrar
em producdo em série. Pensa em falar com
um colega sobre isto quando se encontram no
comboio a caminho de casa.

Esteja ciente de que as ideias e as patentes
também séo propriedade intelectual da Empresa
e ndo as discuta em publico. Se tiver duvidas,
contacte o seu gestor ou o departamento
competente.
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SOMOS
PARCEIROS
RESPONSAVEIS

A confianca € o nosso maior ativo.

/4

E por isso que confiamos em relacoes
comerciais honestas, fiaveis, transparentes e justas.

PROIBICAO DA CORRUPGCAO

Somos parceiros responsaveis

Nao subornamos os outros e nao aceitamos que nos subornem,
e abstemo-nos de participar em qualquer tipo de corrupcao.

Principio empresarial
N&o toleramos a corrupcgéao.

Corrupcéao significa que alguém abusa
da sua posigcao profissional para obter
uma vantagem para si ou para terceiros
e, assim, prejudicar outros.

Conduzimos negocios de forma licita com os
NOSSOS parceiros comerciais, clientes ou outros
terceiros externos apenas no &mbito do quadro
legal permitido e de acordo com as regras
internas existentes. Nunca devemos aceitar,
oferecer, prometer fazer ou fazer um pagamento
ou fornecer qualquer outra coisa de valor, direta
ou indiretamente, para influenciar a adjudicagao
de contratos, obter uma vantagem comercial ou
garantir concessofes politicas ou comerciais.

O meu contributo

Abstenho-me de participar em qualquer
transacéao ou atividade que envolva qualquer
tipo de corrupcao. Mantenho-me a par dos
requisitos verificando as regras internas e/

ou consultando especialistas internos. Se
receber quaisquer indicios de corrupgao, ou se
precisar de ajuda ou aconselhamento, informo
imediatamente um dos contactos enumerados
no capitulo "Apoio". Se precisar de ajuda ou
aconselhamento, ajo imediatamente.

Exemplo

Trabalha no desenvolvimento de software

e é-lhe pedido que adjudique um subprojeto
importante a um fornecedor de servicos
externo. Um dos fornecedores de servicos
que foi convidado a apresentar uma proposta
oferece-lhe uma grande quantia em dinheiro,
se se certificar de que a empresa dele recebe
o contrato.

O comportamento do fornecedor de servigcos
constitui uma tentativa de corrupc¢égo.
Recuse liminarmente o dinheiro e informe
imediatamente o seu gestor ou a fungéo de
Conformidade do Grupo.
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BENEFICIOS

Somos parceiros responsaveis

Verificamos cuidadosamente todos os beneficios.

Principio empresarial

Os nossos produtos e servigos definem quem
somos. Por isso, beneficios como presentes,
hospitalidade e convites para eventos so

sdo permitidos se forem apropriados.

As nossas politicas internas definem quais os
beneficios adequados e que medidas devem
ser tomadas ao aceita-los e/ou oferecé-los.

O meu contributo

Familiarizo-me com as politicas de tratamento
de presentes, hospitalidade e convites para
eventos, e cumpro-as estritamente.

Verifico se 0 meu comportamento é apropriado
e se pode influenciar as minhas decistes
empresariais.

Exemplo
Um empregado de um fornecedor de servicos
oferece-lhe um presente.

Consulte a politica aplicavel sobre beneficios
para verificar se o presente & apropriado. Em
caso de duvidas, consulte o seu gestor. Existe
uma obrigacdo imperativa de notificar o seu
gestor relativamente a aceitagcdo de um presente
se o valor do presente exceder o valor definido
na politica aplicavel ou se for inadequado por
qualquer outra razao.
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Somos parceiros responsaveis

DONATIVOS, PATROCINIO
E BENEFICENCIA

Contribuimos para a sociedade em conformidade com as leis e as

regras internas.

Principio empresarial

Fazemos donativos, ou seja, contribuicdes
voluntarias sem expetativa de contrapartida pelo
destinatario, e concedemos patrocinios, ou seja,
contribuicdes baseadas numa contrapartida
contratualmente acordada, para contribuir para
a sociedade e alcancar um impacto positivo para
a nossa reputacao e percecao publica. A fim

de evitar conflitos de interesses e assegurar
uma conduta padrao na Scania, os donativos

e medidas de patrocinio s6é sdo permitidos

no contexto do respetivo quadro legal e em
conformidade com as regras internas aplicaveis.

Os donativos e medidas de patrocinio s6 séo
concedidos em conformidade com um processo
de aprovacao transparente. Concedemos
donativos monetarios e donativos em espécie
para apoiar as seguintes areas: ciéncia,
investigacéao, educacao, bem-estar, cultura

e sustentabilidade. Além disso, sdo também
admissiveis medidas de patrocinio para as areas
do desporto e da industria.

O meu contributo

Se considerar que uma determinada medida
de patrocinio da Scania é digna de apoio, inicio
o contacto com as fungdes adequadas, por
exemplo, Comunicacbes, Conformidade do
Grupo ou Pessoas e Cultura.

A concessao de donativos deve ser
transparente, ou seja, a finalidade, o destinatario
do donativo e a gestao financeira deve

ser documentada e verificada. Cumpro os
procedimentos internos e as condigdes gerais

€ nao inicio qualquer donativo que possa
prejudicar a reputagao da Scania.

Exemplo
Um politico local pede-lhe um donativo da
Scania para a campanha eleitoral.

Recuse o pedido. Os donativos so6 podem ser
concedidos apds o processo de aprovagdo
exigido. Neste caso especifico, o donativo ndo
pode ser aprovado porque a nossa diretriz
interna proibe donativos a partidos politicos,
instituicées relacionadas e politicos.

ol ki . Together for 5
@t SUstainable future

e BT e
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Somos parceiros responsaveis

RELACOES COM AS
AUTORIDADES PUBLICAS

Temos cuidado ao lidar com as autoridades publicas.

Principio empresarial

Tendo em conta a legislagdo nacional e
internacional, existe um risco acrescido de
corrupcédo ao lidar com autoridades publicas
ou titulares de cargos politicos, governos,
organismos e outras instituicdes publicas. Isto
é tido em conta nas nossas politicas internas,
que estabelecem o quadro para lidar com as
autoridades publicas, em particular, no que diz
respeito a beneficios e conflitos de interesses.
Nao fazemos quaisquer pagamentos de
facilitacdo ou de aceleracao. Tais pagamentos
sdo montantes pagos a autoridades publicas
para acelerar aspetos administrativos de rotina.

O meu contributo

Estou ciente de que existe um risco acrescido
de corrupcao ao lidar com as autoridades
publicas. Por conseguinte, familiarizo-me com
as regras especiais aplicaveis. Compreendo que
tenho uma obrigacédo vinculativa de consultar

a funcao de Conformidade do Grupo em caso de
beneficios concedidos a autoridades publicas.

Exemplo
Representa a empresa na gestao das licencas

de importacéo junto das autoridades aduaneiras.

Um funcionario aduaneiro fornece apoio
durante todo o processo. Depois de cumpridas
as formalidades, gostaria de expressar o seu
aprego com um presente comercial adequado.

Independentemente da sua adequacéo,
abstenha-se de conceder beneficios a
autoridades publicas pela prestagao de servigcos
por estas.
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Somos parceiros responsaveis

PARCEIROS COMERCIAIS,
AQUISICOES E VENDAS

Verificamos cuidadosamente com quem realizamos negoécios.

Principio empresarial

Selecionamos cuidadosamente
intermediarios de vendas, fornecedores,
prestadores de servigos e outras empresas
parceiras com base em critérios objetivos
e fazemos uso da concorréncia. Apenas
colaboramos com parceiros comerciais

de acordo com os requisitos legais,

as regras internas e as diretrizes.

Verificamos cuidadosamente a integridade
de potenciais parceiros comerciais

antes de iniciar relagcdes comerciais

e seguimos os procedimentos de
contratagcdo e pagamento estabelecidos
nas nossas politicas e regulamentos.

Aquando da aquisicao ou venda de produtos

€ servigos, envolvemos os departamentos
relevantes no processo em tempo util, de acordo
com as politicas aplicaveis.

O meu contributo

Garanto que a integridade de potenciais
parceiros comerciais foi verificada antes de
iniciar as relagdes comerciais. Nao mostro
qualquer preconceito a favor de um fornecedor,
prestador de servigos ou empresa parceira sem
um motivo objetivo, e incentivo a concorréncia.

Nao adquiro nenhum produto ou servigo sem
primeiro ter recolhido informagdes sobre

o mercado e os fornecedores alternativos.
Acompanho os processos de aquisicao
aplicaveis e envolvo a funcao de aquisicao
relevante numa fase inicial antes da entrega
planeada e da execugao dos servigcos em
conformidade com os processos de compra
validos.

Certifico-me de que a remuneracao apenas

€ paga por servigos que sao efetivamente
prestados e de que os pagamentos sao
proporcionais aos servigos prestados, de forma
a excluir os riscos de corrupgéao.

Exemplo

Chegou ao seu conhecimento que um colega
pretende contratar um fornecedor sem envolver
a funcao de aquisi¢cdo responsavel, conforme
exigido pelos principios de aquisicdo aplicaveis.

Informe o seu colega sobre o processo correto
para se certificar de que o mesmo contacta

o departamento responsavel pela fungcdo

de aquisicéo, de forma a assegurar que é
selecionada a melhor oferta da perspetiva
global da empresa e que sdo efetuadas as
auditorias prévias.
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Somos parceiros responsaveis

CONFLITOS DE INTERESSES

Tomamos decisoes com base em factos, evitando assim conflitos

de interesses.

Principio empresarial

Agimos com integridade. E por isso que

€ especialmente importante para nos

evitar a criagao de potenciais conflitos de
interesses no desempenho das nossas fungdes
e reconhecer e divulgar possiveis conflitos
com gue nos deparamos ou que observamos.
Existe um conflito de interesses se os interesses
privados ou pessoais dos empregados
influenciarem ou puderem influenciar as suas
decisbdes empresariais. O mesmo se aplica

as relagdes pessoais no local de trabalho, em
especial no que respeita as relagdes laborais
com dependéncia ou influéncia hierarquica.

Os conflitos de interesses podem surgir tanto
dos proprios empregados como de pessoas
com eles relacionadas, nomeadamente em
resultado do envolvimento noutras empresas,
através de um emprego secundario, em
ligacdo com filiagcdes ou em relagao a situagcéao
financeira pessoal dos empregados. Neste
contexto, as relagdes privadas com parceiros
comerciais, como os fornecedores, podem
também criar um conflito de interesses.

O meu contributo

Se me deparar ou suspeitar que posso estar

a deparar-me com um potencial conflito de
interesses, divulgo imediatamente os factos
ao meu gestor e consulto a fungao Pessoas

e Cultura relevante ou a fungdo Conformidade
do Grupo, se necessario. Se existir um
conflito, procuramos em conjunto uma solucédo
que salvaguarde os interesses da Scania

e documentamo-lo.

Exemplo

O seu gestor pede-lhe para verificar as
propostas de varias empresas de consultoria
de Tl. Descobre que uma das propostas
mais favoraveis vem de uma empresa que

é propriedade de um bom amigo.

Informe o seu gestor da situagcdo, documente
o possivel conflito de interesses e retire-se do
processo de tomada de decisées para evitar
qualquer aparéncia de conflito de interesses.
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Somos parceiros responsaveis

PROIBICAO DE ABUSO DE
INFORMACAO PRIVILEGIADA

Nao partilhamos conhecimentos internos.

Exemplo

Trabalha no departamento de contabilidade
da sua empresa. Um amigo que adquire
frequentemente acdes da empresa para a qual
trabalha pergunta-lhe se pode fornecer-lhe os
indicadores trimestrais, mesmo que se tratem
potencialmente de informacgé&o privilegiada

e ainda ndo tenham sido publicados.

Principio empresarial
Tratamos a informacao relativa ao desempenho
das acdes da Scania de acordo com os
requisitos do mercado de capitais e ndo
toleramos qualquer tipo de abuso de informagao
privilegiada. Informacéo privilegiada é
: informagao de natureza exata que nao foi
S _ ‘ tornada publica e que, se fosse tornada

e publica, seria suscetivel de ter um efeito

significativo no prego do instrumento financeiro ~ N&do forneca ao seu amigo a informacéo que

=% relevante, por exemplo, agcdes e outros

titulos de participacdo. S6 podemos utilizar
conhecimentos relacionados com projetos e
processos relevantes no &mbito da informagéo
privilegiada internamente, de acordo com as
politicas internas aplicaveis, e ndo podemos
divulgar tais conhecimentos a terceiros,
incluindo familiares, por exemplo, um coénjuge.

O meu contributo

N&o participo em atividades de abuso de
informacéo privilegiada, nem fago quaisquer
recomendacdes a terceiros ou instigo
terceiros a participar em atividades de abuso
de informacaéo privilegiada. Além disso, néo
divulgo informacgéo privilegiada, a menos

que tal seja necessario no decurso do meu
trabalho normal, e cumpro as politicas internas
relevantes. Comprometo-me a familiarizar-
me com as regras internas aplicaveis.

Se tiver acesso a informacao privilegiada, nao
compro nem vendo quaisquer instrumentos
financeiros com base nessa informagao. Isto
aplica-se ndo so a negociacao de acdes de
empresas cotadas pertencentes ao Grupo
Scania e TRATON ou seus derivados, mas
também a negociagao de instrumentos
financeiros em geral, ou seja, também os

de fornecedores.

ele solicitou em nenhuma circunstancia. Esta
informac&o pode ser privilegiada, e ndo pode
partilha-la com outras pessoas por qualquer
motivo. Podera ser alvo de um processo

se transmitir esta informacgao direta ou
indiretamente.
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Somos parceiros responsaveis

PROIBICAO DO
BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS
E DO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

Estamos empenhados em praticas comerciais honestas.

Principio empresarial

Existem leis contra o branqueamento de capitais
e o financiamento do terrorismo em quase
todos os paises do mundo. O branqueamento
de capitais ocorre quando os fundos ou outros
ativos provenientes direta ou indiretamente
de crimes s&o colocados em circulagao na
economia, fazendo eventualmente com que

a sua origem pareca legal. O financiamento do
terrorismo ocorre quando sdo disponibilizados
fundos ou outros recursos para a pratica

de atos criminosos de terrorismo ou para
apoiar organizacoes terroristas. Verificamos
cuidadosamente a identidade dos clientes,
parceiros comerciais e outros terceiros

com os quais pretendemos fazer negocios.
Verificamos se existem sinais de alerta que
possam indicar branqueamento de capitais

e tomamos as medidas de acompanhamento
adequadas quando é identificado um

sinal de alerta ou uma transagao suspeita.
N&o aceitamos qualquer envolvimento ou
participagdao em quaisquer fluxos financeiros
ilicitos e tomamos medidas responsaveis para
o evitar. Cumprimos também todas as leis e
regulamentos aplicaveis sobre branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo.

O meu contributo

N&o tomo qualquer medida que possa violar

as disposicoes relativas ao branqueamento

de capitais no meu pais ou no estrangeiro.
Mantenho-me alerta e avalio imediatamente
qualguer conduta suspeita por parte de clientes,
parceiros comerciais e outros terceiros. Sigo

as politicas e rotinas internas e, se vir algo,
tomo medidas. Se precisar de ajuda, consulto
as pessoas de contacto responsaveis indicadas
no capitulo "Apoio".

Exemplo

Um cliente ou parceiro comercial pagou em
excesso e pede que o montante em excesso
seja reembolsado para uma conta detida
noutro pais ou em dinheiro, em vez de através
de transferéncia bancaria para a conta
comercial original.

Este tipo de pedido requer uma explicacdo. Ndo
aceite a sugestdo prontamente, mas pergunte
ao cliente por que razdo o montante ndo pode
ser reembolsado através do mesmo canal
utilizado para o pagamento original. Procure
aconselhamento junto da pessoa de contacto
responsavel pela prevencédo do branqueamento
de capitais.
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Somos parceiros responsaveis

CONCORRENCIA

LEAL ELIVRE

Estamos empenhados numa concorréncia leal e livre.

Principio empresarial

A concorréncia leal e livre é protegida por leis
da concorréncia validas em todo o mundo.

O cumprimento destas leis garante que nao
existe distorgcao indevida da concorréncia

nos mercados relevantes e beneficia todos os
intervenientes no mercado. O comportamento
anticoncorrencial ndo s6 tem potencial para
prejudicar significativamente a boa reputacao
da Scania, como também pode fazer com que
a empresa incorra em multas severas, sancoes
e indemnizacdes pecunidrias por danos. Em
especial, sdo proibidos os acordos e praticas
concertadas entre concorrentes destinados a
impedir ou restringir a livre concorréncia.

N&o celebramos quaisquer acordos
anticoncorrenciais com concorrentes,
fornecedores ou clientes. Tal inclui o intercambio
de informacdes sensiveis do ponto de

vista da concorréncia, tais como precgos e
componentes de precos, termos e condicdes,
bem como a divisdo de agrupamentos de
clientes e territorios e restricées a inovacéao.

Se a Scania tiver uma posi¢cdao dominante no
mercado, ndo abusamos dessa posi¢ado. Temos
igualmente o cuidado de aplicar devidamente os
procedimentos de controlo das concentragdes
necessarios no que respeita a cooperacao e as
transacoées.

Cumprimos as disposicoes antitrust
especificas para sistemas de distribuicdo nas
nossas relacdes com os nossos parceiros de
distribuicdo autorizados.

O meu contributo

Sempre que estiver em contacto com

a concorréncia, certifico-me de que nao

é fornecida ou recebida qualquer informacao
que permita tirar conclusdes sobre a conduta
empresarial atual ou futura.

Em discussdes ou quaisquer outras formas
de contacto com concorrentes, evito
questdes que possam ser relevantes para
a concorréncia mutua.

Se alguma vez estiver presente num situagéao
onde decorrem discussdes anticoncorrenciais,
atuo imediatamente em conformidade com as
politicas e processos internos.

Exemplo

Fala com um empregado de um concorrente
numa feira comercial. Apos algum tempo,
repara que ele esta a tentar fazer com que
revele informac¢des sobre o planeamento

de negdcios futuro. Em troca, o empregado
oferece-se para divulgar a mesma
informag&o sobre a respetiva empresa.

Deixe imediatamente claro ao empregado do
concorrente que néo ira falar com ele sobre
estas questoes. Este tipo de conversa, para
aléem da divulgacdo ndo autorizada de segredos
comerciais, constitui também uma violagcdo da
legislacéo valida em matéria de concorréncia

e antitrust e pode ter consequéncias

drasticas para si, para o Grupo Scania, para

o0 empregado do concorrente e para a respetiva
empresa. Documente esta conversa e informe
imediatamente a funcéo Juridica

e de Conformidade.
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Somos parceiros responsaveis

CONTABILIDADE
E RELATORIOS

Estamos empenhados em apresentar contabilidade e relatorios corretos.

Principio empresarial

0O nosso negocio depende da confianga.
Cumprimos rigorosamente as disposi¢coes legais
para uma contabilidade e relatorios financeiros
e nao financeiros adequados. A transparéncia e
a corregao sao as nossas principais prioridades,
porque quaisquer irregularidades podem ter
consequéncias graves para a Scania, bem como
para as pessoas responsaveis. Para esse efeito,
informamos regularmente todas as partes
interessadas relevantes sobre a evolucao dos
nossos negocios. Publicamos atempadamente
as nossas demonstragdes financeiras e nao
financeiras para o periodo em questao, de
acordo com a legislagao nacional e internacional
em matéria de relatorios.

O meu contributo

Na minha area de responsabilidade, organizo
processos para garantir que todos os dados
financeiros e nao financeiros da empresa sédo
introduzidos de forma correta e imediata no
sistema de contabilidade e relatorios. Em caso
de duvidas sobre o registo correto dos dados,
contacto o meu gestor ou o departamento
competente.

Exemplo

Precisa urgentemente de novo equipamento.
No entanto, o orcamento do seu departamento
para o exercicio em curso ja esta esgotado.
Considera adquirir o equipamento de qualquer
forma e registar o custo no proximo exercicio
quando o seu orgamento tiver sido atualizado.

N&o realize qualquer agdo deste tipo. Os registos
tém de ser sempre corretamente atribuidos.
Fazer registos de forma incorreta podera ter
consequéncias graves para a Scania e para si
enquanto empregado.
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Somos parceiros responsaveis

CONTROLO DAS
EXPORTACOES

Estamos empenhados em assegurar o cumprimento de todos os
regulamentos aplicaveis aos controlos das exportacoes e as sancoes.

Principio empresarial

Estamos cientes da nossa responsabilidade
de cumprir as obrigagdes em matéria

de controlo das exportagdes e sangdes

e comprometemo-nos expressamente

a cumprir a legislacao relevante.

Os processos e transacdes comerciais
transfronteiricos podem estar sujeitos a
proibicdes, restricdes, requisitos de aprovacao
ou outras medidas de supervisdo no ambito
dos controlos das exportagdes e sancgodes.
Estes podem estar relacionados com parceiros
comerciais relevantes, mercadorias, paises,
recursos financeiros ou utilizacao prevista. Isto
aplica-se a tecnologias e software, bem como
a mercadorias e produtos. Além disso, aplica-
se a transferéncia transfronteirica temporaria
e as transmissodes técnicas, por exemplo,

por e-mail ou pela cloud. Adicionalmente,
determinadas importagdes podem estar sujeitas
a regulamentos de controlo das exportagoes.

Asseguramos a conformidade com os
regulamentos de controlo das exportagdes
aplicaveis e as politicas internas relevantes.

O meu contributo

Sou responsavel por levar a cabo os processos
e atividades relevantes em conformidade

com os controlos das exportagoes e as
sancdes. Mantenho-me a par das politicas

e procedimentos em matéria de controlo das
exportacoes e de sangdes. Quando preciso de
ajuda no meu trabalho diario, consulto a funcéo
de controlo das exportagdes da minha unidade.

Caso tenha conhecimento de que os
regulamentos de controlo das exportagdes
estdo a ser violados na minha area de
responsabilidade, informo imediatamente a
funcdo de Controlo das Exportagdes do Grupo
e contribuo para remediar tais violacdes e para
evitar que voltem a ocorrer no futuro.

Exemplo

Gostaria de estabelecer uma relacdo comercial
com um potencial cliente que pode estar numa
lista de sancgées.

Certifique-se de que cumpre a legislacao
valida. Contacte a funcdo de Controlo das
Exportacdées da sua unidade para coordenar
0S passos seguintes.

Codigo de Conduta do Grupo Scania

47



SOMOS BONS
CIDADAOS
EMPRESARIAIS

Assumimos a nossa responsabilidade perante
a sociedade e garantimos que a Scania contribui
para o desenvolvimento sustentavel.



Somos bons cidadaos empresariais

COMUNICACAO
E MARKETING

Comunicamos de forma clara e respeitadora.

Principio empresarial

Garantimos que a nossa comunicacao é clara

e consistente, de modo a manter a confianga
dos clientes, empregados, investidores e outras
partes interessadas. Antes de se comprometer
e/ou executar qualquer medida de comunicagéao
ou marketing, essas medidas devem ser
coordenadas com o departamento competente.
As interacdes ponderadas e respeitadoras entre
cada um sdo-nos inatas.

O meu contributo

Nao expresso qualquer declaragao publica em
nome da Scania se ndo me nomearem como
porta-voz publico e remeto sempre quaisquer
questdes para a area de Imprensa e Meios

de Comunicagao da Scania na funcéo de
Comunicacoes. Se fizer algum comentario em
eventos publicos, comerciais ou culturais ou

na Internet, deixo claro que estou a expressar
apenas a minha opinido pessoal. Consulto as
diretrizes de redes sociais da Scania para obter
aconselhamento sobre a conduta adequada nas
redes sociais.

Exemplo

Um empregado da Scania fez comentarios a
comunicacdo social sobre vendas de produtos
de outra marca do Grupo TRATON. Isto da a
impressao de que o empregado esta a falar em
nome da marca a titulo oficial.

Contacte o empregado e explique que 0s
comentarios oficiais sobre a Scania e os seus
produtos, bem como sobre outra marca do
Grupo TRATON e os seus produtos, apenas
podem ser feitos por unidades autorizadas.
Encaminhe os comentarios para a unidade
relevante com um pedido para verificar

se é necessaria uma resposta publica.
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Somos bons cidadaos empresariais

LOBBYING POLITICO

Representamos as posicées da nossa Empresa de forma responsavel

e clara.

Principio empresarial

Enquanto membros da sociedade, podemos
promover especificamente as posicdes da
Scania durante os processos de tomada de
decisdes, como projetos legislativos para a
transformacgéao da nossa industria, atraves

do lobbying politico. Conduzimos a atividade

de lobbying de forma centralizada e em
conformidade com os principios de abertura,
responsabilidade e responsabilizacdo. Para

o efeito, os processos legislativos politicos que
influenciam o nosso modelo de negocio e a
transformacéao da industria dos transportes sao
acompanhados de forma critica e construtiva.
A influéncia indevida sobre os decisores
politicos ou sobre a legislacao, que viola a lei ou
0S N0ssos proprios principios, ndo & aceite nem
tolerada.

O meu contributo

Nao tento intervir em decisdes politicas em
nome da Scania se ndo tiver autorizagao para
o fazer. Se tiver autorizacao para o fazer,
respeito as politicas internas relevantes no
desempenho das minhas funcdes.

Exemplo

Tem um familiar que trabalha no Ministério dos
Transportes e que pede a sua opinido sobre
um projeto de legislacdo que tera impacto na
industria automovel. Pede também a posicdo
da Scania sobre esta legislacéo.

Nao comente. O lobbying politico na Scania
é sempre coordenado de forma centralizada
e conduzido de forma aberta e transparente.
O contacto autorizado para tais atividades
de lobbying € a area de Assuntos Publicos
da funcdo de Comunicacées.
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Somos bons cidadaos empresariais

IMPOSTOS E DIREITOS
ADUANEIROS

Cumprimos a legislacao fiscal e aduaneira.

Principio empresarial

Enquanto empresa global, estamos cientes da
nossa responsabilidade de cumprir as nossas
obrigacdes no que respeita ao comércio
externo, impostos e direitos aduaneiros, e
cumprimos explicitamente a legislacdo nacional
e internacional. Sdo cumpridas todas as leis,
regulamentos e regras fiscais relevantes, bem
como os deveres de apresentagao de relatorios
e os requisitos de divulgagao. Todos os impostos
e taxas materiais sdo declarados e pagos
atempadamente.

O meu contributo

Na minha area de responsabilidade, concebo
estruturas e processos internos para garantir
que os impostos e taxas aduaneiras a pagar
pelas respetivas empresas do Grupo Scania sao
calculados corretamente, de forma oportuna

e na integra, sao divulgados nos relatérios e
pagos as autoridades tributarias relevantes.

Se tiver informacdes relativas a uma violagao
da legislacao fiscal e aduaneira na minha area
de responsabilidade, tomo todas as medidas
possiveis para prevenir ou por termo a essa
violacdo. Se tal ndo for possivel, solicito
aconselhamento junto da fungao Fiscal

e Aduaneira relevante.

Exemplo

E responsavel por registar determinadas
transacbes comerciais, por exemplo, despesas
gerais, tais como despesas de manutencéo

e custos de produgédo, nas demonstragcées
financeiras obrigatdrias. Um projeto excede
determinados pardmetros de controlo no
inicio do exercicio. Por isso, recebe instrugées
para fazer um registo em despesas de
manutengdo, mesmo que a transagéo esteja
inquestionavelmente relacionada com um
investimento e deva, portanto, ser tratada como
custos de producéo capitalizados.

Introduz o registo em conformidade com
0s requisitos legais. Todas as transac¢des
comerciais tém de ser corretamente
comunicadas de acordo com o direito
comercial e a legislacéao fiscal, uma vez que
estes registos contabilisticos constituem

a base das declaragées fiscais. Os erros

de contabilidade podem, por conseguinte,
resultar em declaracées fiscais incorretas
e conduzir a consequéncias graves ao
abrigo da legislacéo fiscal e aduaneira para
a Scania e os empregados responsaveis.

Codigo de Conduta do Grupo Scania 55



Somos bons cidadaos empresariais

PROTECAO DE DADOS

Tratamos os dados pessoais de uma forma respeitadora e conforme.

Principio empresarial

Ao cumprir o valor fundamental "Respeito",
respeitamos a privacidade das pessoas.
Atribuimos grande importancia ao tratamento
de dados de forma responsavel, segura

e transparente. Tratamos, o que inclui,

por exemplo, recolher, utilizar, partilhar e
armazenar dados pessoais, de acordo com as
disposicoes legais. Protegemos todos os dados
pessoais que tratamos, independentemente
de pertencerem a clientes, motoristas,
empregados, incluindo antigos empregados

e candidatos a emprego, parceiros como
fornecedores, membros do publico, etc.

O meu contributo

Sou responsavel pelo tratamento de dados
pessoais de acordo com a legislagao aplicavel
e com as politicas e diretrizes internas. Integro
a protecao de dados no meu trabalho diario

€ garanto que esta € integrada desde o inicio
em processos, produtos e servigos. As minhas
responsabilidades podem incluir o registo do
tratamento de dados pessoais, a transparéncia
face aos titulares dos dados, a garantia da
segurancga do tratamento de dados pessoais,
a atuacao imediata em caso de suspeitas de
violagcdo de dados pessoais, etc. Em caso de
duvidas, contacto o meu gestor ou a fungao
de protecao de dados relevante.

Exemplo

Organizou um seminario com participantes
externos e recebe dados pessoais relacionados
com o seminario. Um colega pede-lhe para

Ihe passar os enderecos, para enviar aos
participantes comunicagbes comerciais

sobre 0s nossos produtos e servigos.

N&o transmita estes dados sem primeiro
consultar o material de orientacdo disponivel

no Reflex ou contactar a fungéo de Protegcdo de
Dados do Grupo. Como principio geral, os dados
pessoais so podem ser tratados para a finalidade
para a qual foram inicialmente recolhidos.
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Somos bons cidadaos empresariais

SEGURANGCA DE TI

Protegemos os nossos sistemas de TI.

Principio empresarial

Respeitamos a segurancadas Tl e
cumprimos os regulamentos de segurancga
da informagéo aplicaveis. Os regulamentos
de seguranca da informacao fornecem
orientacdes para todos os empregados.

Exemplo

Recebe um e-mail a solicitar que prima uma
ligacéo e introduza a sua palavra-passe. Nao
esperava esse e-mail e suspeita que se trata
de um e-mail de phishing em que alguém
esta levar a que revele a sua palavra-passe.

LI ~
- sawamd

e

O meu contributo Comunique-o como potencial e-mail de

BT E e .

Familiarizo-me com os regulamentos de
segurancga da informagéao aplicaveis e observo
as regras neles contidas. Como parte da
consciencializagado para a seguranca da
informacgéao, dou o meu contributo ativo,

phishing de acordo com as instrugées

locais, para que possa ser investigado e
potencialmente bloqueado. Nunca abra anexos
que parecam suspeitos ou que provenham

de enderecos de e-mail desconhecidos.

mantendo-me vigilante em todos os momentos e
garantindo que as minhas competéncias basicas
de seguranga de Tl estdo sempre atualizadas.

F e
e
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»

A
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Somos bons cidadaos empresariais

CONFORMIDADE
DOS PRODUTOS

Temos orgulho em garantir que os nossos produtos sao lideres da industria.

Principio empresarial

IniUmeras pessoas entram diariamente em
contacto com os nossos produtos e servigos.
Atribuimos elevada prioridade a conformidade
€ segurancga dos nossos produtos. Somos
responsaveis por garantir que os riscos

para a saude, a seguranga, o ambiente e os
ativos dos nossos clientes ou de terceiros
resultantes da utilizagao destes produtos

sdo excluidos sempre que possivel.

Em conformidade com as disposig¢des legais,
desenvolvemos os nossos produtos de
acordo com a tecnologia de ponta, tendo em
conta outras obrigagdes vinculativas, tais
como requisitos adicionais de seguranca

ou baseados no clima, resultantes dos mais
recentes conhecimentos cientificos. Isto

é sistematicamente assegurado através de
estruturas estabelecidas e de processos
estaveis. Depois de serem colocados no
mercado, 0os nossos produtos sdo monitorizados
no terreno para que possam ser prontamente
iniciadas medidas adequadas em caso

de eventuais discrepancias. Nao fazemos
quaisquer concessoes a este respeito.

O meu contributo

Cumpro cuidadosamente todas as disposicdes
relevantes do meu trabalho diario. Estabeleco
objetivos realistas. Se existir um conflito

de objetivos, a conformidade dos nossos
produtos tem sempre prioridade maxima,
independentemente do tempo ou da

pressao dos custos. E por isso que adoto os
nossos processos definidos e os melhoro
continuamente. Trabalho em conjunto com

0s meus colegas para identificar e colmatar
lacunas nos processos, a fim de cumprir todas
as obrigagdes vinculativas. Contacto o0 meu
gestor ou a equipa de Conformidade dos
Produtos se tiver duvidas ou preocupagoes
sobre a conformidade de um produto.

Exemplo

Um cliente entra em contacto consigo para
comunicar um problema técnico com um
produto. Ndo tem a certeza se o problema

se deve a um erro de utilizagdo por parte do
cliente, mas nao pode excluir definitivamente
um defeito de fabrico ou de construggo.

Siga os processos aplicaveis para esclarecer

a questdo e comunicar imediatamente
o problema aos empregados responsaveis.
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Somos bons cidadaos empresariais

PROTECAO AMBIENTAL

Assumimos a responsabilidade pelo ambiente.

Principio empresarial

Como empresa comercial global, assumimos a
responsabilidade pela conformidade ambiental
e a sustentabilidade dos nossos produtos,
localizagdes e servigcos. A nossa empresa aspira
a ser um fornecedor global de mobilidade
sustentavel e um modelo a seguir na protegao
do ambiente. Focamo-nos em tecnologias
avancadas e eficientes para reduzir a nossa
pegada ambiental, que implementamos ao longo
de todo o ciclo de vida dos nossos produtos.
Desde as fases iniciais de desenvolvimento

e producédo e mais além, certificamo-nos

de que gerimos os recursos naturais com
cuidado, reduzimos continuamente o impacto
ambiental e cumprimos as leis e regulamentos
de protecdo ambiental. Estamos empenhados
na descarbonizacao ao longo de toda a

nossa cadeia de valor e em todos os ambitos
relevantes. Evitamos a alteragao prejudicial

do solo, a poluicdo da agua, a polui¢cédo do ar,

a emisséao de ruido prejudicial ou o consumo
excessivo de agua.

Além disso, reavaliamos constantemente
a compatibilidade ambiental dos nossos
produtos e processos de fabrico,
otimizando-os sempre que necessario.

Somos um membro responsavel da sociedade
€ um parceiro para as politicas. Procuramos
dialogar com estes intervenientes sobre

os futuros conceitos de mobilidade e

sobre a definicdo de um desenvolvimento
ecologicamente sustentavel.

O meu contributo

Presto atencao a protecdo ambiental no meu
trabalho e uso os recursos € a energia de forma
economica e eficiente. Certifico-me de que as
minhas atividades tém o menor impacto possivel
no ambiente e que cumprem a legislagéo e os
regulamentos de protegao ambiental. Chamo a
atencao para acdes ou condigdes inseguras.

Exemplo

Repara que o projetor ou outros dispositivos
elétricos no escritdrio estao sempre ligados,
mesmo quando ndo estao em utilizagao
constante.

Desligue o projetor ou outros dispositivos
elétricos apds a sua utilizacdo e fale com

a equipa sobre a utilizagdo sustentavel de
equipamentos e recursos eletronicos.
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Somos bons cidadaos empresariais

ETICA DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Principio empresarial

Reconhecemos os beneficios da utilizagado da
inteligéncia artificial (IA), mas garantimos que os
direitos e liberdades das pessoas, incluindo os
Nnossos proprios empregados, sdo respeitados
antes de decidir sobre a utilizacao da IA.
Possibilitamos a utilizagcado segura dos sistemas
de IA, identificando potenciais riscos, ndao so
para as pessoas, mas também para a sociedade,
0 ambiente e os nossos produtos, e resolvendo-
os através de medidas adequadas. Respeitamos
sempre os direitos de propriedade intelectual

€ somos transparentes sobre onde, com

que finalidade e como a IA é usada no nosso
trabalho e nos nossos produtos e servigos.

O meu contributo

Quando desenvolvo ou solicito o
desenvolvimento de servigos baseados na IA,
presto especial atencao a utilizacédo exclusiva
de dados ponderados para evitar preconceitos
e discriminagéao. Certifico-me de que o sistema
de IA é robusto e resiliente a ataques com

o objetivo de alterar o seu funcionamento.

Garanto também a transparéncia e a capacidade

de explicacao e viabilizo a superviséo e a
responsabilizagcdo humanas.

Quando uso a IA no meu trabalho diario, respeito
e viabilizo a protecao de dados, incluindo

néo partilhar dados pessoais ou informagdes
sensiveis da Scania com ferramentas de

IA externas, a menos que sejam realizadas
avaliagdes adequadas. Quando utilizo
ferramentas de IA para gerar material (texto,
imagens, codigo, etc.), certifico-me de que

as instrucdes do fornecedor e as diretrizes/
instrugcdes da Scania sdo cumpridas.

Exemplo

Uma funcionalidade de chatbot baseada em

IA generativa é oferecida como parte de um
novo sistema que esta prestes a adquirir.

O chatbot é convincente, pois permite

o tratamento automatizado de muitos pedidos
e perguntas do cliente, melhorando o tempo de
resposta e reduzindo a carga sobre o servigco
de assisténcia ao cliente. Antes de incluir

o chatbot, analisa cuidadosamente as suas
funcionalidades e compreende como funciona,
que dados utiliza, tanto em termos de dados
pessoais como informacgées da Scania, e que
utilizacdo o fornecedor faz desses dados.
Realiza avaliacbes de risco apropriadas que
cobrem riscos tanto para clientes que interagem
com o chatbot como para empregados que
trabalham no servico de assisténcia ao

cliente. Certifica-se de que os resultados
fornecidos pelo chatbot podem ser explicados.
E transparente para com os utilizadores do
chatbot, certificando-se de que estes sabem
que estao a interagir com IA e que lhes fornece
uma alternativa com interven¢do humana.
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Somos bons cidadaos empresariais

Os "Principios Eticos para a IA do Grupo Volkswagen" constituem as diretrizes éticas para
a aquisicao, desenvolvimento, fornecimento e aplicagao de inteligéncia artificial no Grupo
Volkswagen. Estao divididos em trés principios orientadores, que sdo apoiados por nove
compromissos.

1. PRINCIPIO ORIENTADOR N.° 1 - RESPEITO:

Respeitamos os direitos de privacidade e autodeterminagao dos nossos utilizadores e clientes,
bem como dos nossos empregados, e garantimos que estes sao respeitados antes de decidir sobre
a utilizacao da inteligéncia artificial:

e Os nossos sistemas de IA estdo em consonancia com os nossos valores de diversidade
e equidade.
¢ 0Os nossos compromissos para com a sociedade e os direitos humanos sdo aplicaveis.

¢ Os nossos sistemas de |A estdo em consonancia com os nossos esforgos em prol da
sustentabilidade e do ambiente.

e Respeitamos o trabalho humano com uma introdugao cuidadosa e complementar dos sistemas
de IA.

2. PRINCIPIO ORIENTADOR N.° 2 - SEGURANCA:

Permitimos que os nossos utilizadores e clientes, bem como os nossos empregados, utilizem de
forma segura sistemas de IA, identificando potenciais riscos e abordando-os através de medidas
adequadas:

¢ O nosso objetivo é garantir a seguranca e a robustez técnica através de critérios claros
e mensuraveis.
e Possibilitamos a supervisao e a responsabilizagdo humanas.

e Respeitamos e possibilitamos a protegdo de dados nos sistemas de IA.

3. PRINCIPIO ORIENTADOR N.° 3 - TRANSPARENCIA:

Queremos criar transparéncia sobre onde e com que finalidade a inteligéncia artificial € usada nos
nossos produtos e servigos. Desta forma, queremos deixar claro o que a inteligéncia artificial pode
ou nao fazer numa aplicagdo especifica:

e 0O nosso objetivo € tornar transparente a utilizagao e a finalidade da IA.
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APOIO

Apoio

Apoiamos a compreensao e implementacao do Cédigo de Conduta.

O nosso primeiro ponto de contacto para quaisquer
questdes ou incertezas relativas ao Codigo de Conduta
€ 0 nosso manager. Além disso, todos os empregados
podem contactar a fungédo de Group Compliance
através do endereco compliance@scania.com.

Adicionalmente, podem ser contactadas outras
fungdes internas, designadamente a fungao
People & Culture, os representantes dos
trabalhadores ou a fungao de peritos relevante.

Prevenir a conduta indevida, pontos
de contacto e Sistema de Denuncias

O nosso Codigo de Conduta fornece o quadro vinculativo
para agir com integridade e em conformidade com as
regras na Scania. Enquanto empregados da Scania,

temos a responsabilidade de respeitar os principios do
nosso Codigo de Conduta de modo a evitar violagdes
regulamentares e, assim, danos ao Grupo Scania, aos seus
empregados e a terceiros.

As violacbes regulamentares sao todas as violacdes
intencionais ou negligentes das normas da legislagcao
aplicavel ou de regulamentos internos da empresa
(especialmente violagdes do Codigo de Conduta da
Scania ou obriga¢des ao abrigo do contrato de trabalho)
cometidas pelos empregados em ligagdo com ou com
base no seu emprego na Scania.

Se tivermos duvidas ou preocupagoes, espera-se

que estas sejam comunicadas ao nosso manager ou
procuremos aconselhamento especializado e fornegamos
todas as informacgdes relevantes imediatamente. Além
disso, somos encorajados a abordar as preocupagodes
diretamente com as fungdes de People & Culture, Group
Compliance, Group Internal Audit, Corporate Security e a
pessoa de contacto local ou regional.

Em alternativa, qualquer pessoa que tenha uma
preocupacdo ou motivos para acreditar que foi cometida

uma potencial violacao regulamentar pode denunciar a sua
suspeita através do canal de denuncia da Scania operado
pelo Group Investigation Office. Podemos indicar o nosso
nome, ou podemos fazer a denuncia de forma anénima.

Os managers tém uma funcao especial como modelos a
seguir. As decisdes que tomam em nome da Scania devem
ter sempre em conta os valores e regulamentos. Isto inclui
denunciar imediatamente suspeitas razoaveis de uma
violagdo regulamentar.

As informacdes recebidas atraves do sistema de
denuncias sao analisadas de forma imparcial, pronta

e com o devido cuidado, e tratadas com estrito sigilo. S6

€ iniciada uma investigacao apds uma avaliacao preliminar
das informacdes e quando existir uma suspeita razoavel de
nao conformidade regulamentar ou de conduta indevida.
As denuncias consideradas fora do d&mbito do canal de
denuncia sao, se for caso disso, encaminhadas para

a funcéo interna relevante. Dependendo da sua natureza

e gravidade, violagbes regulamentares fundamentadas

ou conduta indevida comprovada podem resultar em
consequéncias disciplinares, civis ou criminais e também
podem ter impacto na remuneracao.

O objetivo do Sistema de Denuncias € proteger a Scania,
o denunciante e todas as pessoas que contribuem para
investigar e por termo a conduta indevida. A discriminagao
contra essas pessoas &, por si so, considerada uma grave
violacdo regulamentar.

Ao mesmo tempo, o Sistema de Denuncias protege os
interesses das pessoas envolvidas. A estas, a presungéo
de inocéncia aplica-se enquanto a violagao nao for
provada. O trabalho do Group Investigation Office
baseia-se em processos uniformes e no tratamento
confidencial e profissional das denuncias. O abuso do
Sistema de Denuncias nao € tolerado e sera alvo de acdes
disciplinares em conformidade.
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Apoio

E possivel aceder ao Sistema de Dentncias através dos seguintes canais:

DADOS DE CONTACTO DO GROUP INVESTIGATION OFFICE:

e Canal de denuncia online (este canal pode ser utilizado para denuncias anénimas):
Portal de Denuncias da Scania

E-mail: whistleblower@scania.com
Morada postal: SCANIA CV AB, Group Investigation Office, SE 151 87 Sddertélje, Suécia

DADOS DE CONTACTO DO TRATON CENTRAL INVESTIGATION OFFICE:

e Canal de denuncia online (este canal também pode ser utilizado para denuncias anonimas):
https:/www.traton.com/en/speakup

E-mail: investigation-office@traton.com

Morada postal: TRATON SE, TRATON Central Investigation Office, Hanauer Strasse 26, 80992 Munich, Alemanha

As equipas relevantes estao disponiveis para falar consigo pessoalmente, por telefone, e-mail ou através do portal.

Estdo disponiveis mais informac¢odes sobre o Sistema de Denuncias da Scania e os canais de contacto no nosso website
em Whistleblowing | Scania Group.
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AUTOTESTE PARA i
ORIENTACAO EM DECISOES

Se, em qualguer momento, ndo tiver a certeza de que o meu comportamento estd em conformidade com os principios
estabelecidos no nosso Cédigo de Conduta, pergunto-me o seguinte:

1. Tive em consideragao todos os aspetos relevantes e ponderei-os devidamente? (teste do conteudo)

2. Estou confiante de que a minha decisdo esta dentro dos limites dos requisitos legais e da empresa? (teste da
legalidade)

3. Mantenho a minha decisdo quando esta é revelada? (teste do supervisor)

4. Sou a favor de que todos estes casos sejam decididos da mesma forma em toda a empresa? (teste da
universalidade)

5. Continuo a pensar que a minha decisao esta correta quando a minha empresa tem de a justificar publicamente?
(teste do publico)

6. Aceitaria a minha prépria decisdo se me afetasse a mim? (teste do envolvimento)
7. 0O que diria a minha familia sobre a minha decisdo? (segundo parecer)
Se a minha resposta as perguntas 1 a 6 for "'sim" e a resposta a pergunta 7 for positiva, € muito provavel que o meu

comportamento esteja em conformidade com o0s nossos principios. Se as perguntas ficarem sem resposta ou se tiver
duvidas, devo contactar qualquer um dos pontos de contacto indicados neste capitulo.
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https://traton.caseiq.app/portal?fields=%7b%22selectABrandPortal%22:%22Scania%22%7d&hideParamFields=true&theme=Scania
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https://www.scania.com/

Scania CV AB Edicdo de 2026 © Scania CV AB 2026
Departamento de Conformidade do Grupo Versao: 2.2

SE 151 87 Sodertalje, Suécia Valido desde: 1 de julho de 2024
www.scania.com Ultima atualizagao: 1 de abril de 2026


http://www.scania.com

