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SERVICES 360 - A forgalom maximalizalasa

MAXIMALIZALJA
MUKODESET ES
TERMELEKENYSEGET

A Scania 360 szolgaltatasait ugy tervezték, hogy egyertelmu és
testre szabhaté csomagokkal megkdnnyitsék a szolgaltatasok
kivalasztasat. Ezek a csomagok tokéletesen illeszkednek az On
Uzleti stratégiajahoz és mikddési igényeihez, igy maximalis
értéket nyujtanak Onnek. Szolgaltatasaink egész Eurdopaban
elérheték, és olyan digitalis eszk6zoket tartalmaznak, amelyek
egyszerusitik a midveletek iranyitasat, és csokkentik a manualis
feladatokra forditott idét. Minden csomag kulénb6z6 szintu
tamogatast kinal a termelékenység iranyitasahoz, figyelembe
véve a pénziigyi kockazatokat, amelyekkel On elégedett és
amelyekre fel van készulve. A 360 szolgaltatasok segitenek
maximalizalni a produktivitast és elérni a legjobb eredményeket.



NEGY FO CSOMAGUNK

A Services 360 részeként csomagjaink az alap digitalis

eszkozoktdl, mint az analitika, a mindennapi flottakezelési
igények kiszolgalasan at, a flotta minden egyes csavarjaert
teljes koru felel6sségvallalast nyujté megoldast kinalnak, a

nap 24 o6rajaban.

MAXIMALIS UZEMIDO ES TERMELEKENYSEG!

Valos idejld jarmUfelligyelet a nem tervezett leallasok és
meghibasodasok elérejelzésére és csokkentésére, a
meghibasodas el6tti proaktiv alkatrészcsere, valamint az egyes
jarmuivek hasznalatan és mukodesén alapuld karbantartas.

MINDEN BENNE VAN, EGYEB MEGLEPETESEK NELKUL!

Teljes ellenérzeés a pénzforgalom felett havi szamlazassal. Mi
gondoskodunk az 6sszes karbantartasrol és javitasrol - beleértve
az elhasznalédast is -, és kezeljik az 6sszes adminisztraciot.

JOBB KOLTSEGKONTROLL!

Ez a csomag koltseghatekony hajtaslanc-javitast kinal pontos aron
- itthon és kllféldén; valamint a megfeleld szolgaltatast a
megfelel6 idében.

EGY JO ALAP!

Csokkentse a nem tervezett megallasokat, és tartsa jarmdveit jo
allapotban a legjobb lGzemanyag-fogyasztas és teljesitmeny
érdekében. Mindezt a megfeleld jarmlikarbantartassal a megfeleld
idében - nem tobb és nem kevesebb.

Services

ONRE SZABOTTAN

Bar szolgaltatasi csomagjaink egyszeri strukturat kovetnek, ahol a kiilonb6z6
elemek kiegészitik és kibdvitik egymast, ezeket kiinduldpontnak tekintjuk. Ha
a csomag Ugy, ahogy van, megfelel az On igényeinek - nagyszer( -, de
természetesen minden egyes csomag esetében lehetfsége van arra, hogy azt
kiilonbdz6 opcidkkal és kiegészité szolgaltatdsokkal még inkabb az On egyedi
kovetelményeihez és igényeihez igazitsa.

360



PRO

Ha maximalis Uzemidét és teljes nyugalmat szeretne,
és teljes mértékben a mikodésére Uzleti és logisztikai
folyamataira kell 6sszpontositania - a Services 360 PRO
csomag az On szamara megfeleld!

Scania jarmivek
proaktiv javitasa és
karbantartasa

A Services 360 PRO csomagunk
ceélja, hogy maximalizalja flottaja
termelékenységeét, és teljesen
kiklisz6bdlje a kockazatokat.
Mindezt ugy, hogy a felel6sséget
mi vallaljuk. A ProCare-rel sz6
szerint a jovObe visszik
flottafedezetét. Ezzel a
csomaggal minden a
szerz6désben szerepl6 jarmire
vonatkozoan proaktiv
megkozelitést kap, akar javitasrol
akar karbantartasrol van sz6. A
tobb mint félmillié 6sszekapcsolt
jarmibél szarmazo informaciot,
mesterséges intelligenciaval
mikodtetett fejlett adatelemzés
segitsegével dolgozzuk fel.

Ez lehetdveé teszi szamunkra, hogy
a jelenlegi és a korabbi
Uuzemeltetési adatok alapjan
pontosan megjosoljuk az egyes
jarmivek valoszinlsithet6 jovébeli
meghibasodasi pontjait. Ezutan
pedig biztosithatjuk, hogy a
kritikus, hajtaslanc alkatrészek
cseréje még a problémak
megjelenése el6tt megtorténjen.

Hagyja, hogy megoldjuk
jarmlvével kapcsolatos
problémait, miel6tt azok
bekdvetkeznének.

Bar a ProCare szolgaltatasunk a
Services 360 PRO csomag
kulcsfontossagu eleme, a teljes
csomag ennél sokkal atfogdébb
fedezetet nyujt a szerzédésel
rendelkezé jarmUlvekre.

A szolgaltatas magaban
foglalja:

Control csomag (2 év)
Rugalmas karbantartas
Hajtaslanc javitas
Alvaz és kabin javitas
ProCare

Minden csomagunk tartalmaz
digitalis jelentéseket és
flottakezelési eszkdzoket.

A rugalmas karbantartas szintén
a csomag része, amely biztositja,
hogy minden egyes jarmivet
tokeéletesen karbantartanak az
adott Uzemeltetési
kértlményeknek és
el6zményeknek megfelelden, igy
On olyan jarmuivekkel dolgozhat,
amelyek pont a megfelel6
karbantartast kapjak, nem tobbet
és nem is kevesebbet. Mindezt
azzal a céllal, hogy maximalizaljak
Uzemidejuket. Ezenfelll
hajtaslanc-javitasi, valamint
alvaz- és vezetofllke-javitasi
szolgaltatasokat is kap, hogy
fedezze a siirgds vagy varatlan
igényeket, amelyek hatassal
lehetnek az On vallalkozasara.

Tovabbi szolgaltatasok

MAX24

A tachograf kalibralasa
Uzemanyagsz(irék elére
hozott cseréje
L-tanusitvany hoszabbitasa
és sok mas...



FULL

Ha teljes kord javitasi és karbantartasi lefedettséget
keres, valamint digitalis eszkozok és jelentések egész
sorat - a Services 360 FULL csomagot Onnek ajanluk!

Teljes kort javitasi és
karbantartasi fedezet

Minden tovabbi gond nelkul
fedezi jarmuvei legfontosabb
javitasi és karbantartasi igényeit.
Digitalis eszkdzeink és
szolgaltatasaink segitsegeével,
amelyek a Rugalmas karbantartas
alapjaira épullnek - a hajtaslanc,
az alvaz és a vezeto6filke javitasi
igényeinek tovabbi fedezetevel,
barhol és barmikor. Mindezt gyors
reakcioiddvel, kivalo
alkatrészellatottsaggal és
természetesen a Scania
Assistance szolgaltatassal, amely
a nap 24 orajaban és 365 napon
at all az On rendelkezésére
telefonon.

Egyszerlen fogalmazva, minden
karbantartasi és javitasi igenye
biztonsagban lesz kiterjedt
szervizhaldzatunk kezében.

Minden helyzetre

A legjobb tipusu javitas az,
amelyet nem kell elvégeznie, és a
jol megtervezett karbantartas
lehet a kulcs szamos alkatrész
meghibasodasanak
megelbézeséhez. Az 6sszes
csomagunk tartalmazza, az egyes
jarmivek Gzemeltetési adatain
alapuld rugalmas karbantartasi
terveket. igy biztos lehet benne,
hogy jarmdivei mindig

A szolgaltatas magaban
foglalja:

e Control csomag (2 ev)
e Rugalmas karbantartas
e Hajtaslanc javitas

e Alvaz és kabin javitas

a megfelel6 alapos karbantartast
kapjak. Mindezt a jarmlvek
Uzemidejét befolyasold
problémak megel6zése
erdekében.

Az alvaz- és vezetofulke-
javitasokra, valamint a
hajtaslancra vonatkozo
kiegészit6 fedezettel Eurépa-
szerte mikdédd muhelyeink
készen allnak a jarmua barmilyen
tipusu meghibasodasara - legyen
az barmilyen kellemetlen is.

A Services 360 FULL csomag
tovabbi kiegészitésekkel és
opciokkal testre szabhato, ilyen
peldaul a MAX24.

Tovabbi szolgaltatasok

e MAX24

e A tachograf kalibralasa

e Uzemanyagsziirék elére
hozott cseréje

e L-tanusitvany hoszabbitasa

e éssokegyeb..



PLUSZ

Ha szeretne bizonyos kockazatokat sajat hataskorben kezelni

anélkul, hogy aggddnia kellene a hajtaslanc lehetséges

problémai miatt, PLUS csomagunk idealis kompromisszumot

jelenthet a rendelkezésre allas és a koltségek kozott.

A hajtaslanc javitasanak
fedezete, intelligens
jArmlkarbantartas
valamint digitalis
eszk6dzok és jelentések

Meég megfelel6 karbantartas
mellett is el6fordulhatnak
alkatrészhibak. A hajtaslanc-
javitasi szolgaltatas a PLUS
csomagunkban megoldast kinal
arra, hogyan minimalizalja a
termelékenysegre gyakorolt
hatast, mivel a javitasokra
vonatkozo fedezet a jarm(
legkritikusabb alkatrészeire
Osszpontosit. Ezt tovabbi

intelligens, jarmUspecifikus
karbantartasi tervekkel
kombinaljuk, amelyek
maximalizaljak az Gzemidoét.

Megigérhetjiik Onnek, hogy
jarmuveit mindig a lehet6
leggyorsabban visszahozzuk az
utakra, koszonhetben az eredeti
Scania alkatrészekhez valé
hozzaférésnek és a kiterjedt
szervizhalozatnak, amelynek
szakemberei kivul-belll ismerik
jarmuiveit és azok
hajtasrendszerét.

Védje meg, ami a legfontosabb a
digitalis szolgaltatasokkal, a
hajtaslanc karbantartasaval és
javitasaval

A szolgaltatas magaban
foglalja:

Control csomag (2 év)
Rugalmas karbantartas
Hajtaslanc javitas

A hajtaslanc és a jarm( tobbi
része tokéletes allapotban
tartasanak legjobb maodja
természetesen a megfeleld
karbantartas. A Scania Flexibilis
karbantartas a jarmu
Uzemeltetési adatai alapjan
egyedi, jarmUspecifikus
karbantartasi tervet készit. A
Services 360 PLUS csomaggal
egy teljes kor digitalis
eszkOzkészletet és
szolgaltatasokat is kap, amelyek
a feladatok automatizalasaval és
egyszerlsitésével, valamint a
jarmuvek teljesitményének jobb
atlathatosagaval javitjak
flottakezelésének hatékonysagat.

Tovabbi szolgaltatasok

A tachograf kalibralasa
Uzemanyagsz(irék elére
hozott cseréje
L-tanusitvany hoszabbitasa
MUszaki vizsgaztatas

és sok egyéb...
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CORE

Ha vontatoi megbizhaté mikodésének szeretn szilard alapot, a Services 360
CORE csomag teljes kora attekintést nyujt flottaja teljesitményérél és vonzo
aron az On m(ikddéséhez igazodva biztositja a jarm(vek sziikséges

karbantartasat.

Adatvezérelt
jArmilkarbantartas és
Scania Digital Services

Ez az Uj Scania jarm(vekre
vonatkozo6 alapcsomagunk, amely
két kdtelezé modulbal all: a
Control csomagbdl és a Scania
Rugalmas karbantartasbol.

A Rugalmas karbantartas révén
minden jarm(ivét egyedileg
elemezzik az aktualis mikodési
adatok és a Uzemeltetési
elézmeények alapjan. Az egyes
jarmulvekre jellemzé igényekhez
igazodva automatikusan
személyre szabott karbantartasi
terv készul.

Services 360

CORE .

A szolgaltatas magaban
foglalja:

Ez figyelembe veszi példaul a
vezetési korilményeket, a
féldrajzi topologiat, az éghajlatot,
a mellékhajtast és a hasznos
terhelést stb.

Ugyanakkor a szerviztanacsado
mindig j6 elére tajékoztatja Ont a
soron kdvetkezd szervizelésrol.
igy rank bizhatja a karbantartas
tervezésével kapcsolatos 0sszes
gondjat.

A Services 360 CORE csomag a
Digital Services teljes
csomagijaval, a benne foglalt
Control modul eszkozeivel és
jelentéseivel kombinalva szilard
alapot biztosit a megbizhaté
mikodéshez.

Contorl csomag (2 év)
Rugalmas karbantartas
10% kedvezmény a
munkadijbol és 5% a Scania
alkatrészekbdl

Szerviz és karbantartas az
optimalis termelékenységért

Amint a neve is sugallja, a CORE
csomag a Services 360
ajanlatunk legfontosabb részére
o0sszpontosit. Hatarozottan
hisszlk, hogy a Rugalmas
Karbantartasi modul, kombinalva
a Scania digitalis eszkozeivel és
szolgaltatasaival, amelyek
megerdsitik a napi
adminisztraciot, minden
szallitmanyozo6 cég alapjat
kellene, képezzék. Ki merjik
jelenteni, hogy minden
szallitmanyozo vallalat kdzvetlen
Uzleti értéket nyerhetne a CORE
csomagunkbol.

Tovabbi szolgaltatasok

A tachograf kalibralasa
Uzemanyagsz(irék elére
hozott cseréje
L-tanusitvany hosszabitas
Kibocsatas és STK

és sok egyéb....



CORE CLASSIC

A Scania odafigyel a régebbi jarmlvek karbantartasara is. A CORE
Classic csomag egy olyan alapmegoldas, amely a CORE csomag
elényeit a jarmu koratél fuggden egyéb kedvezmeényekkel
kombinalja ha javitasra kerul sor.

A szolgaltatas magaban foglalja:

« Rugalmas / Rendszeres A kedvezmények részletesen:
karbantartas

e Ajarmu koranak megfeleld A jarmi kora Alkatrészek  Munkahelyek
munka- és
alkatrészkedvezményt a jarmli 4-5¢v 21% 21%
koranak megfeleléen AT 24% 239

Tovabbi szolgaltatasok 8-9év 27% 259

e Scania Guardian Tobb mint 10 év 30% 35%

e Atachograf kalibralasa

o Uzemanyagsziirék elére
hozott cseréje

e L-tanusitvany hoszabbitasa

e éssokegyéb..

SCANIA GUARDIAN

Proaktiv javitasok és jobb termelékenység-menedzsment

Digitalis felugyeleti szolgaltatas, amely valos idejd jarmiadatokat hasznal a kritikus
hajtaslanc-alkatrészek meghibasodasanak elérejelzésére. Az allapotfigyelési és ajanlott
csere szolgaltatasokkal lehetéve teszi, hogy egy lIépéssel elérébb jarjon, minimalizalva a nem
tervezett leallasokat, és ndvelve jarmUvei Uzemidejét és termelékenységét. A Guardian
segitségével biztos lehet benne, hogy jarmivei hosszabb ideig lehetnek az utakon.

CORE TRAILER

Adja félpdtkocsijat ugyanazokba a kezekbe, akik a teherautojat is gondozzak
- Amit elvarhat az a professzionalis szolgaltatas!

Miért vesz6dne azzal, hogy olyan szervizt talaljon, amelyik gondoskodik a
potkocsikrol?

Adja potkocsijat olyanok kezébe, akik torédnek teherautoja allapotaval. Ha
nemcsak Scania teherautoit, hanem potkocsijait is szervizeinkben szervizeli,
nagyobb kényelmet biztosit Onnek, és csokkenti vallalata izemeltetési kdltségeit.
Es mindezt vonzd arfeltételek mellett.



SCANIA ASSISTANCE
SZOLGALTATASOK

Ha az On jévedelmezdségérdl van szd, semmi sem rosszabb, mint egy olyan
jarmu, amely Uresen all, mikdzben az uton kellene lennie, hogy vallalkozasa
szallitasi feladatokat lasson el Ugyfelei szamara. A Scania jarmuvek
nagyfoku megbizhatosaga ellenére a vészhelyzeti szolgaltatasainkkal
mindig felkészulunk a kiszamithatatlan helyzetekre.

Az allasidé minimalizalasa és az On vallalkozasanak mozgasban tartasa
erdekében gyors és hatékony meghibasodasi segitségnyujtast kinalunk.
Surg6sseégi szolgaltatasainkkal biztos lehet benne, hogy jarmuvei a lehetd
leghamarabb Ujra az utakon lesznek, igy On arra koncentralhat, ami a
legfontosabb az On szamara: kivalo szolgaltatast nyujtani Ugyfeleinek.



SCANIA SEGITSEGNYUJTAS

24/7/365 tamogatas az On nyelvén

F6 jellemzok

e Mindigingyen
o 24/7/365 elérhetéség
e Helyi nyelvi tdmogatas

A Scania Assistance koordinator altal nyujtott tAmogatas
minden Scania jarmU( vagy motor vasarlasakor ingyenesen jar.
Kollégaink egyetlen gyors telefonhivassal segitenek Onnek
diagnosztizalni a problémat, megoldast javasolnak, és
megbecsiulik, mennyi id6ébe telik, amig jarmUive vagy motorja
Ujra Uzemképes lesz. Ha szlikséges, a vilagszerte tobb mint

e 1,900 szervizhely vilagszerte

Services 360 szolgaltatasok

1900 Scania szervizkozpont egyikébdl szervizjarmUivet melyekkel elérheto:

kuldhetnek a sziikséges alkatrészekkel és szerszamokkal. A
Scania Assistance biztositja a gyors reakcidéidét, a
potalkatrészek kivalé elérhetéségét és az Onnel valé folyamatos
kapcsolattartast a zokkenémentes javitas érdekében. A Scania
Assistance mindig az On rendelkezésére all - a nap 24 érajaban,
az év 365 napian, barhol is legven.

SCANIA VONTATAS Fé jellemz8k

Tehergépkocsik vontatasa

Vontatasi igényeinek és koltségeinek fedezése

Egész Eurépaban elérhetd
Legfeljebb 2 000 EUR koltség

JarmUlhiba esetén a harmadik fél altali vontatas megszervezése
adminisztrativ terhet jelent egy amugy is kellemetlen és Services 360 szolgaltatasok
stresszes helyzetben, és a vontatas azonnali koltségei
kozvetlenul befolydsolhatjak a pénzforgalmat. A Scania
Assistance biztositja, hogy jarm(ivét gyorsan és az On szdmara
kulon koltség nélkal egy kijelolt mihelybe vontassak javitasra.

melyekkel elérheté6:

SCANIA MAX24

Garantalt ,te.r'melekenyseg vagy garantalt F6 jellemz6k

kompenzacio

e Legf6bb prioritas a
szolgaltatasban

e Egész Eurdpaban elérhetd

Vilagszinvonall nemzetkozi szervizhalézatunknak koszonhetéen
az MAX24 szerz6déses jarmlivei els6bbséget élveznek az uton

torténé meghibasodas esetén - garantalva, hogy jarmuive 24 . L .
e 24 dran belul djra Uzemképes

6ran beliil Ujra az Gton lesz, vagy On pénziigyi kartéritést kap T @ R

minden tovabbi késésért. Egy egyszer( hivas a Scania
Assistance-hoz elinditja a javitasi folyamatot, és az On esetét a Services 360 szolgaltatasok
lehetd legkozelebbi mlhelyhez rendelik, ahol az els6bbségi
javitas elvégezhetd. Amint jarmive megérkezik a mihelybe,
megkezdddik a 24 6ras visszaszamlalas, és mindent
megtesznek annak érdekében, hogy jarmuivét a lehetd
leghamarabb Ujra forgalomba helyezzék.

melyekkel elérheté



SERVICES 360 - A forgalom maximalizalasa

RUGALMAS SCANIA
KARBANTARTAS

Az On jarm(ivére és annak miikédésére szabott tervek az izemidé
maximalizalasa érdekében.

Szerviztevékenységeink a jarmuvei uzemidejének, termelékenységének
es fenntarthatdosaganak maximalizalasara osszpontositanak. Az egyes
jarmlvek Uzemeltetési adatai alapjan rugalmas karbantartas segitségével
biztos lehet abban, hogy a megfelel6 karbantartast a megfelel6 idében
vegezzuk el, minimalis allasidével és a termelékenységre gyakorolt
minimalis hatassal. A Scania Flexible Maintenance segitségével pontosan
tudja, hogy mit kap: megnovelt termelékenységet és Uzemidot jarmuvei
szamara, valamint a bizalmat, hogy mindig teljesiti az ugyfélnek tett
igéretét.



Mennyire rugalmas a
karbantartas rugalmas
id6beosztassal?

A kdzelgb szervizrél mindig joval elére tajékoztatjuk Ont.
igy rank bizhatja a karbantartas megtervezését!

A Scania Rugalmas karbantartasi terv folyamatosan frissil a
jarmuve él6 mikddési adatai alapjan. Ez biztositja, hogy minden
jarm{ pontosan annyi karbantartast kapjon, amennyire sziksége
van, se tobbet, se kevesebbet - egy olyan tervvel, amely
kifejezetten az On vallalkozasara és jarmlve mikodésére van
optimalizalva. A Scania karbantartasi rendszerink
figyelmeztetéseinek kdszonhetéen a mihelyek tudjak, hogy mikor
esedékes egy jarmu karbantartasa. igy biztositani tudjak, hogy a
megfeleld alkatrészek és részegységek raktaron legyenek, és joval
elére felvehetik Onnel a kapcsolatot - igy On ennek megfeleléen
tervezheti meg feladatait, €s maximalisan fenntarthatja a
termelékenységet.

Minden Scania teherauténak megvannak a maga mikodési
feltételei. A tavolsagi szallitasra hasznalt jarmliveknek mas
karbantartasi kovetelményei vannak, mint a fat vagy épitdipari
berendezéseket szallitd jarmlveknek. Az eltérd éghajlati viszonyok,
a hasznos teher és a domborzat szintén szerepet jatszanak. A
Scania rugalmas Utemezés( karbantartasat ugy tervezték, hogy
minden egyes jarmlvet az lzemeltetési kortiiményeknek
megfelelden optimalisan tartsanak karban.

Services

360

Fo jellemzok

Az On m(ikddésére szabva
Intelligens tervezés valds
jarmiadatok alapjan

A tervek folyamatos frissitése
Maximalis tzemidé

Lelki nyugalom

Fenntarthaté karbantartasi
gyakorlatok

Az alkatrészek és folyadékok
maximalis felhasznalasa
Atfogé lefedettség

A SERVICES 360 RESZE:
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FORDULJON SCANIA
MARKAKERESKEDOJEHEZ
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Az ebben a dokumentumban szereplé adatok és
informaciok kizardlag tajékoztato jellegliek, és nem

tekinthet6k szerzédési ajanlatnak. @ i
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