VSeobecné obchodni podminky pro
predplaceni datoveé fizenych sluzeb spole¢nosti Scania

Nasledujici vSeobecné podminky se vztahuji na predplaceni datové fizenych sluzeb spole¢nosti Scania prostfednictvim rozhrani
Scania.
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Definice

~Smlouvou” se rozumi pfislusna smlouva pro predplaceni
Sluzeb (Scania DARIS — datové Fizené sluzby), kterou
uzaviou Scania a Zakaznik, vCetné téchto VSeobecnych
podminek a vSech jejich pfiloh.

LPoplatky“ jsou poplatky, které spole€nost Scania uctuje
(je-li to relevantni) za Sluzby a za spravu v souvislosti
S nimi.

~Spravcem* a ,Spolecnymi spravci® se rozumi osoba
nebo osoby, které urluji ucel a prostfedky zpracovani
osobnich udajl, jak je dale stanoveno v ¢l. 4 (7) a ¢l. 26
GDPR.

.Zakaznikem* se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba,
ktera je drzitelem pfedplatného Sluzeb.

,Udaje o zakaznicich* znamenaji jakékoli a veskera data
tykajici se samotného Zakaznika jako pfijemce Sluzeb
a rovnéz Osobni udaje a Provozni udaje, s vyjimkou dat,
ktera Scania sama vytvofila nebo vygenerovala pro ucely
formalizovani smlouvy se Zakaznikem.

~Subjektem Gdaji" se rozumi samotny Zakaznik, pokud
a za predpokladu, Ze je fyzicka osoba a rovnéz dalSi
identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, za
které je Zakaznik odpovédny nebo které jsou zapojeny
na strané Zakaznika v souvislosti se Sluzbami (jako
napfiklad jeho pravni zastupci, fidi¢i, dodavatelé a dalSi
zaméstnanci).

LZafizeni” znamena hardware a software.

,GDPR" znamena Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob pfi zpracovani osobnich Udaju a volném
pohybu téchto Udaju, kterym se rusi Smérnice 95/46 /
ES.

,V8eobecnymi podminkami“ se rozumi tyto vSeobecné
obchodni podminky pro predplaceni datové fizenych
Sluzeb spole¢nosti Scania.

,Hardware* znamena potfebné pocitate a dalsi zafizeni,
které splnuji systémové pozadavky stanovené v téchto
V8eobecnych podminkach, jakoukoli jinou ¢ast Smlouvy
nebo popis(y) sluzby anebo to, co je jinak schvalené
spole¢nosti Scania podle jejich obvyklych podminek pro
pouziti ve spojeni s Rozhranimi a / nebo Sluzbami.

+Rozhrani* jsou vSechna relevantni rozhrani pro pfipojeni
k systému spravy vozového parku Scania nebo k jinym
systémim, jejichz  prostfednictvim  jsou  sluzby
poskytovany, jako je portal Scania Fleet Management,
portal Scania  Tachograph, mobilni  aplikace,
komunikatory Scania nebo jind bezdratova komunikace
anebo podobné rozhrani.

.Operatorem* se  rozumi
komunika¢nich sluzeb, se
spolupracovat  pfi  nabizeni
Zakaznikim.

kazdy  poskytovatel
kterym muize Scania
predplaceni  Sluzeb

+Provozni udaje* znamenaji data, ktera jsou generovana
v Produktech, prostfednictvim Produktd a z Produktl
béhem nebo v souvislosti s poskytovanim Sluzeb
Zakaznikovi. Provozni data napf. z Vozidel mohou byt
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pro ucely Smlouvy také povazovana za Osobni udaje, a
to diky dostupnosti (prostfednictvim tachografG Vozidel)
k informacim o totoZnosti jednotlivcd, ktefi je vytvofili pfi
provozu Vozidel.

.Siti Operatora“ se rozumi komunikaéni sit Operatora,
kterou Scania a Z&kaznik pouzivaji pro komunikaci mezi
Produkty a Scania servery prostfednictvim Rozhrani.

.Strana“ znamena spole¢nost Scania a Zakaznika
(jednotlivé).

,0sobni Gdaje” jsou jakakoli data, ktera se pfimo tykaji
Subjektu udaji (jako jsou mimo jiné jména, osobni
identifikacni Cisla, Cisla karet fidice a kontaktni udaje)
nebo ktera mohou byt nepfimo pfifazena Subjektu tdaja.
Z ddvodu srozumitelnosti mohou Provozni Udaje i dal$i
Udaje Zakaznika predstavovat rovnéz osobni Udaje za
predpokladu, Ze nebyly anonymizovany (coz znamena,
Ze nepfimé spojeni s jednotlivcem bylo trvale vymazano
a jednotlivec prestal byt identifikovatelnym).

,Cenik® znamena seznam pfislusnych Poplatk(
stanovenych  spole¢nosti Scania v  souvislosti
s pfedplatnym a Sluzbami, ¢as od ¢asu uplatnitelny.

.Zasadami ochrany osobnich udaji* se rozumi
prohla$eni o ochrané osobnich udaji skupiny Scania
zvefejnéné na strankach www.scania.com a jejich
narodnich podstrankach, které zahrnuji kontaktni
formulaf pro dotazy a pfipominky tykajici se zpracovani
osobnich Gdaji v rdmci skupiny Scania.

JProdukt® znamena Vozidlo, motor, nastavbu,
konstrukéni €ast nebo jiny produkt, na ktery se vztahuje
jedno nebo vice predplaceni Sluzeb podle hlavniho
smluvniho formulafe (€as od ¢asu aktualizovaného podle
téchto VSeobecnych podminek).

,3cania“ znamena spolecnost skupiny Scania nebo ¢len
sité Scania, se kterou Zakaznik podepsal Smlouvu.

,Scania CV AB“ znamena matefskou spolecnost skupiny
Scania se sidlem ve Svédsku.

.Scania Group“/,Skupina Scania” znamena vSechny
spoleCnosti  spole€né, které jsou soucasti globalni
korporatni skupiny Scania CV AB.

»Spolecnost vramci  skupiny Scania® znamena

spole¢nost v rdmci Scania Group.

.Clenem sité Scania® se rozumi spolenost v
autorizovaném distribuénim systému Scania CV AB.

»Sluzba“ znamena rdznou spravu vozového parku,
tachograf, vycvik Fidi¢, koucovani fidicu a dal$i datové
fizené sluzby Fizené skupinou Scania prostfednictvim
nékterého z Rozhrani, at’ uz byly objednany samostatné
nebo zahrnuty do Produktll, protoZe takové sluzby pro
Zakaznika jsou dale definovany v pfisluSnych Popisech
sluzeb nebo v samostatnych ujednanich mezi Stranami.

.Popisem(y) Sluzby* se rozumi popis(y) (tak jak ¢as od
Casu plati) rozsahu a obsahu i pfistupnosti pfislusné
Sluzby (Sluzeb).

LSoftware” znamena nezbytné pocitacové programy,
zabudovany koéd Produktu nebo jiné programové
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vybaveni, které splfiuje systémové pozadavky stanovené
v téchto VSeobecnych podminkach, jakoukoli jinou ¢ast
Smlouvy nebo Popis(y) Sluzby anebo to, co je jinak
schvalené spole¢nosti Scania podle jejich béznych
postupll pro pouZiti ve spojeni s hardware, Rozhranimi a
/ nebo Sluzbami.

LStandardni smluvni dolozky" jsou ta ustanoveni, ktera
jsou pouzitelna podle rozhodnuti Komise EU 2004/915
/ES pro pfenos Osobnich Udaju do tfetich zemi, jak je
zvefejnéno na adrese https://eur-lex.europa.eu.

,Predplaceni*/,Pfedplatné“ znamena predplaceni jedné
nebo vice Sluzeb.

,Dozorovym ufadem* se rozumi nezavisly vefejny organ,
ktery je zfizen Clenskym statem EU podle ¢lanku 51
GDPR.

L,UZivatel* znamena fyzickou osobu nebo jednotlivce,
ktera je bud stejna jako Zakaznik nebo je specifikovana
jako ,Uzivatel“ ve Smlouvé anebo je Zakaznikem zvlast
povéfena pouzivat Produkt(y), pfipojit se pfimo nebo
prostfednictvim Rozhrani anebo vyuzivat jakoukoli ze
Sluzeb.

,Vozidlo” znamena vozidlo, na které se vztahuje jedno
nebo vice Predplaceni Sluzeb podle hlavniho smluvniho
formulafe (€as od casu aktualizovaného podle téchto
VSeobecnych podminek).

,ObcCansky zakonik” znamena zakon ¢&. 89/2012 Sb.,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpis(.

.Zakon o DPH" znamena zakon ¢. 235/2004 Sb., o DPH,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smlouva

Smlouva a Popisy sluzeb, v€etné jakychkoli specifickych
nastaveni nebo pokynd Zakaznika potvrzenych v
souladu s béznymi postupy spole¢nosti Scania, se fidi
vyhradné pravem pouzivat Rozhrani, Pfedplaceni Sluzeb
a jejich poskytovanim spole¢nosti Scania.

Tyto VSeobecné podminky, v€etné jakychkoli zvlastnich
podminek dohodnutych Stranami pro ucely poskytovani
Sluzeb, tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy.

V pfipadé rozporného obsahu maji prednost hlavni
formulafe pfedplaceni Sluzeb pfed jakymikoli zvlaStnimi
podminkami, které ale zase maji pfednost pfed témito
VSeobecnymi podminkami.

Zakaznik podepiSe Smlouvu, v€etné odkazu na
specifikaci  Predplatného,  Popis(y) sluzby, tyto
VSeobecné podminky a veSkeré doplrikové sluzby, které
budou zahrnuty do Smiouvy.

Zakaznik je povinen zajistit, Ze kazdy Uzivatel bude
dodrzovat a jednat v souladu se Smlouvou a veSkerymi
jejimi dodatky a pfilohami nebo dokumenty, na které
Smlouva odkazuje a se kterymi Zakaznik Uzivatele
seznamil.

Zakaznik se zavazuje spoleCnost Scania neprodlené
informovat o jakékoli zméné udaji Zakaznika pfedanych
spolec¢nosti Scania.

Odkladaci podminky

Platnost Smlouvy je podminéna:

a) tim, Zze bude nasledné podepsana také Zakaznikem,
pokud byla pGvodné podepsana pouze Uzivatelem;

b) tim, Ze Zakaznik byl schvalen jako zpusobily v ramci
kontroly zpUsobilosti spole¢nosti Scania v souladu
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se Smlouvou, to za predpokladu, Ze se zakaznik
zaregistroval k zaplaceni Sluzeb a ze se spole¢nost
Scania vyslovné nevzdala této podminky; a

c) tim, Ze nenastal Zzadny jiny duvod (béhem
relevantnich kontrol znamého Zakaznika nebo
zpUsobilosti anebo jinak v souvislosti s uzavienim
Smlouvy), aby spolec¢nost Scania méla podezfeni,
Ze schopnost Zakaznika plnit zavazky podle
Smlouvy muize byt naruSena nebo aby se
domnivala, ze je ji branéno v pokraCovani
obchodnich vztahl se Zakaznikem.

Dokud nebudou zcela spinény vSechny vySe uvedené
podminky, ma spole¢nost Scania pravo bud odlozit
zahajeni poskytovani Sluzeb nebo omezit pouzivani
Sluzeb na urcité uUzemi nebo na urcity objem dat.
Zahajeni poskytovani Sluzeb pro Zakaznika se ovéem v
zadném pfipadé nebude vykladat jako skute¢nost, ze se
spole¢nost Scania ziekla jakékoli odkladaci podminky.

PIna moc

Uzivatel ma pravo jednat a pfijimat opatfeni jménem
Zakaznika v souvislosti s Predplacenim a Sluzbami,
pokud Scania nepozdda o vyslovné schvaleni
Zakaznika.

Platba Po dobu trvani Smlouvy je Zakaznik povinen
uhradit (pokud je to relevantni) veSkeré Poplatky za
Predplaceni a Sluzby podle Ceniku anebo takové ceny,
které byly Stranami dohodnuty samostatné. K Poplatkim
bude pfipo¢tena DPH dle aktualné platnych a u€innych
pravnich predpisd. Platba se provadi proti vystaveni
faktury, na bankovni G€et Scania uvedeny na fakture,
meésicné predem a v c¢eskych korunach, neni-li
dohodnuto Stranami ve Smlouvé jinak. Scania ma pravo
Uctovat fakturacéni poplatek. Zakaznik je povinen
neprodlené informovat spole¢nost Scania, pokud nebude
faktura obsahovat nalezitosti danového dokladu dle
pfislusnych platnych a Géinnych pravnich predpisd,
zejména Obc&anského zakoniku a Zakona o DPH.

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, bude Ihata splatnosti
faktur dvacet (20) dnd. Bude-li datum splatnosti faktury
spadat na jiny nez pracovni den, posouva se datum
splatnosti na nasledujici pracovni den. Dluh Z&kaznika
bude povaZovan za splaceny az poté, co bude pfislusna
Castka pfipsana v pIné vysi na ucet Scania.

Fakturace Poplatkd za Sluzby muze byt spole¢nosti
Scania koordinovana tak, aby byly vyvazeny Gginky pfi
zahajeni a po uplynuti platnosti, napf. nevyfakturovanim
z&dnych Poplatkd za cely mésic, vnémz dojde
k zahajeni poskytovani nékterych Sluzeb a naopak
vyuctovanim za cely mésic, v némz skonci platnost
poskytovani stejnych Sluzeb.

Zakaznik potvrzuje, Ze elektronicka fakturace (mimo jiné
faktury ve formatu PDF a elektronické faktury) bude v
kazdém ohledu povazovana za vyhovujici format platny
pro platby v souvislosti se Sluzbami nebo jinak podle
Smlouvy.

Pokud b&hem nékterého kalendainiho mésice nebyla
Sluzba k dispozici déle nez c&tyficet osm (48) hodin
(z toho alespori 24 hodin musi byt po sobé jdoucich)
z divodl na strané spole¢nosti Scania, potom je splatna
1/30 mési¢nich Poplatkd za dny, kdy byla takova Sluzba
pristupna.

V pfipadé opozdéné platby PoplatkCi a po oznameni této
skute€nosti spole¢nosti Scania jsou Poplatky, aroky
z prodleni, smluvni pokuty a dalSi poplatky za vSechna


https://eur-lex.europa.eu/
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Pfedplaceni  registrovana u Zakaznika splatné

a okamzité uhraditelné.

Pouzivani Sluzeb jinym zplsobem, nez je stanoveno ve
Smlouve, bude Zakaznikovi Uétovano v souladu s
platnym Cenikem anebo — v pfipadé, Ze neexistuje
pouzitelny Cenik — za pfevladajicich trznich podminek.

Scania je opravnéna jednostranné zménit pfislusnou
vySi PoplatkG. Jednostrannd zména Poplatkd nabyva
uginnosti do dvaceti (20) dnd ode dne pisemného
oznameni této skuteCnosti Zakaznikovi. Toto oznameni
se zasila Zakaznikovi elektronickou nebo doporucenou
postou, neni-li predano Zakaznikovi osobné.

Pokud zvySeni PoplatkG pfesahne sedm celych, pét
desetin (7,5) procenta plvodni vySe Poplatkld, je
Zakaznik opravnén Smlouvu pisemné vypovédét ve
Ihaté ¢étrnacti (14) dnG od okamziku oznameni o
jednostranné zméné Poplatkli dle ¢lanku 5.8 téchto
VSeobecnych podminek. Smlouva je v takovém pfipadé
ukonéena s Uucinnosti ke dni dorueni vypovédi
spole€nosti Scania. Pokud spole¢nost Scania neobdrzi
véas oznameni Zakaznika o vypovédi Smlouvy dle
tohoto ¢&lanku, ma se za to, Ze Zakaznik zvysSeni
Poplatk( schvalil.

V pfipadé opozdéné nebo neuspésné platby Poplatkd
ma spole¢nost Scania narok na nahradu za upominani
plateb, vymahani pohledavek, a na zakonny urok z
prodleni podle platnych a ucinnych pravnich predpist
Ceské republiky. Scania bude poté rovnéZ opravnéna
okamzité pozastavit poskytovani Sluzeb, dokud neobdrzi
platbu dluznych Poplatk( v plné vysi nebo dokud nebude
Smlouva ukonéena. Zakaznik nema narok na snizeni
jakychkoli Poplatki béhem obdobi pozastaveni
poskytovani Sluzeb.

V pfipadé prodleni Zakaznika s platbou Poplatkd
prekracujici deset (10) pracovnich dnd je spolecnost
Scania opravnéna s okamzitou uUcinnosti zastavit
pfislusné Sluzby a ukonéit Smlouvu v souladu s
ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek. V takovém
pfipadé povinnost Zakaznika uhradit veSkeré dluzné
Poplatky podle Smlouvy a téchto VSeobecnych
podminek trva i nadale.

Telematika a dalsi zafrizeni

Predplaceni a Sluzby budou vyuzivany vyhradné
s odpovidajicim potfebnym Zafizenim, jak je definovano
vySe. Zakaznik musi na vlastni naklady ziskat
a udrzovat takova Zafizeni (jako soucast bud produktu
Scania nebo jiného vybaveni/zafizeni, které Zakaznik
ziskal od spole¢nosti Scania anebo jako nezavisle
nabyté Zakaznikem anebo na zakladé licence
poskytnuté Zakaznikovi).

U Sluzeb zahrnujicich Produkt, ktery neni vyroben
spole¢nosti Scania a neni vybaven komunikatorem
Scania jak je nezbytné pro ucely Sluzeb, takovy
komunikator muGze byt pfipojen k  Produktu
prostfednictvim  pfipravené FMS brany, dodané
vyrobcem Produktu. Jinak muze byt naruSena nebo
dokonce ohroZena funkénost a kvalita Sluzeb. Zda se
toto vztahuje na konkrétni Sluzbu, je uvedeno
v pFislusném Popisu Sluzby.

SIM karty (pokud existuji) se pouzivaji pouze pro
pfipojeni k siti Operatora.

V pfipadé zasahu do Zafizeni nebo Produktu(t) nebo
poruseni prav dusevniho vlastnictvi kterékoli spolecnosti
ze skupiny Scania, Zakaznik na zakladé pfedani zadosti
okamzité odpoji takové dalsi zafizeni.
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Scania ma pravo upgradovat nebo provadét zmeény ve
Sluzbach nebo Zafizeni dodavanych spole¢nosti Scania.
Zakaznik musi byt pfedem informovan o blizicich se
upgradech nebo zménach.

Spole¢nost Scania nebo jeji dodavatel musi mit v dobé
instalace Zafizeni nebo v pfipadé jinych opatfeni, ktera
Scania povazuje za nezbytna, pfistup k Produktim nebo
prisluSnému Zafizeni za ucelem pfipravy na Pfedplaceni
a Sluzby, které budou zavedeny/instalovany, vyuzivany
nebo ukonceny.

Scania pfidéluje ucastnicka Ccisla nebo jiné formy
identifikace pro pfipojeni k siti Operatora. Scania muze
kdykoli zménit takovou identifikaci, pokud je to
pozadovano z technickych, udrzbafskych nebo
provoznich davoda.

Odstranéni nebo manipulace (anebo pokusy o né) s
komunikatorem Produktu, jinym telematickym zafizenim
nebo pfipadné SIM kartami, které jsou k nému pfipojeny,
je pfisné zakazana.

Dostupnost Sluzeb a udrzba zarizeni

Podrobnosti tykajici se dostupnosti Sluzeb, udrzby
systému a uzivatelské podpory pro Sluzby, Rozhrani a
Zafizeni jsou stanoveny v pfislusnych Popisech Sluzby.

Dojde-li v ramci poskytovani Sluzeb k vadé, Scania ji
napravi v pfiméfené Ihaté od oznameni ze strany
Zakaznika. Vzhledem k tomu, Ze Sluzby jsou zalozeny
na pfipojeni k internetu a na komunikaci pfes sit
Operatora, preruseni nebo zpozdéni pfipojeni nejsou
povazovany za vadu podle Smlouvy, a nepovedou tedy k
odpovédnosti spole¢nosti Scania.

V pFipadé prekazky, zneuziti nebo poruseni zavazku
Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy na strané Uzivatele,
muze spole¢nost Scania takovému Uzivateli (po
povoleni pfislusnych organu, pokud je to pozadovano)
zablokovat pfistup k Rozhranim, systémim Scania a
Sluzbam, aby se zabranilo dal$im nesrovnalostem.

Problémy technické, Zarizeni nebo sité

Scania nepfebira Zadnou odpovédnost za provozni
problémy, jako jsou preruseni v siti Operatora, i kdyz
jsou tyto problémy zpusobeny opatfenimi provadénymi
spole¢nosti Scania nebo Operatorem.

Scania je opravnéna Zafizeni zkontrolovat, existuje-li
dlvod se domnivat, Ze Zafizeni zplsobilo pferuseni v siti
Operatora nebo bylo pfipojeno v rozporu se Smlouvou.

Zafizeni namontované jako nedilnd soucast Produktl
Scania podléhd zaruénim podminkdm  smlouvy
Zakaznika o nakupu téchto Produktd od spole¢nosti
Scania (jak je uvedeno ve VSeobecnych podminkach
dodavek a zaruk Scania nebo jinak), kdezZto zaruéni
podminky pro Zafizeni ziskané od spole¢nosti Scania
jako nahradni dil nebo pro dodate€nou montaz (retrofit)
jsou zahrnuty v samostatné smlouvé o nahradnich
dilech.

Pouzivani Pfredplaceni a Sluzeb

Neni-li zde pisemné dohodnuto nebo jinak stanoveno
jinak, mGze Zakaznik uzivat Pfedplatné a Sluzby pouze
pro Ucely uvedené ve Smlouvé a nesmi uzavirat ve
vztahu k Pfedplatnému a Sluzbam dil¢i smlouvy, nesmi
Predplatné a Sluzby pronajimat ani jakkoliv jinak
pfevadét sva prava plynouci ze Smlouvy a ztéchto
VSeobecnych podminek.
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Zakaznik je opravnén na zakladé své vlastni zadosti
zmeénit formu Predplatného za predpokladu, ze jsou k
dispozici jiné formy Predplatného. Takova zména
nabude ucinnost, kdyz ji spole€¢nost Scania na zadost
Zakaznika potvrdi. Zmény jsou formalizovany podle
béznych postupl uplatiiovanych ¢as od ¢asu spole¢nosti
Scania a podléhaji Poplatkim podle ceniku anebo pokud
neni uplatnén cenik, tak za prevladajicich trznich
podminek.

Zakaznik bude udrzovat kontakt s Rozhranimi a
pravidelné se bude informovat o vSech zménach v nich
nebo ve Sluzbach. Oznameni spole¢nosti Scania o
Predplaceni nebo Sluzbach jsou =zasilana bud
elektronickou nebo doporuéenou postou  pfimo
Zakaznikovi anebo jsou zpfistupfiovana prostfednictvim
Rozhrani.

Zakaznik je plné odpovédny za veSkerd data a
informace, které Zakaznik prenasi nebo stahuje
prostfednictvim Rozhrani, Predplaceni nebo Sluzeb
anebo je zde uklada, pfipadné které jsou sdélovany
prostfednictvim hardware nebo software.

Zakaznik omezi neopravnény pfistup k pfipojenym sitim
nebo pocitacovym zdrojim prostfednictvim Rozhrani, at
uz patfi spole¢nosti Scania nebo jinym stranam, a nesmi
zpristupfiovat, pouzivat, nicit, zkreslovat, Sifit nebo
predavat informace z jakéhokoli vySe uvedeného zdroje
bez predchoziho souhlasu. Zakaznik je povinen zajistit,
Ze identifikace Uzivateld, hesla a dalSi pfistupové udaje
nebudou zpfistupnény neopravnénym osobam a ze
nedojde poru$eni zabezpeceni ochrany téchto udaju.

Zakaznik je povinen pfi pouzivani Pfedplaceni nebo
Sluzeb dodrzovat platné a G&inné pravni predpisy Ceské
republiky a rovnéz pokyny spole¢nosti Scania, které
spole¢nost Scania ¢as od Casu oznami, a obecné
akceptovat etické a moralni hodnoty. Zakaznik nesmi
uzivat Pfedplatné ani Sluzby zplsobem, ktery zpUsobuje
potize nebo poskozuje spole¢nost Scania nebo jakoukoli
jinou treti stranu.

Zakaznik odpovida za jakékoli jednani nebo poruseni
této Smlouvy zplUsobené osobami, které byly
Zakaznikem opravnény pouzivat Prfedplatné nebo
Sluzby. O takovych udalostech je Zakaznik povinen
spole¢nost Scania okamzité informovat.

Zakaznik je povinen nahradit spole€nosti Scania
veSkerou majetkovou a nemajetkovou Ujmu a naroky
spolec¢nosti Scania vzniklé z ddvodu nespravného pouZziti
Predplatného a Sluzeb, a to v pIném rozsahu. Zakaznik
se dale zavazuje nahradit spole¢nosti Scania nebo
jakékoli treti osobé Ujmu zplsobenou pouzitim Sluzeb v
rozporu se Smlouvou.

Scania je opravnéna bez predchoziho upozornéni
Zakaznika zménit Predplatné nebo Sluzby, pokud tato
zména vyznamné neovlivni pFistup k Pfedplaceni nebo k
rozsahu Sluzeb.

Prevedeni, postoupeni, subdodavatelé atd.

Zakaznik nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu
spole¢nosti Scania prevést ani postoupit jakakoli prava,
pohledavky nebo zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nebo
Predplatné zadné tfeti osobé, a to ani v plném rozsahu
ani ¢astecné.

Spole¢nost Scania ma pravo prevést Predplatné nebo
sva prava vyplyvajici ze Smlouvy na jakoukoli jinou
osobu bez souhlasu Zakaznika. Spole¢nost Scania mize
také vyuzivat subdodavatele, zastupce a jiné obchodni
partnery podle vlastniho vybéru pro ucely poskytovani
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Sluzeb, v tomto pfipadé bude spole¢nost Scania
odpovédna za dodrzovani jakéhokoli zavazku plynouciho
ze Smlouvy.

Doba platnosti a ukonéeni

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti okamzikem jejiho
podpisu obéma Stranami a zUstava v platnosti po dobu
ur€itou definovanou ve Smlouvé. Pokud Scania neobdrzi
oznameni Zakaznika o jeho vuli neprodlouzit platnost
Smlouvy nejméné tfi (3) mésice pfed datem jejiho
ukonéeni, platnost Smlouvy se prodluzuje o dobu, na
kterou byla ptivodné Stranami sjednana.

Sluzby budou poskytovany ode dne, kdy byly
zaregistrovany v prislusném Rozhrani, neni-li dohodnuto
jinak.

Pokud spole¢nost Scania provede upgrade nebo zmény
v Zafizeni, a tim zpUsobi znacéné obtize pro Zakaznika,
muize Zakaznik bez jakychkoli nakladd pro spole¢nost
Scania vypovédét Smlouvu pisemné s ftficetidenni (30)
vypovédni |htou, ale nejdfive k datu platnosti zmény.

Bez ohledu na to, co je vtéchto VSeobecnych
podminkach uvedeno jinak, mlze Zakaznik kdykoliv
ukon¢it Smlouvu prfed¢asné (v plném rozsahu nebo
Caste€né pouze pro urcity Produkt), pficemz zaplati
pfiméfenou ¢astku Poplatku za ukonéeni daného
Produktu (podle Ceniku, je-li pouzit). Tyto Poplatky
nejsou splatné, pokud byly Sluzby zahrnuty do Produktud
spole¢nosti Scania anebo pokud bylo predéasné
ukonceni zpUsobeno obsahem téchto VSeobecnych
podminek, které spole¢nost Scania zménila s disledkem
zadsadni nevyhody pro Zakaznika (jak je stanoveno
v jednotlivych ustanovenich této Smlouvy). | kdyz
Zakaznik ukonCi Predplatné pfed tim, nez spole€nost
Scania vyfakturuje poplatky za pfipojeni a prvni mésiéni
Poplatek (je-li uplatnitelny), Zakaznik vzdy zaplati takové
Poplatky.

Technologicky vyvoj v oblasti telekomunikaci muze
vyzadovat nahrazeni Sluzeb za jiné sluzby, které maji
rovnocenny technicky vykon a funkénost. Spole¢nost
Scania je v takovych pfipadech opravnéna nahradit
Sluzby za predpokladu, Zze je o nich Zakaznik pfedem
informovan. Smlouva bude povazovana za ukoncenou,
kdyz Scania skuteéné prestane poskytovat Sluzby.
Zakaznik je opravnén ziskat zpét jakékoli Poplatky
zaplacené pfedem za dobu, po kterou Zakaznik nebude
schopen Sluzby vyuzivat.

Spole¢nost Scania je opravnéna ukoncit Smlouvu s
jednomésiéni vypovédni Ihatou, pokud bylo pfipojeni
Zakaznika na Sluzby ukonéeno podle téchto
VSeobecnych podminek.

Spole¢nost Scania bude mit podle vlastniho uvazeni
pravo pozastavit (aniz by tim byla dotéena odpovédnost
Zakaznika platit pfislusné Poplatky) nebo ukonéit Sluzby
zcela nebo z&asti anebo dokonce odstoupit od Smlouvy
s okamzitou ucinnosti:

a) bude-li Zakaznik v prodleni s platbou jakychkoli

splatnych  Poplatk dle Smlouvy a téchto
VSeobecnych podminek;

b) pokud Zakaznik odmitne spolecnosti Scania pfistup
k Zafizeni podle Smlouvy;

c) pokud Zakaznik, kterykoli UzZivatel nebo nékdo jiny,
za kterého je Zakaznik odpovédny, pouzil v
jakémkoli materialu Predplatné, Rozhrani nebo
Sluzby nespravné nebo v rozporu se Smlouvou;

d) pokud Zakaznik porusi jakékoli jiné povinnosti
Zakaznika stanovené Smlouvou, pokud je toto
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poruseni zasadni pro spoleénost Scania nebo pro
spolecnost ze skupiny Scania;

e) pokud ma spole¢nost Scania divodné podezieni, ze
Zakaznik chysta nebo se hodla dopustit podstatného
poruseni Smlouvy, jak bylo uvedeno vySe a
Zakaznik v takovém pfipadé nenabidne
zabezpeceni, které je podle nazoru spoleCnosti
Scania dostacujici jako ochrana pred takovym
nebezpecnym jednanim;

f) pokud bylo Zafizeni pfipojeno k Rozhranim nebo k
jakémukoli Produktu v rozporu se Smlouvou anebo
pokud Zafizeni nebylo okamzit¢ odpojeno, kdyz
mélo byt odpojeno podle Smiouvy;

g) pokud jsou Sluzby, Rozhrani a sit Operatora
pouzivany zplsobem, ktery vede ke vzniku nakladd
nebo ujmy na strané spoleCnosti Scania anebo
zplUsobuje spolec¢nosti Scania, Operatorovi nebo
jakékoli jiné relevantni strané znacné potize; a /
nebo

h) zdlvodu Upadku Zakaznika, tj. v situaci, kdy (i)
soud rozhodne o Upadku Zakaznika; nebo (ii)
Zakaznik poda na sebe samotnou insolvenéni navrh;
(iii) insolven¢ni navrh bude zamitnut pro nedostatek
majetku ve smyslu zakona ¢.. 182/2006 Sb., o
Upadku a zpUsobech jeho feSeni (insolvencni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl; (iv) dojde ke
jmenovani insolvenéniho spravce Zakaznika; nebo
(v) dojde k prijeti usneseni o likvidaci Zakaznika;
nebo (vi) nastane jina obdobna situace.

Pozastaveni nebo ukonéeni Sluzeb nebo Smlouvy ze
strany spolecnosti Scania bude vi¢i Zakaznikovi
oznameno vzdy pisemné.

V pripadé pred¢asného ukonéeni Sluzeb nebo Smlouvy

spole¢nosti Scania, jak je uvedeno vyse:

a) vSechny splatné Poplatky a jiné dluhy spojené
s Predplatnym se okamzité stavaji splatnymi;

b) Zakaznik neni povinen platit Zadné budouci poplatky
za pripojeni a mésiéni Poplatky za pfislusna
PFedplatna (jsou-li uplatnitelné);

c) predplacené Poplatky, objem dat a doplfikové sluzby
ulozené na telematickych zafizenich nebo
prostfednictvim telematickych zafizeni v Produktu
(Produktech) nebo na jakémkoli Rozhrani, propadaji
bez jakékoli dalSi odpovédnosti ze strany
spolecnosti Scania; a

d) Zakaznik zaplati pfiméfeny spravni poplatek za
ukonceni Sluzeb (podle Ceniku, je-li to uplatnitelné).

Prevod vlastnického prava na Produkt(y), atd.

Zéakaznik se zavazuje neprodlené informovat spolenost
Scania o tom, Ze jiz Produkt neni provozovan
Zakaznikem (napfiklad v dusledku prodeje nebo jiného
pfevodu vlastnictvi k nému, ukonceni leasingové
smlouvy vztahujici se k Produktu anebo pokud ho
Zakaznik prenecha néjaké treti strané). Na toto
oznameni se vztahuji ustanoveni této Smlouvy tykajici
se ukonéeni ze strany Zakaznika.

Zpracovani osobnich tdaji pro poskytovani Sluzeb

Scania a Scania CV AB, spole¢né s (pfipadné) dalSimi
spole¢nostmi skupiny Scania a ¢leny sité Scania, ktefi
uzaviraji smlouvu se Zakaznikem na poskytovani sluzeb
podle Smlouvy, jsou vSichni (s vyjimkou nize uvedenych)
spoleCnymi spravci se Zakaznikem ve vztahu ke
zpracovani osobnich udaji v ramci Sluzeb. Tento oddil
stanovi ujednani mezi vSemi spoleénymi spravci pro
rozdéleni jejich povinnosti podle ¢l. 26 GDPR. Pi
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definovani tohoto usporadani predstavuje/zastupuje
spole€nost Scania také spolecnost Scania CV AB a dalsi
smluvni spole¢nosti skupiny Scania a ¢leny sité Scania
(pokud existuji). Odkazy nize na Scania proto zahrnuji
také vSechny uvedené zastoupené subjekty.

Vychozi situace spole¢ného spravcovstvi, jak je popsana
vySe, se nevztahuje na urcité omezené Sluzby, pokud je
v prislusnych Popisech Sluzeb stanoveno, ZzZe je
Zakaznik jedinym samostatnym spravcem. Za takovych
vyjime¢nych okolnosti se role a povinnosti spole¢nosti
Scania jako zpracovatele vuci Zakaznikovi fidi smlouvou
0 zpracovani osobnich Udaju ve formé pfipojené k
prislusnému Popisu Sluzby a tvofici jeho soucast.

Aby se predeslo jakymkoli pochybnostem, ujednani o
spole€ném spravcovstvi se v této Casti nevztahuji na
zpracovani osobnich Udajd mimo rozsah Sluzeb
poskytovanych Zakaznikovi.

Scania a Zakaznik jsou povinni zajistit, Ze je zpracovani
osobnich udaji vramci plnéni Smlouvy v souladu se
platnymi a G€innymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany
osobnich udaja.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze spole¢nost
Scania miZe zpracovat a na zakladé vlastniho uvazeni
rozhodnout, jak zpracovat osobni udaje pro Ucely
poskytovani Sluzeb Zakaznikovi a v souvislosti s nimi, to
za predpokladu, Ze takové pouziti musi byt vzdy v
souladu se zasadami ochrany osobnich 0daju
spole¢nosti Scania. Pokud jde o takové zpracovani
spole€nosti Scania, Zakaznik bude odkazovat Subjekty
udaji na zasady ochrany osobnich udaji spole¢nosti
Scania.

Spole¢nost Scania nese hlavni odpovédnost za
dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z ustanoveni €l. 12-
22 a ¢l. 32-34 GDPR v souvislosti se zpracovavanim
osobnich Gdaju spole¢nosti Scania.

Strany si vzajemné pomahaji tak, jak je to dllezité a
nezbytné pro splnéni povinnosti vi¢i Subjektim udaja.
To zahrnuje mimo jiné nasledujici.

a) Scania si vyzada od Zakaznika a Zakaznik na
zakladé takové Zzadosti bez zbytecného odkladu
poskytne spole¢nosti Scania veSkeré informace
potfebné pro to, aby spolecnost Scania splnila vySe
uvedené povinnosti.

b) Jedna Strana neprodlené uvédomi druhou Stranu o
jakémkoli zjisténém riziku poru$eni povinnosti vuci
Subjektdm udaju.

c) VeSkeré Zadosti, které néktera ze Stran obdrzi od
Subjektd udaji nebo Dozorového Gfadu v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji druhou stranou,
budou neprodlené zaslany této druhé Strané.

Kazda Strana je opravnéna najmout zpracovatele
osobnich udaji za ucCelem poskytnuti nebo vyuziti
Sluzeb; v tomto pfipadé musi byt se zpracovatelem
sjedndana smlouva o zpracovani osobnich Udaju
obsahujici veSkeré nalezitosti stanovené ¢l. 28 GDPR.

Pokud dojde k predavani osobnich udaju do zahrani¢i
mimo uzemi EHP, fidi se takové pfedavani Standardnimi
smluvnimi dolozkami. Strany potvrzuji, Ze pfezkoumaly
tyto Standardni smluvni dolozky a souhlasi s tim, ze tvofi
nedilnou souéast Smlouvy podepsané obéma Stranami,
s vyhradou nasledujicich ustanoveni.

a) Definice v téchto VSeobecnych podminkach doplriuji
definice ve Standardnich smluvnich dolozkach.

b) Scania je vyvozce dat a Zakaznik je dovozce dat.
c) Zakaznik bude zpracovavat osobni udaje pfijaté od
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spole¢nosti Scania v souladu se Zasadami
zpracovani osobnich Udaju stanovenymi v pfiloze A
ke Standardnim smluvnim dolozkam.

d) Podrobnosti o pfevodu a zvlastni kategorie osobnich
Udajl jsou popsany v Zasadach ochrany osobnich
udaju a Popisech Sluzeb.

Jiné zpracovani dat

Zakaznik bere na védomi, Ze spole¢nost Scania bude
zpracovavat provozni udaje (vEetné osobnich udaju), jak
je stanoveno v Zasadach ochrany osobnich udaju, a ze
je Zakaznik povinen se s témito Zasadami ochrany
osobnich  Udaju  spole¢nosti  Scania opakované
seznamovat, protoZe informace v nich se mohou ¢asem
ménit. Bez ohledu na vySe uvedené spole¢nost Scania
oznami Zakaznikovi veSkeré zmény Zasad ochrany
osobnich Udaju spole¢nosti Scania s dostatecnym
predstihem.

Zakaznik je povinen vyzvat Subjekty Gdaja, aby
pravidelné kontrolovali Zasady ochrany osobnich udaj,
pokud jde o zpracovani osobnich udaji spole¢nosti
Scania, a to i mimo ramec poskytovani Sluzeb
Zakaznikovi.

Odpovédnost

Spoleénost Scania nenese Zzadnou odpovédnost podle
Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou nad ramec
toho, co je vyslovné uvedeno v téchto VSeobecnych
podminkach nebo jakékoli jiné ¢asti Smlouvy.

Scania nepfebira zadny zavazek ani zaruku, neposkytuje
zadné ujisténi, a proto nenese zadnou odpovédnost za:

a) zakonnost pouzivani Sluzeb v jakékoli situaci,
tykajici se mimo jiné pocitatové bezpeclnosti,
telekomunikaci a exportu dat;

b) spravnost nebo  kvalitu dat pfenasenych
prostfednictvim Sluzeb nebo jejich analyz, at uz za
UCelem plnéni zakonnych povinnosti Zakaznika
nebo jinak;

c) pouzivani Sluzeb ze strany Zakaznika anebo -
pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak - za kvalitu
vysledk(l ziskanych Zakaznikem pfi vyuZivani
Sluzeb ani za to, Ze Sluzby neodpovidaji jeho
potfebam;

d) vady zplsobené nespravnym pfipojenim,
pouzivanim nebo udrzbou Zafizeni, napf. pfipojeni
komunikatorl k jinym vyrobkim nez Scania
prostfednictvim jinych rozhrani, nez je vlastni FMS
brana pfipravena vyrobcem;

e) zkresleni nebo ztratu dat béhem pfipojeni Zakaznika
k serverim Scania prostfednictvim Rozhrani nebo
pouzivani Sluzeb;

f) vydaje, naklady nebo Skody  zpusobené
nedodrZzenim Smlouvy ze strany Zakaznika;

g) proniknuti do pocitacovych zdroju Zakaznika nebo
jinych osob, v dusledku ¢ehoZz mohou mit treti strany
pfistup, Sifit, ni¢it nebo naruSovat data Zakaznika;

h) veskeré vydaje, naklady nebo $kody zpusobené tim,
Ze Zakaznik nema pfistup k informacim
prostfednictvim Rozhrani po vypovézeni nebo
ukonéeni Predplatného nebo v disledku vymazani
informaci  spoleCnosti Scania v souladu se
Smlouvou.

Scania za zadnych okolnosti neodpovida za vady Sluzeb
nebo preruseni Pfedplatného ani za pfimé nebo nepfimé
naklady a $kody, které v dusledku toho vzniknou
Zakaznikovi (jako je ztrata pfijml, vydaje, ztrata nebo
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poskozeni dat Zakaznika, odpovédnost Zakaznika vugi
tfretim stranam atd.), i kdyz spole€nost Scania byla
upozornéna na moznost takové ztraty.

Scania neodpovida podle této Smlouvy za vady, naklady
nebo Skody vzniklé nebo zpusobené Zafizenim, pokud
se na tyto vady, naklady nebo Skody nevztahuje zaruka
na Produkty Scania nebo podobné zavazky spole¢nosti
Scania za Zafizeni nebo jiné zbozi, jak je spole€nost
Scania dodava (je-li to relevantni).

V kazdém ptipadé spole¢nost Scania v pfipadé poruseni
svych zavazk( v souvislosti s Predplatnym(i) nebo se
Smlouvou anebo jinak bude odpovédna vaci Zakaznikovi
za pfipadné nebo nepfimé Skody pouze v rozsahu, v
jakém byly zplGsobeny Umysinym pochybenim nebo
hrubou nedbalosti ze strany spole¢nosti Scania.

Scania neodpovida za poruSeni Smlouvy zplsobené
udalostmi, které se vymykaji rozumné kontrole
spole¢nosti Scania (vy$Si moc), jako jsou vady Zafizeni,
poruchy nebo jiné okolnosti souvisejici se Zakaznikem,
nehody, pozary, ozbrojené nebo podobné konflikty,
oblanské nepokoje, pracovni spory, jednani nebo
necinnost organl vefejné moci, zaplavy / uniky, vypadky
proudu, pferuseni nebo zpozdéni, zavady nebo poruchy
v siti Operatora, v externich sitich, na internetu nebo v
telefonnim spojeni &i v komunikaci.

Pokud néktera ze Stran zpUsobila poru$eni povinnosti
stanovenych pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany
osobnich udaju (at uz GDPR nebo jinymi predpisy) v
souvislosti se zpracovavanim osobnich udaji pro ucely
Sluzeb a druhé Strané tim vznikla Ujma, je tato Strana
povinna nahradit zplsobenou Ujmu druhé Stranég, v¢etné
nahrady uloZenych spravnich sankci a Ujmy zpusobené
Subjektdm udaju.

Maximalni odpovédnost spole¢nosti Scania za ujmu,
kterd Zakaznikovi vznikne z diivodu poru$eni Smlouvy
nebo vsouvislosti sni nebo zddvodu poruseni
povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy ze strany
spole€nosti Scania, je omezena na tisic (1.000) EUR za
obdobi dvanacti (12) mésicli od data registrace prvniho
Predplaceni, bez ohledu na to, kolik Pfedplaceni nebo
Produkti ma Zakaznik dle Smlouvy sjednanych. Aby se
pfedeSlo jakymkoli pochybnostem, toto omezeni
odpovédnosti za zpusobenou Ujmu se nevztahuje
poruseni pravnich predpist v oblasti ochrany osobnich
udaju.

Narok jedné Strany vici Strané druhé musi byt uplatnén
do jednoho (1) roku ode dne, kdy pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé.

Zmény VSeobecnych podminek

Spole¢nost Scania je opravnéna tyto VSeobecné
podminky kdykoli zménit nebo upravit. Zmény
VSeobecnych podminek nabyvaji Gu€innosti a vztahuji se
na Zakaznika a jeho Predplatné a Sluzby od &trnactého
(14.) dne po jejich oznameni Zakaznikovi. Spole¢nost
Scania muze takové zmény oznamit Zakaznikovi
prostfednictvim bézné nebo elektronické posty anebo
prostfednictvim jakéhokoli Rozhrani, které Zakaznik
pouziva. V pfipadé zmeén Ceniku plati samostatna
ustanoveni téchto VSeobecnych podminek.

Pokud vede zména téchto VSeobecnych podminek k
zasadni nevyhodé pro Zakaznika, je Zakaznik opravnén
ukonéit Smlouvu s U€innosti od uplynuti vySe uvedené
14denni oznamovaci Ihaty. Pokud Z&kaznik po uplynuti
této doby aktivné vyuziva Predplatné nebo Sluzby, ma
se za to, ze Zakaznik zménu schvalil.



18.
18.1

18.2

Reseni sport a rozhodné pravo

Veskeré pripadné spory vzniklé ze Smlouvy budou
feSeny smirnou cestou a vzajemnou dohodou Stran.
Pokud Strany nevyfeSi jakykoliv spor smirnou cestou,
bude takovy spor s kone€nou platnosti rozhodnut vécné
a mistné pfislusnym ¢eskym soudem dle sidla Scania.

Smlouva, VSeobecné podminky a jejich vyklad a otazky
v nich neupravené se fidi Ceskym pravem, zejména
Obé&anskym zakonikem.




