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Sluzby Scania — klu€ ku skvelej celkovej prevadzkovej
hospodarnosti

e Scania One - digitalny predajny kanal pre sluzby

e Fleet Care — spravu vozidlového parku prenechajte spolo€nosti Scania
a zvyste ¢as jeho bezporuchovej prevadzky

e Vynoveny systém CCAP s funkciou Pulse & Glide — tempomat, ktory
Setri palivo

e So sluzbou Scania udrzba s flexibilnymi planmi zakaznik vzdy ziska ten
spravny servis, a to na zaklade spésobu a podmienok pouzivania svojho
vozidla

e Viac istoty pri vlastnictve vozidla vd'aka sluzbam Scania

Ci uz zakaznik vlastni jedno nakladné vozidlo alebo stovky, ak chce dosiahnut
¢o najvyssiu celkovu prevadzkovu hospodarnost’, rozhodujucim faktorom su
sluzby. Patria sem fyzické sluzby, ako napriklad servis poskytovany

v servisoch Scania, ako aj digitalne sluzby dostupné na zaklade pripojenia.
Scania One je najnovsim prikladom veduceho postavenia spolo¢nosti Scania
v oblasti digitalizacie, ktora pomaha zakaznikom dosiahnut’ zisk.

,Bez ohfadu na spbsob vyuzivania a prevadzkoveé podmienky, s ktorymi sa musite
vyrovnat, predstavuju inteligentné sluzby na podporu prevadzky a vlastnictva vozidiel
rozhodujuci faktor pre dosiahnutie udrzatelnej ziskovosti,“ povedal Bjorn Fahlstrom,
viceprezident pre produktovy manazment divizie Scania Trucks.

,Z dnesného konkurenéného prostredia vychadzaju vitazne prepravné spolo¢nosti,
ktoré si zvolia nase sluzby, pretoZze mézu oCakavat vSetko pocnuc dlh§im obdobim
bezporuchovej prevadzky aZ po lepSiu kontrolu nakladov a pokojnejsi spanok.*

Digitalny predajny kanal

Scania One je digitalny predajny kanal, ktory poskytuje rychly a jednoduchy pristup
k ponuke sluzieb spolo€nosti Scania. Zakladom kanala Scania One je softvér od
spolo¢nosti Ericsson, ktory umozriuje bezproblémovu integraciu a poskytovanie
vlastnych sluzieb spolo¢nosti Scania, ako aj sluzieb tretich stran, prostrednictvom
tabletov s operacnym systémom Android.

,Scania One ukazuje, ako bude vyzerat digitalizovany dopravny priemysel
zajtrajska,” povedal Anders Dewoon, veduci oddelenia pokrocCilych obchodnych
rieSeni, pripojenych sluzieb divizie Scania Trucks.

,Zjednodusenim digitalnej integracie so spolo¢nostou Scania zvySujeme hodnotu

LT

investicie zakaznikov a vytvarame podmienky potrebné pre udrzatefnu ziskovost.
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Sucastou kanala Scania One budu spociatku funkcie ako Scania Fleet Management,
systém na sledovanie a analyzu v realnom Case, ktory pomaha prepravnym
spolocnostiam v oblastiach, ako je planovanie vozidiel, udaje o polohe a servisné
potreby. Medzi dalSie aplikacie patria napriklad Scania Assistance a Check Before
Drive, digitalny kontrolny zoznam pred jazdou, ktory nie je viazany na konkrétnu
znacku. Prvy trh, kde sa Scania One predstavi, je Nemecko.

Scania One je predajny kanal, kde si majitelia a vodi¢i mdzZu zakupit a pouZivat rézne sluzby vo
forme aplikacii od spolo¢nosti Scania a inych dodavatelov.

V sucasnosti jazdi po cestach viac ako 260 000 pripojenych vozidiel Scania. Pre
automobilku predstavuju délezity zdroj poznatkov, no ich skuto€ny prinos spociva
v pridanej hodnote, ktoru prinasaju zakaznikom. Rychla digitalizacia dopravného

a automobilového priemyslu ponuka rastuci pocet moznosti, ako zvysit dostupnost
vozidiel a tiez efektivnost ich vyuzivania.

Kanal Scania One je plne kompatibilny s cloudovymi platformami, ktoré tvoria zaklad
sluzby RIO v ramci spolo¢nosti Volkswagen Truck & Bus. Tato umozriuje ponukat
dodatocCné sluzby a zarucuje ich SirSie vyuzitie.

Uspora vd’aka konektivite

Dalsiu oblast, kde bola Scania priekopnikom v ramci svojho odvetvia a kde aj

v suCasnosti zastava veduce postavenie, predstavuju moznosti vyuZitia digitalizacie
na optimalizovanie spotreby paliva. Aktivny prediktivny tempomat (CCAP) od
spolo¢nosti Scania dlhé roky pomahal zakaznikom automobilky znizovat’ ucty za
palivo — o ¢om svedcCi aj mnozstvo redakénych testov uskutoénenych nezavislymi
novinarmi. Systém na zaklade udajov z topografickych map a pomocou technoldgie
GPS urCuje charakter cesty tri kilometre pred vozidlom a voli stratégie radenia
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Vdaka systému CCAP od spolo¢nosti Scania vozidlo pomocou satelitov ,vidi“ tri kilometre dopredu.

Vozidlo na zaklade pokrocilych algoritmov pocita, ako napriklad vyuZit kineticku energiu na uspornu
jazdu zotrvacnostou v rezime Eco-roll pri zaradenom neutrale.

V pripade najnovsej verzie systému sa konstruktérom spolo¢nosti Scania podarilo
rozSirit moznosti, akymi vodi€¢ dokaze ovplyvnit fungovanie systému, pricom vyladili
pouzivané algoritmy v snahe ziskat dodato¢né vyhody z funkcii ako Eco-roll (¢o
znamena volnobeznu jazdu na neutral) a nizkootackovej filozofie automobilky
Scania.
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Medzi uskutoCnené zmeny patri efektivnejSie vyuzivanie kinetickej energie vozidla
v kopcovitom teréne. NajnovsSia verzia systému je inteligentnejSia a dokaze
presnejSie a vo viacerych situaciach vypocitat, ako vyuzit' vlastnu hmotnost’ vozidla
a zmeny sklonu cesty.

Dal$im zlep$enim je to, Ze nakladné vozidlo teraz dokaze predvidat, kedy ma zmysel
zacat jazdu z kopca mierne nizSou rychlostou, ako bolo predtym teoreticky mozné.
Okrem toho dokaze vdaka funkcii Scania Eco-roll CastejSie a dlhSie jazdit dolu
svahom na volnobeh bez potreby brzdenia a rozptyfovania akumulovanej energie,
pretoZe postupne sa rychlost pri jazde dolu kopcom prili§ zvySila. Samozrejme vodi¢
tieto strategické rozhodnutia vébec nemusi zvazovat’; nakladné vozidlo sa o vSetko
postara s neochvejnou presnostou.
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Najnovsia verzia adaptivneho tempomatu Scania poskytuje viac moznosti individualneho nastavenia.
Vodi¢ mbéze rozhodnut o tom, do akej miery bude akceptovat’ znizenie rychlosti, aby sa uSetrilo palivo
pri stupani, a to pomocou dvoch réznych jazdnych reZzimov.

Pulse & Glide

DalSou zmenou je aj to, Ze Scania rozsiruje moznosti nastavenia dolného rozsahu
rychlosti vyuzivaného systémom. Vodi¢ méze urcit, v ramci istych obmedzeni, ako
velmi dokaze nakladné vozidlo v ramci rozsahu rychlosti spomalit’ v Standardnom
rezime (s minimalne dvojpercentnym zniZzenim rychlosti). To pomaha riesit’ potrebu
vodicov zvysovat rychlost pomocou plynového pedala, ako aj riziko, ze sa vodici
rozhodnu systém nepouzivat.

Tretim zlepSenim v suvislosti s fungovanim systému v nakladnych vozidlach Scania
novej generacie je vyuzitie nového principu, ktory automobilka nazyva Pulse &
Glide. V zasade to umoznuje pouzitie funkcie Eco-roll aj na svahoch, ktoré za
normalnych okolnosti nie su dostato¢né strmé na udrziavanie rychlosti. Vdaka
schopnosti zvysit rychlost — Pulse — a potom jazdit na volnobeh — Glide — sa
podstatne zvySi celkovy €as vyuZivania funkcie Eco-roll. Na vhodnych usekoch cesty
dokaze len samotna nova funkcia usetrit az 0,5 percenta paliva.

Treba poznamenat, Ze len tazko sa da urcit' celkovy rozsah uspor, ktoré prinasa
funkcia Scania Eco-roll. Dévodom su faktory, ktoré sa musia pri realnej prevadzke
zohladnit, ako napriklad kopcovitost cesty a vzdialenost medzi vrcholmi a dolinami.
Pri primeranych podmienkach vSak uspory vzdy predstavuju aspon jedno percento
a v niektorych pripadoch aj vyrazne viac. V internych testoch spolo¢nosti Scania sa
uvadzaju priklady tras, kde sa so 40-tonovou jazdnou supravou podarilo dosiahnut
az sedempercentnu usporu, len s miernymi ¢asovymi stratami.
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Udrzba s flexibilnymi planmi

V ramci minulorocného uvedenia na trh sa v Eurdpe predstavila aj revolucna sluzba
Scania Udrzba s flexibilnymi planmi, ktora je v tomto odvetvi jedineéna. Potreba
udrzby nakladnych vozidiel sa tak riadi Cisto podla toho, ako vela a za akych
podmienok jazdia. Pripojeny softvér nakladného vozidla automaticky signalizuje
potrebu servisu a vyzve spolo¢nost’ Scania, aby kontaktovala majitela a stanovila
vhodny termin na vykonanie daného ukonu a pripadne dalSej preventivnej udrzby.

,Malo to mimoriadne pozitivny ohlas,“ povedal Lars Karlsson, riaditel pre rozvoj
obchodu, nahradné dielce a sluzby divizie Scania Trucks. ,Tato sluzba eliminuje
potrebu pouzivania planov udrzby zalozenych na pocte prejdenych kilometrov alebo
uplynutého ¢asu a pomaha znizovat’ pocet dni stravenych v servise, ked sa nakladné
vozidlo nepouziva, a preto svojmu majitefovi neprinasa Ziadny zisk. Ide o jasny
priklad toho, ako partnerstvo so spolo¢nostou Scania pomaha posilfiovat celkovu
prevadzkovu hospodarnost prepravnej spolo¢nosti.”

Vozidlové parky riadené spoloénost’ou Scania

Scania Fleet Care je dalSia sluzba suvisiaca s udrzbou, ktord Scania nedavno
prestavila. Da sa individualne prispdsobit, rovhako ako mnohé iné veci v spolo¢nosti
Scania, kedZze pozostava z viacerych modulov. Suc€astou zakladnej koncepcie je
skuto€nost, Ze Scania preberie zodpovednost' za cely plan udrzby zakaznika alebo
jeho Cast. Ciefom je zvysit celkovy €as bezporuchovej prevadzky vozidlového parku
zakaznika a tiez dosiahnut' vyssSiu kontrolu nakladov a predvidatelnost.

,Prevadzkovatelia dopravy si uvedomuju, Zze Scania ma lepSie vedomosti tykajuce sa
planovania udrzby, priCom ich Specialna spésobilost’ a hlavny zaujem spociva

v optimalnom vyuZivani vozidla,” uviedol Karlsson. ,Vy€lenenim planovania r6znych
zalezitosti ako udrzba Ci preventivne opatrenia do ruk odbornika zo spolo¢nosti
Scania ziskaju prevadzkovatelia stabilitu prace a dlhSie obdobie bezporuchovej
prevadzky.”

Viac istoty pre majitelov

Scania ma jasne definovanu filozofiu, ktora hovori, Ze kazdy zakaznik by mal mat
poZziadavky potrebné na dosiahnutie najlepSej moznej prevadzkovej hospodarnosti
Z0o svojej investicie, a to pomocou na mieru vytvorenych rieSeni, ktoré vzdy zahfhaju
produkty aj sluzby. To zaroven kladie vy$Sie naroky na zakaznika aj predajcu; pred
konecnym rozhodnutim sa musi analyzovat’ cely rad podmienok a ciefov. Spolo¢nost
Scania ni¢ nepovazuje za samozrejmost — napriklad tym, Ze jednoducho neskopiruje
Specifikaciu priamo z predos$lého vozidla Scania, ktoré zakaznik odpredal za
protihodnotu. Dokaze tak vytvorit rieSenie, ktoré optimalne vyhovuje jedinenym
potrebam a podmienkam konkrétneho zakaznika.

,B€ez ohladu na to, ktoré sluzby sa zahrnu do rieSenia vytvoreného na mieru, nasim
ciefom je to, aby sa zakaznik mohol teSit' na prijemné a predvidatefné obdobie
vlastnictva,” povedal Bjorn Fahlstrom, viceprezident pre produktovy manazment
divizie Scania Trucks.
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,Uplne najlepsim rieSenim je samozrejme financovanie a poistenie od spoloénosti
Scania. Vytvori sa tak partnerstvo, kde sa rizika a vyzvy rieSia spolo¢ne a vzdy so
zameranim na vysledny zisk prevadzkovatefa.”
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Podrobnéjsi informace poskytne:

Viktor Tamayo, PR and Communication Coordinator CZ & SK
Telefon +420 602 344 874
E-mail viktor.tamayo@scania.cz

Scania je sucastou spolocnosti Volkswagen Truck & Bus GmbH a jednym z poprednych svetovych
vyrobcov néakladnych vozidiel a autobusov uréenych na tazku prepravu. Okrem toho je Scania veducim
dodavatefom motorov pre priemysel a lodnu dopravu. Produkty zaloZzené na sluzbach predstavuju stale
rastuci podiel na aktivitach spolo¢nosti a prinasaju zakaznikom automobilky Scania usporné dopravné
rieSenia a maximalnu dobu prevadzky. Scania navySe ponuka i financné sluzby. Spolo¢nost
zamestnéva okolo 44 000 [udi a pésobi v priblizne 100 krajinéch. Cinnosti tykajtice sa vyskumu a vyvoja
sa sustreduji vo Svédsku a vyroba prebieha v Eurépe a Juznej Amerike, prisom spolo&nost mé
k dispozicii zariadenia pre globalnu vzajomni vymenu komponentov i kompletnych vozidiel. V roku
2015 dosiahli ¢isté trzby spolo¢nosti celkom 95 miliard Svédskych korun a Cisty prijem &inil 6,8 miliardy
Svédskych kortn. Tlacové spravy spolo¢nosti Scania su k dispozicii na stranke www.scania.com.
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