Scania Finans ABs behandling av personuppgifter
1. Regler om Scania Finans ABs behandling av personuppgifter

Scania Finans AB, org.nr. 556049-2570, behandlar i anledning av avtal med kunden eller annan fysisk
person, nedan kallade den registrerade, som del i detta avtal personuppgifter och omfattas darfér av
Dataskyddsforordningen (General Data Protection Regulation, GDPR). Datainspektionen utdvar tillsyn
Over Scania Finans AB:s behandling av personuppgifter. Mot bakgrund av detta har Scania Finans AB
upprattat personskyddsregler. Dessa regler kompletterar de dvriga avtalsvillkor som Scania Finans AB
har ingdtt med kunder och géller for tjidnster som tillhandahdlls av Scania Finans AB.

Scania Finans AB bestammer @ndamalen och medlen for personuppgiftsbehandlingen och ar darfor
personuppgiftsansvarig for personuppgifter hdanférliga till den registrerade.

Med personuppgifter omfattas all information som kan knytas till en fysisk person.

Om behandlingen inte sker med stdd av annan lagstiftning, kommer den lagliga grunden for Scania
Finans AB:s behandling vara baserad pa nédvéndigheten av att fullgora ett avtal med den registrerade.
Ytterligare skal till behandlingen kan vara andra regulatoriska krav. Om ingen annan laglig grund
foreligger kommer behandlingen vara baserad p3 frivilligt, uttryckt och informerat samtycke frén den
registrerade.

2. Behandlingens dndamal

Andamalet med Scania Finans ABs behandling av personuppgifter &r i férsta hand kund- och
avtalsadministration, for att Scania Finans AB ska kunna fullgéra uppdrag och avtal med den registrerade
samt for att uppfylla regulatoriska krav. Scania Finans AB kommer i 6vrigt endast att behandla
personuppgifter i den man lagstiftningen tillater eller om den registrerade har samtyckt till sddan
behandling.

Utdver ovanstdende behandlas personuppgifter bland annat for féljande andamal:

underlag fér kreditbeddmning,

marknads- och kundanalyser,

marknadsféring och férsaljningsaktiviteter,

affars- och metodutveckling inklusive utveckling av kreditbeddmningsmodeller,
statistik och riskhantering, t ex i riskberakningsmodeller som anvands for att uppfylla
kapitaltackningsregler

3. Information om behandlingen och insynsratt

Information om Scania Finans AB:s behandling av personuppgifter samt personskyddsregler kommer
huvudsakligen att géras tillgénglig via internet, men kan &ven tillhandahallas i pappersform vid
forfragan.

Den registrerade kan genom en skriftlig och egenhandigt undertecknad begaran till Scania Finans AB
krava insyn i registrerade personuppgifter, fa information om vilka sorters uppgifter som behandlas och
narmare information om Scania Finans AB:s behandling av uppgifterna. Se kontaktuppgifter nedan.

4. Personuppgifter som inhdamtas av Scania Finans AB

Personuppgifter som registreras kommer Scania Finans AB i huvudsak att motta direkt frén den
registrerade. Vid insamling av uppgifter fr&n tredjeperson (t.ex. fr&n kreditupplysningsféretag) kommer
den registrerade att bli informerad, med undantag fér om insamlingen &r lagstiftad, det inte ar maéjligt
att informera eller om omstandigheterna gor detta vanskligt, eller om det ar sannolikt att den
registrerade redan kanner till insamlandet av information.

Om Scania Finans AB 6nskar att inhdmta uppgifter frén den registrerade som inte &r nédvandiga for att
fullgdra avtalet, ska Scania Finans AB forst informera den registrerade om att det ar frivilligt att lamna
uppgifterna och vad uppgifterna kommer anvéndas till (d.v.s. &ndamélet med behandlingen).



5. Personuppgifter som registreras av Scania Finans AB

Scania Finans AB kommer vid avtalsingdng och under I6pande avtalsférhdllanden att registrera uppgifter
om kunden och andra personer som &r knutna till avtalsférhdllandet.

Scania Finans AB kommer ocksa registrera uppgifter om personer som Scania Finans AB har avslagit att
inga avtal med. Detta i avsikt att kunna informera den registrerade om avslaget samt fér att senare
kunna dokumentera forhallandet, inkluderat att ett avslag var sakligt motiverat.

S8 kallade sarskilda kategorier av personuppgifter registreras normalt inte Scania Finans AB. Med detta
avses bl a etniskt ursprung, politiska asikter, religits eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i
fackforening, biometriska fakta eller uppgifter hdlsa respektive sexualliv eller sexuell laggning. I de fall
sddana uppgifter registreras ar det alltid med explicit samtycke frén den registrerade.

Personuppgifterna kommer att sparas hos Scania Finans AB sd lange uppgifterna behévs for det &ndamal
for vilket de inhamtades samt for den tid som regleras i andra regelverk s8 som bokféringslag,
skattelagstiftning, direktiv avseende penningtvatt etc.

Scania Finans ABs kundregister och andra uppgifter SFA har om den registrerade skyddas av
banksekretess. Personal hos SFA som har tillgang till personuppgifter har lagstadgad och avtalad
tystnadsplikt.

6. Utlamning

Scania Finans AB kan komma att 6verfora till, eller dela den registrerades information med, utvalda
tredje parter. Detta kan avse offentliga myndigheter och andra utomstdende nar detta féljer av
lagstiftad upplysningsplikt eller upplysningsratt. Om lagstiftningen tilldter det och Scania Finans ABs
tystnadsplikt enligt gallande lagar inte hindrar det, kan personuppgifter komma att bli utlamnade till
andra banker och finansbolag, andra bolag inom Scania-och Volkswagen-koncernerna, samt
samarbetspartners fér anvdndning inom de &ndamal som &r angivna fér behandlingen.. N&r uppdrag
utfors till eller fran utlandet kommer tillhérande personuppgifter bli utlamnade till utldndsk bank och/eller
dennes medhjélpare. Det &r mottagarlandets lagstiftning som reglerar i vilken man sddana
personuppgifter kommer bli utldmnade till offentliga myndigheter eller kontrollorgan, t.ex. for att
uppratthalla mottagarlandets skatte- och avgiftslagstiftning och dtgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism. Scania Finans AB ska vidta alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska
dtgarder for att sakerstélla att den registrerades data hanteras sakert och med en adekvat skyddsniv
vid éverféring till eller delning med s&dana utvalda tredje parter. Vid sddant utldmnande har Scania
Finans AB avtalat om att den som mottar personuppgifter frdn Scania Finans AB ska iaktta samma
skyddsniva for behandling av personuppgifterna som Scania Finans har att iaktta enligt GDPR.

7. Kunduppfoljning och marknadsforing

Scania Finans AB kan komma att informera den registrerade om produkter inom de produktkategorier
dar det redan finns ett avtalsforhdllande mellan den registrerade och Scania Finans AB. Scania Finans
ABs produkter delas in i foljande kategorier:

e Formedlade forsdkringsprodukter

e Leasing, 18n och andra krediter

Utan samtycke fr@n den registrerade kommer Scania Finans AB att kunna anvénda féljande neutrala
uppgifter till kunduppféljning och marknadsféring: Den registrerades namn, kontaktuppgifter,
fodelsedata och vilka tjanster eller produkter den registrerade har ingatt ett avtal om. Sadana neutrala
uppgifter kommer Scania Finans AB eventuellt inhamta fran ett gemensamt koncern-kundregister.

Marknadsfors det produkter och tjdnster inom en annan produktkategori dn den som Scania Finans AB
och den registrerade har ingatt ett avtal om (se forsta avsnitt), krdvs det samtycke fran den registrerade
for att anvanda andra kunduppgifter an de neutrala.

Den registrerade kan nar som helst genom en begaran till Scania Finans AB kréva att fa sitt namn
borttaget fr&n anvandning i marknadsféringssyfte och dérmed undgd att ta del av
marknadsforingsmaterial.



8. Riskklassificering av kunder och kreditportfoljer

Scania Finans AB kommer enligt gallande lagar att behandla kreditupplysningar och andra
personuppgifter fér anvandning i system for berdakning av kapitalkrav, kreditrisker samt dvriga risker.
Med system for interna matmetoder menas har Scania Finans ABs modeller, arbets- och beslutsprocesser
for kreditgivning och kreditstyrning, kontrollmekanismer, IT-system och interna regler som ar knutna till
klassificering och kvantifiering av Scania Finans ABs kreditrisk och dvriga risker.

Personuppgifter for dessa &ndamal kommer att kunna ldmnas till, inhamtas frdn samt behandlas av
kreditupplysningsforetag samt andra bolag inom Scania-koncernen.

9. IT-system

Scania Finans AB IT- och systemdrift sker till viss del av Scania IT AB. Personuppgifter kommer ddarmed
att lamnas ut till och behandlas av Scania IT AB inom ramen fér de angivna dndamalen. Inom ramen for
IT- och systemdriften ar Scania IT AB personuppgiftsbitrade.

10. GPS-uppgifter och fordonsinformation

Scania Finans AB kan behandla information om GPS-koordinater och fordonsinformation i syfte att
exempelvis spara fordon i samband med atertag. Denna atgérd &r en foljd av det avtal Scania Finans AB
har ingdtt med den registrerade.

11. Restvarden och &terlamnande av fordon

Scania Finans AB kommer att behandla samt dela personuppgifter till externa parter som lamnat
restvardesgarantier eller andra typer av taganden samt till externa parter i syfte att méjliggéra
3terlamning av leasade fordon och utrustning. Dessa samarbetsparter kan vara bolag inom Scania- och
Volkswagenkoncernerna eller externa restvardesgaranter.

12. Férebyggande och utlamnande av straffbara handlingar - penningtvatt

Scania Finans AB kommer behandla personuppgifter med dndamal att férebygga, lamna ut, klara upp
och hantera bedrégerier och andra straffbara handlingar. Uppgifterna kommer bli inhdmtade fran och
utlamnade till andra banker och finansiella institutioner, polisen och andra offentliga myndigheter.

Scania Finans AB kommer behandla personuppgifter for att uppfylla underséknings- och
rapporteringsplikten for misstankta transaktioner enligt regelverket avseende atgérder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism. Scania Finans AB &r alagd att rapportera misstankta uppgifter och
transaktioner till Ekobrottsmyndigheten eller motsvarande myndighet i andra lander.

13. Lagring och radering av personuppgifter

Scania Finans AB kommer radera eller anonymisera registrerade personuppgifter nar &ndamalet med den
enskilda behandlingen ar uppfylld, med undantag fér om uppgifterna skall eller kan férvaras utéver detta
enligt lagstiftningen.

14. Rattigheter for den registrerade

Den registrerade har rétt att fa information om de personuppgifter om denne som behandlas av SFA.
Den registrerade har ocksd ratt att begéra rattelse, radering, begréansad behandling eller rikta annan
invandning mot behandling av personuppgifterna. Den registrerade har dven ratt att fa éverféra de
personuppgifter som den registrerade sjalv tillhandahallit SFA till annan personuppgiftsansvarig. Sadan
begaran ska prévas och SFA kan vara av uppfattningen att personuppgiftsbehandlingen ska fortgd utan
hansyn till den registrerades begaran om det finns ett &ndamal med behandlingen och en laglig grund.
Den registrerade har ratt att dverklaga behandlingen eller lamna klagomal p8 behandlingen till
Datainspektionen eller motsvarande myndighet i andra lander.

I de fall ett beslut har fattats automatiskt, exempelvis kreditbeslut, har den registrerade ratt att fa en
beskrivning av de férhallanden som styrt det automatiserade beslutet Den registrerade har dven rétt att
inte bli féremal for ett beslut som enbart grundas pd nagon form av automatiserat beslutsfattande.

Enligt GDPR har varje registrerad ratt nar som helst begara ut information om vilka personuppgifter som
behandlas av Scania Finans AB. All kommunikation och samtliga atgarder ska tillhandahallas



kostnadsfritt. Om begaranden fran en registrerad ar uppenbart ogrundade eller orimliga, s&rskilt pa
grund av deras repetitiva art, far SFA antingen ta ut en rimlig avgift eller vagra att tillmdtesgd begéran.

En begaran enligt ovan ska framstallas skriftligen och undertecknad till Scania Finans AB:s
Dataskyddsombud, via post 151 87 Sédertélje eller via e-post till dpo.scaniafinans@scania.com



mailto:dpo.scaniafinans@scania.com

