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Chrastany, 05. 09. 2017

Sluzby a partnerstvi se spole¢nosti Scania — cesta k
profitabilité

Cesta k udrzitelné ziskovosti vede pro mnoho dopravcti pres tézké zkousky.
Vyzev je mnoho a marze jsou malé, takze nepredvidané vydaje nebo ztrata pfijmu
se mohou rychle stat vyznamnym problémem. Partnerstvi se spoleénosti
Scania, které pokryva vsechny typy sluzeb — fyzické, digitalni a finan€ni — je pro
dopravce jednou z cest k ziskani klidu a podminek, které jsou pro dlouhodobou
ziskovost jejich spole¢nosti zasadni.

“Zakaznici spoleCnosti Scania, pusobici ve stavebnim sektoru, jsou témér vzdy
soucasti vétsiho procesu a jsou proto zaroven dulezitymi ¢lanky pracovnich postupd,
ve kterych je preruSeni provozu nepfijatelné,” fika Anders Lampinen, produktovy
feditel divize stavebnich stroji Scania. “Je proto naprosto kliCové pfizpUsobit
komplexni feSeni, které udrzi celé soukoli v pohybu. Dopravce je pak vzdy schopen
dorucit své dodavky vcas.”

Spojené znalosti

Scania vytvorila cely ekosystém sluzeb rdznych druh(, z nichz vSechny maji v zasadé
stejny ucel: umoznit zakaznikim spole€nosti zUstat profitabilni a ziskat pfiméfenou
navratnost jejich investic diky partnerstvi se spolec¢nosti Scania. To je zaloZzeno na
dobfe znamych sluzbach, jako smlouvy o opravach a udrzbé a spravach vozového
parku. Nabidka spolecnosti je ale podstatné Sirsi.

“Zejména skutecnost, Ze v8echna vozidla Scania jsou jiz fadu let pfipojena, vytvofila
fadu novych pfilezitosti,” Fika Lampinen. “Tyto znalosti pfirozené pfispivaji zakaznikim
jak ramci jejich vlastnich ¢innosti. Nam pak data a dokonala znalost zplsobu vyuzivani
vozidel pomahaji k tomu, abychom mohli napfiklad navrhnout flexibilni udrzbu nebo

preventivni vyménu dilG.”

PrizpUsobené Skoleni

Inovace sluzby Scania Driver Services spociva v tom, ze v roce 2017 zacala fada trhu
nabizet vycvik fidi€l, zaloZzeny na typu jejich pusobnosti. A ten Ize také pfizpUsobit pro
stavebni prace. Skoleni fidi¢t je zavedenou sluzbou v dalkovych operacich, kde je
pozornost zamérena pfedevsim na ekologickou jizdu a bezpec€nost silni¢niho provozu,
avSak Scania v minulosti neméla ve své nabidce vlastni sluzby pro stavebni odvétvi.
Nové vyvinutymi moduly jsou ,BezpeCnost a zajisténi“, ,Produktivita® a
,Environmentalni vykon“. Mohou byt vyuZity jako ramec pro pfizpusobeni vycviku fidict
na zakladé mistnich pozadavk.

» ¥

“Dostavame velmi kladné ohlasy,” fika Lampinen. “Rizeni stavebniho vozidla je v
riznych prostfedich, od dalnice az po mista, kde vibec zadnou silnici nenajdete.
Pridejte k tomu faktory, jako je zatizeni, sklapéni, zajisténi zbozi, jizda v terénu a dalsi,
které fidice mohou ovliviiovat, a uvidite, o jak mnohostranny ukol se jedna.”
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Pro kohokoli, kdo Fidi vozidlo Scania, je pomoc v kazdodennim Zivoté k dispozici pfimo
nebo prostfednictvim pfidruzenych sluzeb, které Scania nabizi. Kromé toho, Ze samo
vozidlo poskytuje zpétnou vazbu FidiCi ohledné jeho ocekavani v souvislosti s
akceleraci, brzdéni atd., fidi¢i mohou ziskat tipy pro zlepSeni svych schopnosti takeé
pres aplikaci Scania Fleet (za pfedpokladu, Ze jejich dopravce ma pfedplatné Scania
FMS nebo fidi¢ proSel Skolenim). Ridi¢dm, ktefi prosli $kolenim, se navic dostava
osobniho vedeni od instruktora, vySkoleného ve Scania Academy.

Bezpecné financovani

Aspektem, ktery je pfi vybéru nakladniho vozidla nebo podnikani v oblasti nakladni
dopravy minimalné z pocCatku Casto zanedbavan, je jeho financovani a pojisténi.
Pozornost je vétSinou upfena na vykon, nosnost a barvu, zatimco zasadni ekonomické
aspekty jsou na seznamu priorit Casto nize.

‘Ekonomika je jednim z naroCnych ukolu, se kterymi se stavebni dopravci musi
vyporadat,” fika Lampinen. “Musi se potykat s téZkymi podminkami, které maji za
nasledek opotfebeni zafizeni, zatimco ukoly jsou velmi riznorodé a pfijem béhem roku
je Casto nerovnomérné rozloZzen. Pokud je nakup financovan prostfednictvim Scania
Finance, po konzultaci se zastupcem spolecnosti je mozné najit feSeni, jak vyrovnat
splatky v zavislosti na vykyvech, které ovliviuji pfijem. Dopravci jsou zaroven vzdy
zaruceny rychlé a odpovidajici opravy, protoze mame pochopitelné spole¢ny zajem o
vozidlo a ziskovost dopravce i po provedeni nakupu.”

Ve svych obchodnich konzultacich se zakazniky za sebou Scania nechala tradi¢ni
postoj v odvétvi, kdy je na financovani nakladnich vozidel nahlizeno zejména z
hlediska udrzeni viditelnych nakladl. Pro dosazeni nejlep§i mozné provozni
ekonomiky v pribéhu Casu je do celkové kalkulace potfeba pfibrat celkovy obraz.
Proménné, jako vydélena kapacita, provozni doba a financovani jsou pak kliCové.

“Tajemstvi, o kterém bychom vam chtéli fici vic, spociva v pfizpusobeni komplexniho
feSeni a revizi a vyhodnoceni véci, kterych si myslite, Zze znate, a zaroven aspektu,
které jste nikdy pfedtim v ivahu nebrali,” fika Lampinen. “Staré koleje jsou zfidka kdy
tou spravnou cestou, ale naSe prodejni sila ma nastroje, znalosti a data pro navrh
optimalniho FeSeni. To mlze zahrnovat na pohled jemné detaily, jako napfiklad vybér
prevodového poméru zadni napravy, ktery ma z dlouhodobého hlediska vyrazny vliv
na vSechno od Uspory paliva az po pocet dnu, kdy je vozidlo skute¢né v provozu a
vytvari pfijem.”

Sledovani privésu

Scania Fleet Management, tedy sprava vozového parku, je nyni rozSifen o funkci
sledovani privésl, Scania Trailer Control. Umozriuje dopravnim spole€nostem pfistup
k dulezitym informacim o takovych vécech, jako je poloha a teplota v oblasti nakladu -
extrémné dulezité pro vSechny druhy pfepravy s termoregulaci — a to pfimo v portalu
Scania Fleet Management. DalSi funkce budou brzy zavedeny, napf. informace o
dllezitych faktorech, jako je vaha na napravach, tlak pneumatik a stav brzd. Scania
Trailer Control v souCasnosti dokaze zpracovavat data od 35 vyrobcl privésu
prostfednictvim zabudovaného telematického systému.
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Digitalni provoz na Scania One

Scania One, noveé vytvoreny prodejni kanal pro nabidku digitalnich sluzeb Scania, byl
predstaven v tomto roce. Prostfednictvim Scania One maji zakaznici pristup k vlastnim
sluzbam spolecnosti Scania i jinym pres tablet s operacnim systémem Android.

Scania One usnadnuje digitalni interakci se spole¢nosti Scania, coz zvySuje hodnotu
investic zakaznikl ve vozidlech i sluzbach a vytvafi podminky pro udrzitelnou
ziskovost.

Po spusténi Scania One obsahuje Scania Fleet Management systém monitoringu a
analyzy v realném Case, ktery dopravcum pomaha napfiklad s planovanim vozového
parku tim, Ze poskytuje udaje o poloze a pozadavcich na udrzbu. DalSimi priklady
aplikaci jsou ,Guide me®, jedinecna, digitalni verze pfirucky operatora, ktera vyuziva
rozSifenou realitu, ktera pomaha fidici rychle ziskat informace o rlznych funkcich ve
vozidle a ,Check before drive®, digitalni, na znacce zavisly kontrolni seznam pred
jizdou. Prvni trh, na kterém se Scania One komerc¢né predstavilo, je Némecko.

Scania se stara o vozovy park

DalsSi na udrzbé zaloZenou sluzbou, kterou spole¢nost Scania nedavno pfedstavila a
ktera je nyni uvadéna na evropské trhy, je Scania Fleet Care. V ramci této sluzby
Scania pFebira celkovou odpovédnost za planovani veskeré udrzby a oprav. Cilem je
zvyseni celkové provozni doby vozoveho parku zakaznika a soucasné zlepSit kontrolu
nakladd a predvidatelnost.

“‘Mezi zakazniky panuje nazor, Ze nikdo nema rozsahlejSi znalosti o dlouhodobém
planovani udrzby pro nase zakazniky, nez vlastni odbornici spole€¢nosti Scania,” fika
Lampinen. “Tim, Ze na spole¢nosti Scania nechaji planovani udrzby a preventivni
vymeény dil(, se dopravci mohou soustfedit na vlastni ¢innost s védomim, Ze jejich
pracovni nastroj je v téch nejlepsich rukach.”
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Podrobnéjsi informace poskytne:

Viktor Tamayo, PR and Communication Coordinator CZ & SK
Telefon +420 602 344 874
E-mail viktor.tamayo@scania.cz

Scania je pfednim svétovym poskytovatelem feSeni v oblasti dopravy. Spole¢né s nadimi partnery a
zakazniky se ubirame smérem k udrZitelnému systému pfepravy. V roce 2016 jsme nasim zakaznikiim
dodali 73 100 nakladnich automobill, 8 300 autobust a také 7 800 primyslovych a lodnich motord.
Cisté trzby dosahly témér 104 miliard SEK, ze kterych bylo priblizné 20 procent spojenych
s poskytovanim sluzeb. Spolec¢nost Scania byla zaloZzena v roce 1891. Aktualné plsobi ve vice nez 100
zemich a zaméstnévé priblizné 46 000 lidi. Viyzkum a vyvoj probihd ve Svédsku a na pobodkéach
v Brazilii a Indii. Vyrobni zavody se pak nachazi v Evropé, Latinské Americe a v Asii s montaznimi
zavody v Africe, Asii a Eurasii. Scania je soucasti Volkswagen Truck & Bus GmBH. Pro vice informaci
navStivte: www.scania.com.
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