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l. Uvodni ustanoveni

1. Predmét a cil vnitfniho predpisu

Spolecnost Scania Finance Czech Republic, spol. s r.o. (dale jen ,,Spolecnost“) jako samostatny zprostiedkovatel

v

pojisténi ve smyslu zadkona ¢. 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi (dale jen ,,ZDPZ“) a ve smyslu
prisluénych ufednich sdéleni CNB uplatriuje nasledujici pravidla pro zji$tovani a fizeni stfetu zajmu ve Spole¢nosti
(dale jen ,,Pravidla fizeni stfetu zajmu“).

Tento vnitfni pfedpis obsahuje hlavni zasady a postupy pfi zjistovani a fizeni stfetu zajmud v ramci Spolecnosti,
jakoZ i osob, které jsou se Spolecnosti majetkové nebo jinak propojeny, a to zejména pro identifikaci moznych
stfetd zajm0(, zamezeni vzniku stfetd zajmU a pfipadné Fizeni vzniklych stfetd zajma.

Cilem Pravidel fizeni stfetu zajmu je, aby pfi zprostredkovani pojisténi Spolecnosti nedochazelo k poskozovani
zajmu zdkaznik( a potencidlnich zakaznikl Spolecnosti, pFipadné tfetich osob (napf. spolupracujicich financnich
instituci, aj.).

Aktudlni Pravidla fizeni stfetu zajmU jsou uverejnéna na internetovych strankach Spoleénosti.

Jednatel Spolecnosti ve spolupraci s osobou povérenou vykonem compliance nejméné jednou rocné
prezkoumava Pravidla fizenf stfetu zajmU a pfijme vhodnd opatreni k napravé pfipadnych nedostatkd.

Definice nékterych pojmu

. »Zaméstnancem/Pracovnikem” se rozumi osoba, kterd je se Spole¢nosti v pracovnépravnim vztahu
(pracovni smlouva, dohoda o provedeni prace, dohoda o pracovni ¢innosti) nebo jiném podobném vztahu.

Tento vnitfni predpis je uréen viem zaméstnanclm, pfipadné statutdrnim zastupcdm a dalsim osobam
spolupracujicim se Spolec¢nosti (dohromady dale téz ,,Pracovnici®).

2. Pripady stfetu zajmi ve Spolecnosti

Pravidla Fizeni stfetu zajmG obsahuji pravidla pro zjistovani a fizeni stfetu zajmd mezi:

- (i) Spolecnosti, jejimi spolecniky, statutarnimi zdstupci, Zaméstnanci a (ii) zakazniky a potencialnimi
zakazniky Spolecnosti;
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- (i) osobou, kterd ovlada Spolecnost, je ovladana Spolecnosti nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako
Spolecnost, a jejich statutdrnimi zastupci a zaméstnanci a (b) zdkazniky a potencialnimi zakazniky
Spolecnosti;

- (i) osobami vykonavajicimi ¢ast Cinnosti Spolecnosti na zakladé smlouvy o externim zajisténi sluzeb
(outsourcing) a (ii) zdkazniky a potencidlnimi zakazniky Spolec¢nosti;

- zdkazniky nebo potencidlnimi zakazniky Spolecnosti navzajem.

Ve

Il. Postupy pro zjistovani a Fizeni stfetu zajmu

3. Zjistovani stfetu zajma
Pti zjistovani a posuzovani stfetu zajmua Spole¢nost bere v Gvahu, zda Spole¢nost nebo osoba uvedena v ¢lanku
2 tohoto vnitiniho predpisu pfi poskytovani financnich sluzeb:

- ma odlisny zdjem na vysledku sluzby nebo zprostfedkovaného obchodu od zajmu zdkaznika ¢i potencialniho
zakaznika,

- mazajem na vysledku sluzby nebo zprostfedkovaného obchodu, ktery ma potencial ovlivnit vysledek na ukor
zakaznika,

- m0ze ziskat finan¢ni prospéch nebo se vyhnout financni ztraté na ukor zakaznika,

- mafinancni ¢ijinou pobidku upfednostnit zajem jiného zakaznika nebo skupiny zédkaznik( pfed zajmy daného
zakaznika,

- podnika ve stejném oboru jako zakaznik,

- dostava nebo dostane v souvislosti se sluzbou, kterd je poskytovana zakaznikovi, od tfeti osoby pobidku v
podobé penézZnich ¢i nepenéznich vyhod nebo sluzeb.

Vsechny organizacni Utvary a Pracovnici Spole¢nosti jsou povinni se podilet na zjistovani a Fizeni stfetu zajm0 a
v pfipadé, Ze hrozi nebo nastal stfet zajml, jsou povinni informovat o této skutecnosti jednatele Spolecnosti a
osobu povérenou vykonem compliance.

Pokud stret zajmu nelze odvratit, Spole¢nost upfednostni vidy zajmy zdkaznika pred zajmy vlastnimi nebo zajmy
osob uvedenych v ¢lanku 2 tohoto vnitiniho predpisu. Pokud dojde ke stfetu zajm0 mezi zakazniky navzajem,
zajisti Spolecnost spravedlivé feseni pro tyto zdkazniky. V pripadé, Ze spravedlivé feSeni nelze zajistit, mlze
zakaznikovi odmitnout provedeni sluzby.

4, Postupy k omezeni moZnosti stfetu zajmu

SpoleCnost ma stanoveny a prlibéiné aktualizuje G¢inné postupy k omezeni moZnosti stfetu zajmu, které
odpovidaji jeji velikosti a organizacni struktufe a povaze, rozsahu a sloZitosti jeji ¢innosti a riziku poskozeni zajma
zakaznik(. Tyto postupy jsou upraveny zejména v tomto a souvisejicich vnitfnich predpisech Spolec¢nosti.

V ramci efektivniho fizeni stfetu zajma Spolecnost:

- ve vztahu ke konkrétnim finanénim sluzbam poskytovanym Spolecnosti specifikuje okolnosti, které
predstavuji nebo mohou vyvolavat stiet zajmQ, ktery s sebou nese riziko poskozeni zajm( jednoho nebo vice
zakaznika,

- definuje postupy a opatreni, které jsou potifeba prijmout pro efektivni pfedchazeni a fizeni stfetl zajmQ, aby
nedochazelo k poskozeni zajm( zdkaznika,

- ma nastavenou takovou organizacni strukturu Spolecnosti, kdy dochazi k personalnimu oddéleni
jednotlivych organizaénich Utvar( Spole&nosti (&inské zdi, zakaz soub&hu nékterych funkci?), které efektivné
zamezuji nezadoucimu toku informaci a jejich pfipadnému zneuZiti vedoucimu k poskozeni zajmu jednoho
nebo vice zdkaznikd,

! Vnitfni pFedpis Spoleénosti ,Organizaéni F4d*“
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- zabranuje pripadné omezuje moznosti tietich osob (napf. spolupracujicich financnich instituci) vykonavat
neopravnény nebo nedivodny vliv na zplsob, kterym Pracovnici zabezpeéuji poskytovani finanénich sluzeb?,

- vramci systému vnitfni kontroly zajistuje dohled a pribéznou kontrolu (mj. osoby povérené vykonem
compliance) Pracovniki nabizejicich a poskytujicich finanéni sluzby jménem Spole&nosti3,

- stanovuje zasady pfijimani a poskytovani darG ¢i jinych vyhod jasné vymezujici, za jakych podminek lze
pfijimat nebo poskytovat dary a vyhody a jak postupovat pfi pfijimani a poskytovani dard a vyhod.

5. Sdélovani stfetu zajmu

Spole¢nost se primarné snazi predchazet vzniku stfetu zajmi pfijetim organizaénich a administrativnich
opatreni.

Spole¢nost nesmi nadmérné spoléhat na sdélovani stfetl zajmU zadkaznikim, namisto pfijeti organizacnich a
administrativnich opatreni, které budou efektivné predchazet jejich vzniku. Nadmérné spoléhani na sdélovani
stfetl z4jm0 zakaznikdm, jako krajni opatfeni k fizeni stfetu zajmi, se povaZuje za nedostatek postupl
Spolec¢nosti k omezeni mozZnosti stietu zajmda.

Sdélovani stretld zajm( zakazniklm je opatfenim, které se vyuZije pouze v pripadech, kdy opatfeni pfijata
Spolecnosti za Ucelem predchazeni a fizeni stfetu zajm( nestaci k tomu, aby s pfiméfenou jistotou zajistila, Ze
bude zabranéno riziku poskozeni zajma zakaznik(.

V téchto pripadech je Spoleénost povinna pred poskytnutim finanéni sluzby zdkaznika o stfetu zajmu informovat.

Sdéleni obsahuje:

- informaci, Ze organiza¢ni a administrativni opatfeni zavedena Spole¢nosti k pfedchazeni nebo fizeni daného
stfetu zajmuU nejsou dostatecnd k tomu, aby s ptfiméfenou jistotou zajistila, Ze rizikim poskozeni zajma
zakaznika bude zabranéno,

- konkrétni popis daného stretl zajmu, ktery vznika pfi poskytovani finanénich sluzeb,

- vysvétleni obecné povahy a zdroje stfetu zajmaq,

- vysvétleni rizik, kterd pro zdkaznika v disledku stfetd zajma vznikaji a opatreni prijatych ke zmirnéni rizik.

Informace jsou poskytnuty dostateéné podrobné, aby zadkaznik mohl o financni sluzbé, pfi niz stfety zajmu
vznikaji, u€init informované rozhodnuti. Spole¢nost poskytne zakaznikovi informace na trvalém nosici informaci
(pisemné, elektronicky), pripadné na internetovych strankach Spolecnosti.

6.  Skodlivy stiet zajmG
Spolec¢nost prostfednictvim osoby povérené vykonem compliance pribéiné vede evidenci poskytnutych
financnich sluzeb, ¢innosti a dalSich situaci (pojisténi), ze kterych vznikl nebo muze vzniknout stret zajma, ktery

s sebou nese riziko poskozeni zajmu jednoho nebo vice zdkaznik( (Skodlivy stfet zajma). FormulaF evidence tvofri
prilohu tohoto vnitfniho predpisu.

Osoba povérena vykonem compliance priibézné, nejméné vsak jednou rocné, poskytuje vedeni spolecnosti
pisemnou zpravu o stavu evidence Skodlivych stfetu zajma.

7. Hlavni pfipady stietu zajmu

7.1. Zprostfedkovani pojisténi

V souvislosti se zprostfedkovanim pojisténi dochazi ke stfetu zajmd Spolecnosti a zdkaznika, kdy je
Spoleénost motivovana ke zprostfedkovani pojistné smlouvy na zakladé smlouvy uzaviené s pojistovnou
ktera ji opraviuje k provizi za zprostredkovani pojistné smlouvy.

Jedna se o pfipad stfetu zajmQ, o kterém Spolec¢nost informuje zakaznika.

2 Vnitfni predpis Spole¢nosti ,Pravidla odmérovani“
3 Vnitini predpis Spoleénosti ,Pravidla vnitFni kontroly”

Nazev /Title: Pravidla fizeni stietu zajmu Verze /Version: Strana /Page
Cislo/Nr.  A/6/2019 1.0 6(10)



Odménovani Pracovnikt

Pravidla Fizeni stfetu zajmd souvisejici s odménovanim Pracovnik(l Spolec¢nosti jsou podrobnéji upravena
zvld$tnim vnitfnim predpisem?.

Pobidky

Definice pobidky

Specifickym ptipadem stfetu zajma jsou tzv. pobidky. Spolecnost nesmi pfi poskytovani finanénich sluzeb
(pojisténi) prijmout, nabidnout nebo poskytnout poplatek, odménu nebo jinou penéZitou nebo nepenézitou
vyhodu (pobidku), kterd mlzZe vést k poruseni povinnosti Spole¢nosti jednat kvalifikované, ¢estné, spravedlivé a
v nejlepsim zajmu zakaznikd nebo k poruseni povinnosti fadného fizeni stfetu zajma.

Pobidkou se rozumi i neobvykld Uplata za poskytovanou sluzbu nebo jakékoli poskytnuti neopodstatnéné vyhody
financni, materialni nebo nematerialni povahy.

Spolecnost pristupuje k fizeni pobidek stejnym zplsobem jako u jinych stfetll zajmd. To znamen4, Ze Spolec¢nost
zajistuje identifikaci pobidek, ¢ini opatfeni proti jejich vzniku a pfipadné provadi jejich efektivni fizeni, pficemz
zohlednuje odlisnosti pravni Upravy pobidek v jednotlivych oblastech finan¢niho zprostfedkovani.

Kontrola dodrZovani povinnosti souvisejicich s pobidkami je soucasti Cinnosti compliance. Dokumenty a
pfipadnou komunikaci se zakaznikem tykajici se pobidek je Spole¢nost v souladu se zvlastnim vnitinim predpisem
povinna uchovavat®.

Spolecnost v obecné roviné rozlisuje tyto kategorie pobidek, které smi poskytovat nebo pfijimat.

1) Provozni pobidky
Pobidky, které umozni poskytovani sluzeb, nebo které jsou pro tento Ucel nutné a které jsou pfipustné
v pfipadé, Ze jejich povaha neni v rozporu s povinnosti jednat s odbornou péci.

Mezi tyto pobidky patti napf.:

- platby za Ucetnictvi, pravni a danové sluzby,

- naklady spojené s plnénim povinnosti vii¢i Ceské narodni bance (spravni poplatky, naklady na
systém pro vykaznictvi aj.) a vici zakaznikdim (tisk informacnich sdéleni atd.),

- postovni a jiné poplatky za komunikaci,

- poplatky spojené s vedenim Uctu v bance,

- Skoleni predepsana pravnimi predpisy (napf. AML),

- pojistné na pojisténi odpovédnosti Spole¢nosti.

2) Ostatni pobidky
Ostatni pobidky, které nespadaji pod provozni pobidky, hrazené treti strané ¢i pro treti stranu nebo
poskytované treti stranou Ci za treti stranu, které jsou pfipustné v navaznosti na splnéni zakonnych
nasledujicich kumulativnich podminek.

a) Zdakaznik byl pred poskytnutim sluzby jasné, srozumitelné a Uplné informovan o existenci a povaze
pobidky a vysi nebo hodnoté pobidky nebo zplsobu jejiho vypoctu, pokud je nelze zjistit predem.

b) Pobidka pfispiva ke zlepSeni kvality poskytované sluzby.

c) Pobidka neni v rozporu s povinnosti Spole¢nosti poskytovat sluzby s odbornou péci,

4 Vnit¥ni pfedpis Spole¢nosti ,Pravidla odméfiovani“
® Vnitini pfedpis Spole&nosti ,Spisovy a skarta&ni fad”
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Spolecnost vede seznam konkrétnich pobidek, pficemz na Zadost zdkaznika sdéli podrobnosti k jednotlivé
pobidce.

Vnitfni pInéni v ramci Spolec¢nosti, které zahrnuje napf. odménovani Pracovnikll (Vazanych zastupct) vybaveni
pobocky apod., neni pobidkou. Pfijeti nebo poskytnuti pobidky Pracovniky Spole¢nosti mimo tento vztah se
pricita Spolec¢nosti.

Dary a jiné vyhody

Spolecnost a jeji Pracovnici mohou pfijimat od tretich stran dary a jiné penéini a nepenéini vyhody (napft.
darkové poukazy, slevové kupony, zajezdy, kulturni akce, poskytnuti automobilu, mobilniho telefonu) pouze
v pfipadech, Ze tyto nenarusuji povinnost poskytovat financ¢ni sluzby s odbornou péci a nenarusuji radné fizeni
stretu zajma. O vSech nabizenych darech a vyhodach musi byt informovano vedeni Spolecnosti, které ve
spolupraci s osobou povérenou vykonem compliance posoudi jejich soulad se zasadami stanovenymi v tomto
vhitinim predpise a informuje o jejich pripustnosti Pracovnika.

Ustanoveni se neuplatni na malé nepenézité vyhody, zejména v podobé marketingovych a skolicich materidlt a
vzdéldvacich a spolecenskych akci spolupracujicich financ¢nich instituci, které nenarusuji radné fizeni stietu
zajmaQ.

Pracovnik nesmi poskytovat zadné vlastni dary ¢i jiné vyhody zdkaznikim. Jménem Spolecénosti, Ize poskytovat
zakaznikm pouze ty vyhody a ve vysi, které byly pfedem schvéleny jednatelem Spolec¢nosti (napf. bezplatné
poskytnuti dodatec¢né sluzby ¢i jiné vyhody).

Prijeti ¢i poskytnuti daru ¢i vyhody Pracovnikem v rozporu s vyse uvedenymi pravidly bude povaZovano za
podstatné poruseni pracovnich povinnosti.

10. Formy konkrétnich pobidek ve Spolecnosti

A) ZPROSTREDKOVANI POJISTENI

Za zprostredkovani uzavreni pojistné smlouvy a souvisejici ¢Cinnosti (nasledna péce o pojistnou smlouvu, aj.)
Spolecnost ziskava provizi od spolupracujici pojistovny (sjednatelska provize, nasledna provize).

O téchto pobidkach je zdkaznik informovan v souladu se zvld$tnim vnitfnim pfedpisem Spole&nosti®
prostfednictvim zvlastniho dokumentu Spolecnosti.

V. Zavérecna ustanoveni

Tento vnitfni predpis mGze byt aktualizovan jednatelem Spolecnosti.
Tento vnitrni predpis je uloZen v sidle Spolecnosti.

V Plzni, dne 1. 2. 2019

Za Scania Finance Czech Republic, spol. sr.o.,

Christian Edwin Teichmann
jednatel

5 Vnitini pfedpis Spole&nosti ,Pravidla zprostfedkovani pojisténi*
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Pfiloha ¢. 1

Evidence poskytnutych financnich sluZeb, ¢innosti a dalSich situaci, ze kterych vznikl nebo muze vzniknout
Skodlivy (podstatny) stfet zajm{, ktery s sebou nese riziko poskozeni zajm( jednoho nebo vice zakaznik

[{o]s I (o [o R )

¢ Popis situace Popis stfetu zajmu Osoba sdélujici informaci Datum ziskani informace Popis reseni
: (povaha/zdroj)
1.
2.
3.
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